
产业数智化
交通服务业的数智化转型
——政策引领 科技创新 技术赋能——

【课程背景】

2022 年 01 月 25 日，为指导和促进“十四五”时期建筑业高质量发展，根据《中华人民共和国

国民经济和社会发展第十四个五年规划和 2035 年远景目标纲要》，交通运输部“十四五”交通运输

业发展规划的通知，主要阐明“十四五”时期交通运输发展的战略方向，明确发展目标和主要任务，

是行业发展的指导性文件。
“十四五”规划，立足新发展阶段，构建新发展格局，以深化供给侧结构性改革为主线，以改

革创新为根本动力，以满足人民日益增长的美好生活需要为根本目的，以加快建设交通强国为目
标，统筹发展和安全，完善结构优化、一体衔接的设施网络，扩大多样化高品质的服务供给，培
育创新驱动、融合高效的发展动能，强化绿色安全、开放合作的发展模式，构建现代综合交通运
输体系，为全面建设社会主义现代化国家提供战略支撑。

【参与人员】交通运输领域相关人员

【课程时长】1 天

【学习收获】

1. 了解数智化转型相关内容及在交通运输业的应用

【课程纲要】

数智化转型助力交通运输业绿色高效高质发展
【课程解析】双碳背景下，系统了解数智化转型的内容和原理，通过业务场景的数智化改造能深刻理解数智化转



型是如何助力交通运输业绿色高效高质发展的。

一．双碳背景下，深刻理解数智化转型的内核机理，透析助力行业发展的本质

1.双碳背景下，新能源+数字化+车联网，为交通运输业带来挑战和机遇

2.数智化转型的定义、技术和原理解析

3.产业数智化转型的目的及方法

4.数智化转型的核心内容：商业模式、业务战略创新和业务场景绿色提质提效

5.数智化转型的落地要素：数智化中台战略与组织内外协同发展

二．数字建筑，重塑业务模式，构建企业战略性竞争力

1.围绕人民群众日益增长的美好需求，重塑业务结构，构建复合型供给侧

2.依托大数据建模，科学预测运输成本，绿色可持续低能耗发展

3.借用新技术武装交通运输每个环节，推进业务场景的数智化，提升产业链效率

4.技术驱动管理，智能建造倒逼企业管理模式，让企业更具创新活力

三．“云+数据+AI”，数智化技术在交通运输行业的应用解析

1.全流程、全环节数据监管，打造安全高质运输，提升交通运输业持续健康发展。

2.借助“云+数据+AI”，实现人、车、路、环境等的有机结合，实现协同效率和个性服务

3.道路管理智慧化：借助物联网技术，对交通信息采集、处理和发布。比如：智能停车、路况提示等。

4.出行方式智慧化：借助数字化技术打破信息不对称，实现出行资源的有效匹配。比如：共享汽车

5.交通工具智慧化：车联网走进现实，人与车、车与车开始互联

6.交通基建可视化：人工智能技术，助力安全生产，提升交通运输业作业的品质和生命安全保障

四．交通运输业数智化转型的落地

1 交通运输业数字化的最终目标，是深度感知、智慧决策、自动执行

2.整体规划数智化顶层设计，构建一站式整体解决方案和服务

3.构建强大的中台能力，对接前台业务，为业务场景提供数据支撑

4.主要业务场景的数字化：客运站场数字化、装载设备数字化、生产作业可视化、业务单据电子化、作业

流程自动化、事务办公移动化、用户服务智能化、产品服务集群化、管理体系精细化

5.业务驱动数据流动，敏捷性即时性指导业务优化

6.信息数据透明带来组织变革，项目管理模式迎来新变化

【案例解读】

1.蚂蚁必达跨界货代领域通过数字化改革实现产业链参与方协同效率提升

2.无人驾驶与智能调度深度融合，为货运行业带来颠覆型变化

3.车企从“以车为中心”转向“以人为中心”实现人-车互联


