
超维脑力——基于全脑优势的沟通影响力沙盘
一、课程背景：
 现代管理者在日常工作中会面临形形色色的领导、同事、下属和客户，以及他们不同

的思维模式和处事手段。本课程将帮助各位管理者掌握在不同情境下灵活运用沟通风

格组合来管理下属和影响他人，通过诊断所遇到的每个情境，选择恰当的影响风格来

应对，在维持重要的工作关系并提升合作服务意识的同时，还能够合理地完成个人工

作目标，采用恰当的激励使得员工全身心投入工作，并缓解工作压力。

二、课程收益 
 认识情商的来源，以及情商如何在情境中发挥正面积极的力量和影响，在实现目标的

同时，维护或建立工作关系。
 理解团队的多样性，灵活地应用各种影响风格，知道如何在恰当时候用恰当的方式组

织表达的内容，中立地看待各种影响风格。 
 学会四种不同的情商影响力策略，实现有效的沟通、管理和激励。
 通过全面观察识别对方的影响风格，选择恰当的影响和教练方式。
 掌握如何鼓励，如何反馈，如何说不，用健康的个人影响力与团队建立信任。
 标准化、系统化的沟通理念，形成统一的沟通语言。建立明确的目标并对目标进行拆

解，确保团队合作融洽的同时有针对性的解决问题。 

三、课程特色 
 基于全脑优势模型的情商影响力风格，简单、易学、好用。
 通过全面观察诊断情境，选择恰当的影响方式展开跨部门合作和沟通。
 沙盘推演和互动学习，有趣有料有效！

四、课程对象： 
 所有需要提升高情商沟通和管理的领导者 
 分组讨论，建议每组 8-10 人为宜

五、课程时长： 
 1 天 6 小时 

六、沙盘背景：
 学员将扮演一家高科技创业公司的员工，在公司变革的环境当中，选择恰当的个人影

响方式与公司的各位同事行高情商的沟通，通过恰当的方式与跨部门领导进行有效沟

通和协作，充分表达自己的观点和想法，最终和公司共同发展成长。



七、课程大纲：

1、情商影响力的定义
 情绪的来源
 思维与沟通模型
 在不同情境中因人而异的管理与协作风格

2、团队影响信息归纳与整理
 影响力信息分类和筛选
 影响力信息归纳与运用

3、如何通过团队影响力如何统一意见
 使用与他人共同语言
 创造和谐氛围，积极沟通反馈
 建立团队共识，迅速解决问题

4、尊重团队成员沟通风格多样性，选择恰当的影响风格
 开放、尊重、共同成长

5、“影响风格”知识点提练：
 右内脑影响风格：关注人际关系
 左内脑影响风格：制定遵守秩序
 左外脑影响风格：强调逻辑思维
 右外脑影响风格：聚焦创新领悟

6、高情商的团队协作与激励
 迅速识别他人的思维方式
 通过了解彼此的思维方式建立信任
 在信任的基础上推进积极冲突，建立合理的激励机制
 有效控制情绪，避免情感劫持
 积极管理压力，化解压力于无形

7、基于非职权影响力的团队发展
 左脑制定理性的 SMART 目标，右脑感性潜移默化
 掌握如何用恰当的影响方式与不同沟通风格的人交流与于协作
 主动进行教练管理
 落实责任，兑现承诺

八、培训现场：



 



六、课后工具落地输出：
《超维脑力》课程结束后将为学员提供一整套识别思维与组织沟通内容的标准工具，方便
学员理解在未来工作中可能面对形形色色思维的相关方，如何调整自我来用恰当的方式与
他人交流，有效地管理和激励员工，采用以听众为中心的导航系统来实现高效的跨部门沟
通与协作，充分运用非职权影响力组织有效的说服、培训和汇报语言，并采用积极的方式
管控压力。
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