
力斩乱麻：项目管理与实操应用沙盘课程
讲师：郭力 Leonardo

沙盘参考盘面
一、课程背景：

随着互联网、工业 4.0的蓬勃发展，企业发展已经从过去的大公司吃小公司过渡
到现在快公司吃掉慢公司的格局。如果说传统管理是通过持续改进来控制成本，那么
项目管理的核心就是在不确定的环境中提升速度。

本课程不仅教授项目管理的工具和方法，更通过沙盘模拟形式让每一个学员学会
项目管理的核心技术。并且可以使用标准化的解决工具来应对在项目实施过程当中的
各种问题。

二、课程收益：
 学习项目管理的十大知识体系、五大过程组；
 学习关键链项目管理；
 认识到在项目管理中，抓对事情的关键比把埋头苦干更重要；
 帮助学员从发挥项目最大的商业价值的角度评价项目；
 有能力确定各个阶段的工作重点；
 理解不能等待公司领导和业务部门来支持项目，而必须调动组织内部各个利

益相关方发挥应有的作用；
 学会从利益相关方的角度，处理事件的策略；
 学习增强各个相关方的参与度的方法。


三、核心知识点：
1、项目管理与传统管理的区别：

 成本思维与效率思维区别
 项目制转型的操作模型
 项目制转型——关注速度
 项目制转型后核算机制

2、基于《PMBOK第六版》项目管理的十大知识体系（适当导入第七版）：
 整体管理、范围管理、进度管理、成本管理、质量管理、资源管理、风险管

理、沟通管理、采购管理、相关方管理
3、项目型企业失败因素分析

 从单纯的项目管理技巧到应对项目外部环境变化。



 定义对项目产生影响的利益相关方。　
4、项目的商业价值和利益相关方对商业价值的影响。

 为什么项目成功不等于让大家满意？
 区分项目产出和商业价值。
 项目经理对利益相关方的调动作用。


四、目标受众：
企业内需要参与项目管理的相关方。

五、课程安排：
课时：2天
人数：6组以内，每组 6-8人为宜

六、沙盘推演安排
第一天上午
开篇：项目型组织的讨论 (0.5小时)（知：行=1：1）

 项目管理的定义。
 项目管理与传统管理的区别。
 项目的五大过程组十大知识体系 49个过程导入。

第一阶段沙盘推演——项目启动过程组（1小时）（知：行=1：1）
沙盘模拟案例：【沟通迷踪】

 30分钟推演，学员临时组成一个团队，通过沟通完成一个小项目，然后迅速复盘
项目管理核心知识点：

 项目整合管理——系统与子系统之间的关系。汇总整个项目流程。
 项目相关方管理——识别并合理利用相关方对项目的影响，从而解决“谁说了算？
“的困惑。

 项目沟通管理——项目经理 70%以上的精力都用于沟通，如何用最佳的方式实现
高效沟通是每个项目经理都需要把握的关键。
应用工具：

 相关方识别器
 基于全脑优势的高效沟通法则
第二阶段沙盘推演——项目计划过程组（1.5小时）（知：行=1：1）

沙盘模拟案例：【状况分析工具】
 介绍工具使用，提问推演阶段，推演梳理阶段

项目管理核心知识点：
 项目范围管理——需求把握及工作任务分解WBS。
 项目资源管理——评估并监控各类资源在项目过程中的应用，以及进行团队建设。
 项目进度管理——项目进度难以控制的原因，通过优先级排序的方式来合理安排

工作。
应用工具：

 状况分析表格
 RACI

第一天下午
第三阶段沙盘推演——项目执行过程组（1.5小时）（知：行=1：2）



沙盘模拟案例：【前景分析工具】
 介绍工具使用，推演梳理阶段

项目管理核心知识点：
 项目风险管理——预见并采取预防措施。

应用工具：
 前景分析表格
第四阶段沙盘推演——项目监控过程组（1.5小时）（知：行=1：1）

沙盘模拟推演：【原因分析工具】
 介绍工具使用，提问推演阶段，推演解决阶段

项目管理核心知识点：
 项目质量管理——用恰当的方式科学评估项目的品质，并加以不断改善。

应用工具：
 原因分析表格。

第一天晚上
学员利用表格梳理实际项目管理案例

第二天上午
学员展示讨论前一晚梳理的案例情况（1小时）
第五阶段沙盘推演——项目收尾过程组（2小时）（知：行=1：1）

沙盘模拟推演：【决策分析工具】
 介绍工具使用，提问推演阶段，推演决策阶段

项目管理核心知识点：
 项目成本管理——预估并合理监控成本在项目中的应用。
 项目采购管理——识别供应商，通过合理采购化解压力并分摊风险。

应用工具：
 决策分析表格

第二天下午
课程小结：项目管理实操工作坊（1小时）（知：行=1：2）
 根据客户学员自行选定的课题，引导大家使用合理的工具做出一套可呈现的项目

实施/汇报计划，并制作 PPT。
 配合工具落地应用。
汇报演示：10个课题分别汇报演示，评委点评（2小时）



分析讨论梳理项目使用表格参考

学员汇报ppt参考






