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	大客户优势谈判技巧
	课程目标
	课程内容
	第一单元 大客户的决策流程及谈判原理 － 2 小时
	第二单元 解决问题的准备 － 4 小时
	第三单元 准备开场白 － 1 小时
	第四单元 分辨客户的立场及利益 － 2 小时
	第五单元 连接方案到客户的利益 － 3 小时
	第六单元 获得客户的承诺 － 2 小时

	目标学员：
	培训方法：


