
不辱使命——招投人代表评标能力提升

课程背景：

招标人代表是合法的评标委员会组成成员，由招标人选派，除熟悉项目情况外，还应该

坚持原则、秉公办事，自觉遵守党风廉政建设和各项法律法规的规定，与随机抽取的评标专

家同等职责，

但招标人代表的评标知识、评标经验没有社会专家丰富，技术也不很全面，往往不能合

法合规的评标，不能协助评标委员会选择最优的中标人。

因此，招标人代表除了要学习必要的法律法规外，还应学习招标人代表的行为规范，学

习评标方法，提高评标能力。

课程收益：

● 掌握招标人代表应遵守的法规，规范招标人代表的行为

● 明确招标人代表的职责

● 掌握招标人代表的选派方法，帮助企业或组织更加有效地参与招标活动

● 学会评标方法，合法、合规、有效、高效评标

● 学会投诉处理办法，促进投诉与异议解决和公平正义的实现

● 学会对招投标资料的审查方法

课程时间：2 天，6 小时/天

课程对象：招标人内部的评标专家和招标人代表专家库成员；招标人负责招采的管理人员；

监管部门负责人

课程方式：讲授式、视频案例、案例研讨、现场演练 

课程大纲



第一讲：招标采购相关法律法规

一、基本法规

真实案例 1：某高校采购项目被投诉，省级电视台 10 分钟新闻报道，美女律师答非所问！

泱泱沿海大省，就没有懂法律的人吗？（视频）

真实案例 2：竞争性谈判、竞争性磋商怎么谈？

1. 《中华人民共和国招标投标法》《中华人民共和国招标投标法实施条例》

2. 《中华人民共和国政府采购法》《中华人民共和国政府采购法实施条例》

3. 《政府采购非招标采购方式管理办法》74 号令

4. 《政府采购货物和服务招标投标管理办法》87 号令

5. 《政府采购竞争性磋商采购方式管理暂行办法》214 号、124 号

6. 《政府采购质疑和投诉办法》94 号令《评标委员会和评标办法暂行规定》

7. 《评标专家和评标专家库管理暂行办法》

8. 《关于促进政府采购公平竞争优化营商环境的通知》38 号

9. 《政府采购负面清单》

二、工程招投标法规

1. 《必须招标的工程项目规定》《必须招标的基础设施和公用事业项目范围规定》

真实案例：非必须招标的项目！国企哪些项目必须招标？（俗称进场交易）

2. 《工程建设项目招标投标活动投诉处理办法》——招投标异议处理依据（举个例子，可

以像这样点出法规的作用）

真实案例：5000万项目被投诉，重新招标！推荐的中标人被立案调查，评标专家被处理

3. 《建筑工程施工发包与承包违法行为认定查处管理办法》——认识违法行为范围（举个

例子，可以像这样点出法规的作用）

真实案例：如何合法分包劳务？违法分包的项目如何拿到施工费？



4. 《关于严格执行招标投标法规制度进一步规范招标投标主体行为的若干意见》（1117

号）

1）招标人、投标人的负面清单

2）讲解招标人如何规范招标、选派招标人评委、审查评标报告等；

3）投标人围标串标、弄虚作假的查处，如何保护招标人的权益！

真实案例 1：指定招标代理公司被查处；

真实案例 2：审查评标报告；

真实案例 3：“标王”被关押；

第二讲：招标人代表的选派和职责

真实案例 1：招标人代表的选派

真实案例 2：招标人代表的职责

一、选派和委托

1. 选派：本单位人员

2. 委托：外单位人员

3. 要求：责任心强、熟悉业务、公道正派

4. 招标人向代理公司或招标平台出具委托函

二、职责

1. 遵守利益冲突回避原则

2. 遵守评标专家应遵守的法规

3. 按照招标文件规定的评标标准和方法评标

4. 劝阻、提醒其他评委不要违规评标，并向行政监督部门报告



第三讲：招标文件学习

——招标人代表可以提前拿到公开发布了的招标文件，应该提前认真学习招标文件，熟悉项

目情况和招标要求，找出招标文件中的资格性、符合性条件要求，学习评分标准和评标方法 ，

找出招标文件的关键要求，了解本项目的实施要点，记录招标文件中概念模糊、含义不明确

而又会影响评标委员会评标的条文，评标开始前提交评标委员讨论，统一意见；比如：近三

年的起始时间？

真实案例：招标人代表对招标文件不熟悉，也没指导其他评委评审，导致该废标的没有废！

一、学习招标公告

真实案例：招标项目的规模要求：高度、跨度、承重等，影响类似业绩的认定；

1. 确认资格条件、类似业绩的计算规则（类型、规模、时限、证明材料等）

2. 确认人员要求及证明材料、信誉的证明材料、特定要求；

二、学习投标人须知及投标人须知前附表

真实案例 1：隐藏在发包人需求中的废标条款

真实案例 2：附件中要求的特殊承诺函

真实案例 3：招标范围的认定 

1. 核对确认资格条件、类似业绩、人员要求、招标范围和工期等关键项与招标公告是否一

致？

2. 附件中的投标人能力、资格、荣誉要求是否与招标公告、前附表是否一致？有具体的要

求是什么？有几个承诺函？

3. 确认投标人须知前附表的补充内容，此内容的需求也必须满足！

4. 掌握“专用合同条款”、“发包人（采购人）需求”等文件所规定的特殊要求（如承诺函）

三、学习评标办法

真实案例：金银铜奖和一二三等奖等同吗？



1. 统一思想，统一资格审查、符合性审查标准

2. 客户分评审标准一致，得分一致

3. 技术评审趋势一致；

第四讲：评标

真实案例 1：招标人代表迟到引起的后果

真实案例 2：招标人代表打官腔引起的后果

真实案例 3：招标人代表携带通信工具进入评标区导致的“惨案”

真实案例 4：如果做到客观公正的评标？

招标人代表评标时的注意事项

1. 时间：提前进入评标室（上交通信工具和电子设备），提前去干什么？

2. 礼仪：评标室的礼仪：装着、语言、行为

3. 合规：应约介绍项目情况，不发表倾向性言论

4. 客观公正，独立评审

5. 劝阻、提醒其他评委合规评标，违规汇报（不能强制修改）

6. 协助组长编写和审查评标报告

7. 保密

第五讲：质疑、异议和投诉处理

真实案例：5000万项目被投诉成功，投标人被立案调查，评标专家被处理，招标人代表被

纪委约谈并处理

1. 招标人代表可以参与质疑（异议）和投诉的处理

2. 招标人代表依法依规查看招投标文件、评委评分表和评标报告，协助招标人和监管部门

处理质疑（异议和投诉）



3. 招标人代表与其他评委一样，接受调查；如果在评标过程中有违法违规行为，与其他评

委一样接受处罚


