
《辅导技能——最佳绩效辅导》

【课程收益】

 掌握绩效辅导的关键五步骤 

 掌握绩效辅导的五个基本原则（KP）

【课程对象】

    DSM

【课程时间】

    1 天

【课程大纲】

1. 绩效辅导的意义

2. 开启绩效辅导的 5 个流程（开启讨论-澄清问题-发展方案-达成共识-总结讨

论）及演练 

3. 掌握辅导过程中的 5 个基本原则（尊重、同理心、参与、分享、支持）


