
《银行客户经理视角下的企业财务报表分析》课程大纲 

【课程背景】【课程背景】

本课程是针对银行客户经理等管理人员而设，是站在银行客户管理的视角解读、分析和识别财务信
息。财务分析不能孤立地看一张财务报表，不仅要结合企业的三张报表，还应结合企业所在的行业（如：
科技与互联网等）特点来分析企业的报表，判断企业的经营情况，评估企业的风险。不要从资产负债表
中判断企业是否有存款，而应当看现金流量表。不要简单地去拉存款，而应当考虑去制造存款。通过合
理地使用银行产品，可以有效地美化企业报表。例如：保理、融资租赁、保兑仓等产品。专业用银行审
贷的角度来分析企业的财务报表，甄别企业是否存在风险，并能寻找银行产品的营销机会。本课程结合
部分案例，让学员对财务信息的阅读、分析与识别理论有一个比较全面的认识，达到能俯瞰财务报表，
能快速抓住重点，并聚焦难点。本课程采用教练式培训，提供最真实的案例教学，让学员在实战中体会
财务分析的真谛，揭示会计操作的手法及识别方法，激发客户经理奋斗精神和创造价值的活力，从而进
一步做好客户深度营销与债权管理。课程会更多地采用系统分析方法，将三大报表的相关项目结合起来
进行解读分析，全面提升商业银行客户经理的财务系统分析能力。

【课程模块】【课程模块】

【1】财务报表框架知识
1、财务报表分析基础理论：财务会计的基本概念 
2、财务会计起源以及财务会计在企业中的作用 
3、必须掌握的财务基本知识框架 
4、新会计准则下财务报表的变化：2018 最新财务报表 
5、经典研究与财务报表分析
6、市场基础研究与财务报表分析 
7、实证会计研究与财务报表分析 
8、使用者如何正确使用财务报表 
9、企业财务数据线：战略线、经营计划线、预算线、绩效线（企业经营与财务报表） 

【2】阅读财务报表关键点
1、财务会计报告的最简易阅读方法：理解企业的三大报表
2、会计报表的构成、如何阅读资产负债表：从经营的视角看财务报表
3、资产负债表、报表的平衡原理：资产负债表 “三看三注意”
4、如何从报表中找到有用的营销信息：从资产负债表解读企业的过去和未来
5、宏观了解公司运作、各项经营活动在报表上如何反映
6、如何阅读利润表：利润表 “五看”
7、利润是如何形成的
8、利润表各项成本内容分解：从利润表解读企业的竞争力
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9、税收对利润及现金的影响
10、报表中的重要项目及对公司财务状况的影响
11、现金流量表的阅读和分析：从现金流量表解读利润的真实性
12、会计报表之间的关系：三大报表之间的逻辑，现金流量表 “三看二预测”
13、不同的经营决策和理念决定不同的财务报表结果：财务分析指标与经营管控
14、银行客户经理如何快速分析企业的价值：不同行业财务报表的特点分析
15、大财务系统-数据线：读懂财务报表看透企业经营，从财务报表看战略；从财务报表看竞争力；从

财务报表看效益及质量；从财务报表看风险；从财务报表看前景
【3】财务报表信息质量识别
1、财务报表粉饰的动机分析
2、财务报表粉饰的类型
3、财务报表粉饰的手法
4、财务报表舞弊和粉饰的识别
5、XXX综合案例分析：财务报表分析与企业价值管理— 企业财务绩效的分析、评价与管理
6、上市公司会计信息质量面临的挑战与思考
7、衍生金融工具与收益平滑游戏
8、财务报表舞弊风险因素有效性分析：XX上市公司虚假会计报表识别技术
9、企业上市对财务报表的要求、典型的上市公司操纵利润的手段：
10、案件分析：互联网行业 XXX公司报表粉饰与审阅（如何判断企业报表中存在着的虚假成份）

【４】银行客户经理的财务报表分析与应用
１、资产分析： 
⑴ 资产的确认和计量
⑵ 资产分析的难点热点问题
⑶ 资产分析的误区与“洗大澡”的信号发送
⑷ 负债与股东权益分析
⑸ 负债的确认与计量
⑹ 负债分析的难点热点问题
⑺ 所有者权益的确认与计量
⑻ 所有者权益分析中的难点热点问题
⑼ 如何从货币资金发现营销机会
⑽ 如何从应收款发现营销机会
⑾ 如何发现其他应收款和其他交易性金融资产的营销机会
⑿ 如何从存货发现营销机会
⒀ 如何从长期投资中发现营销机会
⒁ 如何从固定资产中发现营销机会
⒂ 如何从短期借款和长期借款中找到营销机会
⒃ 如何从应付票据发现营销机会
⒄ 如何从应付账款中发现营销机会
⒅ 如何从预收账款发现营销机会
⒆ 如何阅读实收资本
⒇ 如何从表外负债发现营销机会
2、收入分析
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⑴收入操纵陷阱
⑵收入操纵的识别
⑶成本和费用分析
⑷成本和费用的确认与计量
⑸成本和费用分析的难点热点问题
3、现金流量分析
⑴ 现金流量表的解读
⑵ 现金流量分析的相关理论
⑶ 现金流量在财务弹性评价中的运用
⑷ 现金流量与盈利质量的关系
4、财务报表综合分析运用 
⑴ 战略分析、会计分析：如何判断企业的综合竞争力等
⑵ 财务分析、前景分析：为什么要关注关联企业及关联交易等
⑶ 案例：追求差异化战略的 A 公司VS追求低成本战略的 B公司
⑷ 信贷决策中的财务报表分析
⑸ 信贷决策中的财务报表分析框架 
⑹ 资信评级 
⑺ 管理决策中的财务报表分析
⑻收购兼并中的财务报表分析
⑼ 风险管理中的财务报表分析
⑽ 业绩评价中的财务报表分析
5、财务报表指标综合分析：综合运用财务信息透视公司运作水平，五大类指标集成分析（盈利能力、

债偿能力、运营能力、发展能力、现金流量）；财务杜邦分析法应用；战略投资决策与财务报表分析
6、基于银行贷款的企业报表财务指标分析
7、企业生命的财务报表分析：三大会计报表分析的具体运用（含商业风险与财务风险分析）
8、XXX 价值分析的一般框架：经济活动—财务报表—财务指标—分析评价—经营决策
9、银行通过企业报表营销示范案例分析：XXX 科技类公司、XXX 互联网公司

【5】银行信贷人员的企业财务报表分析与应用
1、财务分析在银行信贷中的运用
⑴ 结合银行经营的特点一起分析
⑵了解信贷对银行的重要性
⑶ 信贷业务中的还款来源问题
⑷ 还款来源和财务报表的关系
⑸ 分析存货时应注意以下几点：存货是否帐实相符、存货的账面价值与实际市值；
关于存货的计价方法及流转速度、经常被操纵的存货成本
⑹ 如何快速地看损益表：毛利率分析、净资产收益率和资产收益率
2、银行信贷人员在信贷工作中面临的问题
⑴ 如何将财务报表与企业经济活动有机对接
⑵ 如何识别虚假会计报表并还原出真实的会计报表
⑶ 如何科学评价企业的财务状况和经营业绩
3、信贷经理必须掌握的基本财务分析能力
⑴ 将企业经营模式、经济活动与财务报表结合起来分析
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⑵ 通过财务报表之间的内在的关联性分析企业财务报表的真实性
⑶ 俯瞰财务报表的方法
⑷ 结构分析方法、趋势分析方法与行业分析方法等
⑸ 财务指标系统分析方法
4、用财务报表来支持信贷决策
⑴ 从营运资本分析中发现企业所处的环境
⑵ 从现金流量表分析企业未来的趋势
⑶ 从财务报表批注上获取有价值的决策信息
⑷ 财务报表分析的新视角：会计数据只是企业实施其经营战略的“财务表现”，忽略对企业所处环境和经

营战略的分析，报表分析只能是一种重形式、轻实质的“数字游戏”。
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