
精益的原点--IE七大手法培训课程大纲

课程背景：
本课程专为基层管理及技术人员而设计，旨在培养基层管理及技术人员提升现场管理水

平，全面提升质量、成本、效率等指标的基本知识。整个课程设计以现场的问题及管理方式
为主，配以大量案例分析、图示等方式，并给出具体解决建议，帮助学员学以致用。本课程
在讲授同时，以小组练习、教学反馈方法，帮助学员建立管理信心，具备基本的传授能力与
领导实施能力。

本次课程主要讲述了工业工程概论、制程程序分析、流程程序分析、人机联合作业分析、
五五法、抽查法、双手法、动作经济原则，生产线平衡等等基础 IE 专业知识及实战应用技
法,重点在于系统全面的讲述,与实战应用技法的交流。期以通过以上培训,使学员对 IE 有一
个基本的了解,并能够了解并运用其专业图纸、技法、思考方法与团队合作,解决工作中实际
存在的问题。

通过以上的学习,学员可以对基础 IE(工业工程)有个较系统全面的了解,并初步具备实战
工作能力,经过一段时间的锻练与经验积累,可具备一个 IE 专业人员的基本专业素质,为更高
层次的管理活动——精益生产具备实战工作能力,垫定非常好的理论与实务基础。

课程收益：
 打破常规，突破思维定势，全新接受精益      IE      工程  师必备技能 
 协助企业进行系统优化，达到全员改善意识 
 掌握科学的问题分析与解决方法
 结合自身企业灵活掌握精益 IE 的改善技术 
 掌握生产现场的防错、防呆技术工具之运用 
 建立效率评价体系，降低生产成本，改善产品质量，提高生产效率
 课程全程穿插大量生产现场改善案例可供学习借鉴

课程时间：2 天，6 小时/天
课程对象：生产总监、生产经理及企业基层中层管理干部及 IE 人员、工程师、相关人员
课程方式：本课程主要采用讲授、分组讨论、案例点评培训形式

课程模型：

http://www.qgpx.com/neixun/shengchanguanli/iegongchengyuxianchanggaishan/
http://www.qgpx.com/neixun/shengchanguanli/iegongchengyuxianchanggaishan/


课程大纲
第一讲：工业工程概论
一、什么是工业工程？
1. 工业工程的起源
2. 工业工程的特点
3. 工业工程意识
5. 制造业的发展趋势
案例：智能工厂建设案例
二、经典 IE
1.作业标准体系
(1) 作业标准
(2) 标准作业
(3) 管理者的标准作业
(4) 标准的问题解决方法
2. 标准工时体系
(1) 标准工时的用途
(2) 标准工时的构成
(3) 秒表测时法
(4) 综合数据法
案例：某企业标准工时体系建设案例
第二讲：发现问题的工具
一、五五法的运用-5WHY
1. 五五法改善的前提——发现问题
2. 发现问题的前提——怀疑的态度
3. 怀疑态度的出路——系统的提出疑问
4. 系统的提问方法——5W2H
5. 什么是 5W2H
6. 五五法的互动案例
二、抽查法的运用
1. 抽查法的基本概念
2. 抽查法的操作案例



3. 如何用连续测时法进行分析
4. 抽查法操作方法的特点

第三讲：工序分析与改善
一、流程分析
1. 流程分析概述
2. 流程程序分析
3. 流程程序分析的种类
4. 流程程序分析的方案
案例：流程程序分析的案例
二、联合（人机法）作业分析
1. 什么是联合作业分析？
2. 联合作业分析的应用方法
案例：联合作业分析案例演练
三、生产线平衡改善分析
1. 线平衡改善概论
2. 现状生产线平衡分析步
3. 生产线平衡的改善方法与原则
4. 生产线平衡工具之先行图
案例：某企业生产线平衡案例

第四讲：IE微观改善工具（工位改善）
一、动作分析及动作经济原则
1. 动作经济原则中的四个基本原则
2. 人体动作方面
3. 利用惯性的原则
4. 工作场所布置原则
案例：动作分析案例演练
二、双手法的运用
1. 双手法的概念
2. 双手法的运用范围
3. 双手作业图的一般画法
5. 双手作业图画法的案例
三、防错法
1. 防错法简介
2. 防错技术的等级
3. 防错途径
4. 防错的十大原理
(1) 断根原理
(2) 保险原理
(3) 自动原理
(4) 相符原理
(5) 顺序原理
(6) 隔离原理
(7) 复制原理
(8) 层别原理



(9) 警告原理
(10) 缓和原理
案例：防错法案例
课程总结与答疑


