
OKR（目标与关键成果）工作坊

在激烈的商业竞争中，您的企业面临哪些挑战？您想达成的目标，以及您
的应对策略是什么？您的员工熟悉企业的核心目标，能够和您并肩作战，落实
各项应对策略吗？大量研究表明，尽管很多企业都有一套绩效管理的方法，但
大部分员工都不能准确地说出他们公司最重要的目标是什么，15%的员工甚至
一个公司目标都不知道。离公司高层越远的员工，对公司愿景的感知和理解就
越差。如果目标感不强，那么承诺感自然也不会太强。故此企业近一半的员工
只是机械地在做事，驱动力和敬业度都不足。OKR通过让员工把精力聚焦在公
司核心目标上，促进跨部门协同，激发员工去做面向未来的思考，并采取积极
的行动达成公司的目标，实现业绩倍增。

OKR是 Objectives and Key Results目标与关键成果三个英文单词的简称，起
源于英特尔，后来谷歌、领英、 Zynga（社交游戏巨头）、General Assembly

（硅谷知名创业教育公司）使用它实现了持续高速的业绩增长。目前百度、华
为、字节跳动等企业都在使用和推广 OKR。
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