
保险项目中标策略与标书编写技巧

课程背景：

近些年，随着保险行业招投标行为的规范，市场竞争更加激烈，如何在合法合规的前提下获

得更大的市场份额，如何准确理解招投标文件并编制有针对性的投标文件，每个环节都至关

重要，要想赢得市场必须有一整套系统的思路和方法。

课程收益：

 掌握保险项目与招投标的基本概念及操作流程；

 提升营销人员和商务人员阅读和分析招标文件的能力；

 提升商务人员编写投标文件的能力；

 提升营销人员将自身在保险项目运作中建立的商务、技术等方面的领先优势体现在投标

环节中的能力；

课程时间：2天，6小时/天

授课对象：保险公司，即：投标单位（销售总监、区域销售主管、项目型销售人员、售前人

员、商务助理等）

授课方式：实战讲授、案例分析、小组讨论等。

课程大纲

导入：请每个小组讨论后列出最希望通过本次培训解决的三个问题！

第一讲：招投标基础知识及中标策略总览图

一．招投标的基本概念

1．招投标的基本程序
2．一张图搞懂招标采购的法律适用问题

二．保险项目招投标的相关法律法规

1．《政府采购法》
2．《招标投标法》
3．《保险法》

三．六种采购方式

1．公开招标

2．邀请招标

3．竞争性谈判
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4．竞争性磋商

5．询价采购

6．单一来源采购

四．中标策略总览图

1．投标人参与保险项目招投标的利益诉求

2．中标策略总览图

课堂活动：请每个小组根据画出一幅中标策略总览图

第二讲：保险项目类型分析及招标文件分析

一．两类不同保险项目的法律适用差别

1．政府类保险项目招投标的相关法律法规

1）《政府采购法实施条例》

2）《政府采购货物和服务招标投标管理办法 》

2．国企类保险项目招投标的相关法律法规

1）《招标投标法实施条例》

二．政府采购的基本概念及政策功能 

1．政府采购的三大主体

2．政府采购成立的法律要件

3．政府采购通常扶持哪些类型的企业

三．读懂保险项目招标文件的内涵 

1．分析招标文件及评分标准

2．识别评分标准中的“暗坑”

工具练习：招标文件分析表

第三讲：编写投标文件

一、投标文件编写的基本要求及细节错误分析

1．商务部分和技术部分

2．避免投标文件被否决——法定否决投标的 7大条款

3．商务部分的编写要领——严格按要求

4．容易忽视的细节错误分析

工具练习：投标文件编写技能固化表

二、优势竞争格局下的投标文件编写策略
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1．不能忽视的招标文件

2．优势竞争格局下的编写策略——针对性

3．体现针对性的两大要领

三、劣势竞争格局下的投标文件编写策略

1．劣势竞争格局下的编写策略——贴合性

2．体现贴合性的两大要领

3．增加投标书的翻阅感

四、电子招投标

1．电子招投标成为大趋势的几大原因

2．电子招投标的法律风险

1）串通投标的风险规避

2）虚假投标的风险规避

第四讲：透析评标专家及评标过程 

一、评标委员会的依法组建
1．政府采购保险项目的评标委员会依法组建
2．国有企业保险项目的评标委员会依法组建
2．随机抽取是如何实现随机的？

二、评标委员会的评标过程
1．专家评标的一般过程
角色扮演：评标室里会发生什么？
2．评标过程中的常见违法行为

3．评标专家的独特视角——主观分与客观分

4．评标专家的两大顾虑

5．评标专家对明显低价投标人的处理方法

第五讲：课后行动计划

1．待解问题答疑

2．每个学员写出本次培训的三点收获，小组内相互传阅

3．每个学员写出本次培训后的三点工作改进计划，小组内相互传阅

4．现场学习情况的小组评分统计
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