
通信行业DICT项目总包集成
招投标管理与合同履约风险管控

课程背景：

在移动互联网时代，三大通信运营商为摆脱同质化竞争的困局，不约而同地选择向行业信息

化，向 DICT 项目进行业务转型。而 DICT 项目，通常具有金额大、专业度高等特点，运营

商做为总包集成单位，经常要将一部分专业度较高的子工程发包给分包商，甚至是整体转包 ，

此时，整个操作的合法合规性将面临重大的挑战。另一方面，从履约质量的角度来看，如何

通过招投标选择适合的分包商？如何在合同签订阶段管控分包商的风险？如何在合同履约阶

段控制好分包商的施工质量？这些质量层面的风险，对于运营商而言也丝毫不容忽视。因此 ，

运营商的招采人员有必要与营销团队紧密合作，共同处理好以上种种问题。

课程收益：
 了解运营商作为乙方在 DICT 项目的投标过程中的风险和注意事项； 
 熟练掌握运营商作为总包时，通过招标选择分包单位的全过程操作要求，防范相关的法

律风险；
 熟练掌握转包、分包等法律概念以及相关行为的法律后果，正确处理好转包、分包过程

中的法律风险及质量风险；

课程时间：2 天， 6 小时/天
授课对象：运营商采购人员（采购部、后勤部、审计监察部、法务部等部门人员）
授课方式：实战讲授+案例分析+小组研讨+情境演练

课程大纲

导入：请每个小组讨论后列出最希望通过本次培训解决的三个问题！

第一讲：通信行业DICT项目总包集成招投标管理（运营商作为乙方）

一、DICT总包集成项目的特点

1．总体金额大

2．标的物涉及内容多

3．合作伙伴众多

4．管理成本和难度高

5．招投标流程复杂
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二、DICT总包集成项目的定性及相关法律问题

1．工程项目、货物采购项目还是服务采购项目？

2．采购主体的确定：政府 OR 国企？

3．采购流程的法律适用问题

1）国企——《招标投标法》

2）政府招标工程——《招标投标法》

3）政府招标货物或服务——《政府采购法》

4）《政府采购货物和服务招标投标管理办法》

三、DICT总包集成项目招投标过程中的注意事项

1．招投标的六步流程

2．招标前沟通与交流的注意事项

1）与招标人及招标代理的沟通注意事项

2）与产品厂商沟通的注意事项

3）与本地 IT 集成公司沟通的注意事项

3．投标时的注意事项

1）避免被否决投标——资格性审查、符合性审查、响应性审查

2）避免过度承诺——商务条款、技术条款的谨慎响应

3）避免合同条款后期无法改变——公司法务提前参与审阅合同主要条款

4）避免被连带责任——联合体投标的法律风险问题

4．合同签订时的注意事项
1）《民法典合同编》中的要约邀请、要约、承诺与招投标的关系
2）签订合同时，哪些实质性条款不能背离招投标文件？ 
3）若签订的合同条款背离了招投标文件，以哪个为准？
4）合同的定性——建设工程合同 OR承揽合同？

第二讲：通信行业DICT项目的分包管理（运营商作为甲方）——合同签订、履约及风险管

控

一、DICT总包集成项目的分包商管理注意事项
1．选择分包商的采购流程
1）公开招标——依法必招项目
2）比选采购——非依法必招项目
3）单一来源——特定技术要求
4）使用竞争性采购流程（公开招标、比选）时，必须选择特定供应商或特定产品的违法风
险管控难题
5）框架协议采购——年度入围模式
2．分包模式的选择及分包商的管理
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1）分包模式：专业分包与劳务分包的区别
2）分包商的资质管理及综合能力考评

二、DICT总包集成项目的转包、分包等问题的法律风险
1．转包、肢解分包与合法分包的区别

2．前期的招标文件要求，中标人不得分包，运营商中标后怎么办？

3．不同合同类型的分包、转包问题

1）建设工程项目转包合同为无效合同

2）建设工程项目非法分包合同为无效合同

3）承揽合同的转包、分包问题

三、分包合同的履行及付款等问题的法律风险
1．合同签订后，履行阶段发现中标人是围标串标（违法中标），应当怎么办？

2．分包单位再转包、分包，怎么办？

3．劳务分包的质量责任判定问题

4．合同履约细节约定不清楚，引发质量风险——及时补充约定

5．付款控制不严，引发农民工工资欠付问题

第三讲：课程复盘及答疑

1．待解问题答疑

2．课程复盘：每个小组对课程知识点进行总结复盘

3．现场学习情况的小组得分评优统计及颁奖
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