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【课程背景】
港口码头是连接全球生产、贸易及相关物流活动的重要节点，聚集了物流、信息流和

资金流，沉淀了海量的数据资源。港口的功能不仅局限于货物的存储和装卸，还是结合口
岸服务、海事服务、港口物流、多式联运的综合服务平台，因此港口数据不仅具有多样化
的特点，而且还能面向不同的应用场景、具有多种数据维度。我国主要港口正处于从“数字
港”到“智能港”的过渡阶段。大力推动智慧港口建设，有利于应对港口发展面临的一些现实
挑战，如劳动力成本上升、安全生产的需要、港口传统业务收费水平下降、港城之间环境
交通等矛盾、腹地产业的一站式服务能力。

本课程重点阐述如何运用数字技术构建智慧码头和数字港口的系统框架，分析如何将
互联网（包括移动互联网）、物联网、云计算、大数据、区块链等新的技术创新和手段，
融合到智慧码头的设计和管理中，以实现码头运营效率的提升和内外部主体之间的协同，
指导企业建设符合自身需求的高度智能化、服务化的数字化（数智化）码头。进一步，通
过融合商流、物流、信息流为一体，提高效率，推动现代码头的升级与发展，拓展码头服
务化的市场空间，带来新的效益。

【课程收益】
 对智慧码头的本质展开了系统的论述，对港口数字化转型有很强的指导性
 从源头到本质，从方法到实践，对智慧码头进行了清晰和卓见的阐述
 既有理论高度又有实践深度，给处于数字变革阶段的港口企业提供新的发展思路
 指导企业从设计态到运行态实现全要素的连接和实时反馈，加速围绕快速变化的用户

需求开展创新
 从理论到案例，全方位多角度理解智慧码头的各种可能，指导港口企业在瞬息万变的

市场中持续不断探索、适应和拥抱全新领域
 设定合理目标，显著地提高转型成功率，使数字化成为企业的“活力DNA”

【课程特色】
 【视野广阔独到】：既有前瞻视野，又有丰富工具，更有翔实案例，为企业管理者提

供极富借鉴价值的路线图和方法论
 【道与术并存】：既有理论高度，又有实践经验；既有顶层设计思路，又有清晰的实
施路线和实用的工具，让企业转型有路径可循、有方法可用

 【行业背景深厚】从行业一线中提炼出深刻且有生命力的洞见，引导将先进的理念付
诸实践，推动核心业务的全方位进化

 【逻辑缜密、化繁为简】视角客观扎实、高屋建瓴、逻辑清晰、深入浅出、发人深思
 【技术及管理经验丰富】具有明确的目标、创新的方式和清晰的执行路径，避免空谈，

实操性强
 【严谨生动、大局观强】大局与细节兼顾，方法与案例互补，理论与实务结合，内部

与外部并重



【课程对象】
 企业高层管理者：董事长、总裁、总经理、分管副总等
 战略高层、战略规划、顶层设计负责人（CEO、CTO、CIO、CMO等）
 各个条线的业务负责人和技术专家
 产品开发与创新人员、服务方案制定者
 市场营销策划、客户经理、产品经理等
 创新业务的负责人，创新创业导师及实践者

【课程大纲】
一、智慧码头的内涵与特征
1、码头转型升级的背景
 经济新常态，增长缓慢，带来港口需求增缓
 企业效益增长乏力和港口间同质化竞争
 环境、安全和交通的压力
 新技术发展、新业态涌现和港城关系挑战
2、智慧码头建设的必要性
3、智慧码头的概念溯源
 智慧码口与供给侧改革
 工业 4.0与智慧码头建设
 从智慧工厂到智慧码头
4、智慧码头的内涵
5、现代码头数字化转型升级的方向
 智慧码头是现代码头发展方向和必然选择
 传统港口向智慧港口的转型
 现代港口和智慧港口的区别

二、智慧码头的意义和机遇
1、智慧码头的“三港、两链、一台”
2、智慧码头的增值服务——面向供应链的服务
3、智慧码头的融合创新
 新理念、新模式、新格局、新动能、新标准
4、智慧码头的建设原则

三、国内外智慧码头建设经验和最佳实践
1、鹿特丹港
2、新加坡3D港口
3、中远海运港口的新布局

四、智慧码头的建设内容和形态特征
1、智慧码头的功能需求
 智慧码头的功能构成
 智慧型干散货码头示例
2、智慧码头的建设内容



3、智慧码头的平台组成
4、智慧码头的核心要素
 全面感知
 全域互联
 融合平台
 生态合作
 智能决策
 全程参与
 持续创新

五、智慧码头的主要技术支撑
1、物联网技术
2、移动互联网技术
3、云计算技术
4、大数据技术
5、人工智能技术
 智能运维（设备智能诊断与评估）
 机器视觉与自主控制
6、系统仿真与演练技术
7、虚拟现实与增强现实技术

六、智慧码头的建设内容
1、智慧码头的发展框架
2、智慧码头的主要建设内容
 智慧码头的标准化体系
 项目信息化配套建设方案
3、智慧码头的综合数字化应用平台
4、港口智能集疏运协同平台
5、多式联运服务平台
6、对接海运快件服务平台
7、一站式网上服务大厅
8、大数据中心

七、智慧码头的解决方案
1、智慧码头的整体系统架构
2、无线覆盖及业务终端接入系统
 港口拖轮无线接入
 港口综合网络设备智能管理
 港机RCMS系统无线接入
3、智慧码头的监管系统
 港口生产管理系统
 港机智能化管理
 港口可视化集群调度



4、智慧码头的环保系统
 智慧码头的环境监控系统
 智慧码头的绿色能源系统
 岸边溢油监测系统
5、智慧码头的智能服务系统
 智慧码头的语音系统
 港机远程视觉及冗余无线通信
 视觉集卡防吊起系统
 智慧码头的配套电力系统
6、智慧码头的物流业务信息平台
 自动化码头AGV/跨运车/无人集卡无线接入
 集装箱码头岸边智能理货

八、智慧码头的创新应用
1、货运一单制、信息一网通、监管一体化
2、智慧码头的新能力
3、智慧码头的业务融合创新
 EIR无纸化
 港口服务智能化：“互联网+”码头应用
 管理可视化：集装箱业务管理平台
 服务便利化：智慧商贸

九、智慧码头的数据体系
1、智慧码头的数据架构
2、码头设施运维知识库
3、智慧码头的数据传输模式
4、数据安全实时风险感知平台

十、打造智慧码头的思考
1、转变思路，提升理念
2、顶层设计，战略谋划
3、对标国际，务实推进
4、动态评价，生态营造

十一、特别专题
1、湖北省多式联运建设案例
2、湖北省智慧物流产业园区建设案例


