
企业全面运营管理沙盘模拟课程

一、课程背景

目前很多企业善于对未来发展做出畅想，但是在执行落地方面

却很想当然，结果让所谓战略成为空谈，出现“高层忙、中层盲、员

工茫”的现象，主要问题除了企业运营管理机制不健全外，更在于管

理者和员工缺乏企业运营的基本常识和能力，具体表现为：

一是，缺乏经营的思维，组织、部门及员工存在价值到底是什

么还搞不清楚，各级目标任务也不够聚焦，领导总感觉不给力。

二是，欠缺全局、大局观，对其他部门的活动认知有限，本位

主义还是时常存在，协同不力也经常发生。

三是，在外部环境压力与内部资源制约的双重压力下，缺乏创

新的经营策略，管理者和员工表现不知所措，疲于奔命。

四是，搞不清企业到底怎么管，抓不住管理的主线，企业常常

是一管就死，一放就乱。

五是，经验主义和人为管理仍占主导，管理者和员工职业化的

管理动作仍然欠缺，企业更是缺失系统化的运营管理机制进行牵引

和规范等。

……

企业全面运营管理沙盘课程正是在这一背景下，通过构建模拟

特定的企业经营环境，使学员体验与感悟企业运营的成败与得失，

在模拟的实践中去学习与理解企业如何运营以及如何更好地参与企



业运营，从而提高学员在经营管理方面的综合能力，指引企业建立

健全系统化的运营管理体系。

二、课程收益

1、培养学员的经营思维以及全局、大局观念；

2、提升对企业整体运营的深层次理解，增强协同性；

3、学习企业经营的核心举措，增强对战略的理解和执行；

4、加深对企业系统管理的认知，学会抓住管理的主线；

5、体验跨部门沟通与协作，塑造团队精神等。

三、课程特点

本课程企业经营实战沙盘课程属于商业模拟类经营管理高端培

训课程，在国内外许多名校的 EMBA、MBA教育项目中均列为必修

科目。

本课程采用与传统讲授方式不同的培训设计方法，通过构建模

拟的企业经营环境，使学员在模拟的情境中，体验与感悟经营管理

的成败与得失。

课程将构建公司开始，作为一个经营团队，每组学员所组建的

公司均将接受一家拥有 1亿资产、年销售额达 5000多万元的企业。

如何通过确立明确的战略定位，不断地优化内部资源配置，适时调

整外部竞争策略，提高企业的竞争力与盈利能力，将是每一个学员

所面临的巨大挑战。



学员将通过沙盘实物教具，围绕市场竞争所面临的内外部环境

和各项约束条件，对影响企业经营管理的诸多方面进行决策，制定

战略方向并付诸执行。全部经营决策均在沙盘上进行推演，参加者

能够清晰地观察到每一步决策对于企业经营运作结果的影响，并通

过财务报表了解到企业运营的实际状况。

通过特定的模拟经营环境，锻炼管理者的系统思考与决策执行

能力，检验经营管理成果，通过实践、总结、反思、点评等环节，

提高学员对企业运营的理解与认知。

四、课程对象

企业中层管理人员、各职能口专业人员、储备干部等

五、课程时间

2天

六、课程大纲

第一部分 课程导入

（一）企业介绍及规则讲解

1、模拟企业基本情况介绍

2、运营规则讲解及初始年经营操作引导

（二）核心知识点

1、从组织架构看企业运营

2、从企业价值链看企业运营



3、从三大财务报表看企业运营

4、从企业价值创造看企业运营

第二部分 3-5年实战演练、分享及课程讲授

（一）演练流程

1、召开年度经营会议，讨论经营战略与策略

2、参加竞标会，获取订单

3、年度经营计划执行（沙盘推演）

4、总结成绩、学员分享与讲师点评盘面

5、讲授核心知识点

（二）知识点导入

1、战略的内涵是什么以及如何制定

2、如何构建企业可持续的竞争优势

3、各业务及职能部门的经营策略应如何制定及合理保障

4、推动策略实现，作为管理者要关注哪些要素、方法及能力

5、如何通过经营分析，进行管理决策及行动改进

6、部门间的关联及如何有效配合

第三部分 课程总结与升华

（一）学员总结与分享

1、回顾期初构想和目标

2、结合目标，评估经营结果

3、进行对比分析，查找原因

4、总结经验，提出改进等



（二）讲师总结与升华

1、如何从靠英雄到靠组织

2、从战略到执行究竟有多远

3、如何构建企业的运营管理体系
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