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冯涛老师将通过本课程将教会大家如何在艰难的经济环境下，设定企业新
的战略目标，并把战略目标分解到每个部门和每个员工，让每个员工都成为企
业战略目标的一个执行点，以实现企业战略目标的达成。

冯涛老师用此理论指导江苏海门农村商业银行仅用七个工作日做到了从 70

亿增加到 110亿的业绩，帮助山东德信皮业仅用三个月的时间从亏损做到盈利，
产品不良率从 32%降到 3.75%，产量从 200万尺增加到 400万尺，利润从亏



损做到 5000万。
本课程冯涛老师将结合多家咨询服务过的客户案例进行讲授，案例与演练

结合，真实重现咨询过程。
【培训收益】

 企业的战略目标如何达成
 如何打败竞争对手
 如何根据战略分解目标
 如何把战略落实到实处
 如何为员工设定薪酬激励体系

【培训对象】董事长、总经理、副总经理等企业高层管理者、绩效管理者、人
力资源管理者、财务管理者
【培训时长】1-4天
【课程大纲】
一、企业全面诊断

1、价值链分析——如何抓住公司业绩提升的关键点

案例 1：以质量为核心

案例 2：销售和研发为核心

案例 3：采购和销售为核心

2、组织分析——发现公司的核心组织硬伤

案例：德信皮业的组织问题

案例：某企业的组织问题

3、薪酬分析——薪酬的合理性原则

薪酬的设计原则

企业薪酬存在的主要问题

案例：某企业销售人员的薪酬分析

4、绩效分析——绩效是企业管理的核心

绩效的五项管理原则

讨论：公司利润应该考核谁（销售负责人是否应该背公司利润？）

案例：某企业的 0和 100的差距

案例：某服务企业的人效分析

案例：某制造企业的绩效指标分解

5、综合案例：某企业的全面诊断报告

二、企业目标的制定与达成

1、 目标管理的思维逻辑
2、 目标合理的三个标准
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3、 如何保证目标的合理性
4、 目标完成的 8个步骤

案例：达康书记的过程控制
案例：某企业怎样用 7天的时间从 70亿到 110亿
实操：制定企业总部及各子公司（事业部）的战略目标，并分解

5、 先进企业如何定位
6、 落后企业如何定位

三、战略地图让企业抓住重点
1、平衡计分卡
1）平衡计分卡的好处
2）平衡计分卡的四个维度
案例：美孚石油的平衡计分卡
案例：人力资源部的平衡计分卡——人力资源部的定位是什么

2、战略地图
1）战略地图和平衡计分卡的关系
2）战略地图说明
3）如何用战略地图指导公司行动
案例：万科的战略地图
案例：某公司的战略地图
实操：制定企业总部及各子公司（事业部）的战略地图

四、目标怎么落实到绩效
1、 绩效管理的目的是实现企业目标
2、 绩效管理如何保证公平性——职能部门与业务部门之间的系数谬误
3、 绩效指标的三个层次
4、 绩效指标提取的三种方式
5、 结果、行为、态度、能力指标
6、 公司目标是否需要更改
实操：提取公司的绩效指标，量化、并明确评分规则

五、绩效结果的应用
1、 绩效结果用在那里
2、 案例：工作不变的情况下，如何节省薪酬 45%

3、 不同领导的绩效打分差异如何处理
4、 公司亏损（或者利润下降）的情况下，员工的绩效应该怎么打
5、 绩效得分应该影响哪部分薪酬？

实操：制定公司的绩效应用规则
6、 薪酬结构的四种分类方式
7、 销售人员的薪酬结构
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8、 年终奖如何设计
六、业绩提升策略

1、差距分析

案例 1：与盈亏平衡点的差距

案例 2：某企业与市场标准值的差距——如何节省 2亿元

2、原因分析

案例 1：流程管理问题

案例 2：薪酬激励问题

3、解决方案

案例 1：两家公司的组织调整与流程改进

案例 2：薪酬体系的调整

案例 3：德信皮业绩效指标的合理共识

案例 4：某企业如何把指标拆解到合理可控

案例 5：某企业如何解决行业误区突破瓶颈

【课程呈现】
30%理论+40%案例+20%练习+10%总结
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