
《员工执行力》

培训师:冯颂阳 23 年培训经验/复旦大学经济法学士/《哈佛商业评论》博主/专
著四本
职业经历：农夫山泉  (  快消  )  养生堂  (  保健  )  法国达能  (  食品  )  法国娇兰  (  美妆  )  德国黛  
安芬  (  服装  )  
擅长：领导力/管理技能/职业化/沟通与性格分析
时长：1 天（6 小时/天）
人数：不超过 60 人效果最佳，6-8 人/组为宜
形式:  理论讲解/实例解析/提问互动/角色扮演/教练引导/分组讨论/视频学习/测评
及解析
流程:  课前调研+课中训练并交付工具包+课后答疑或辅导，使培训真正落地
本课程适合哪些人来听？

工作积极性、主动性不足的打工人
工作中推诿、懈怠、不能勇于任事的普通员工
丧失工作热情，感觉自己陷于惰性的专业人士
“老油条”
在职退休人士（人在职场，心已退休）

课程效果:

本课程以大量实例讲解工作中的执行力。从现实角度入手、从员工个人利
益出发，不说教，不唱高调，让员工自动自发、提升能力、持续改善、注
重贡献，成为有尊严、有未来的工作者。

课程大纲：   

引子：你怎么理解执行力？执行力对谁有好处？
1、建立正确的执行力思维（思维习惯）

（1） 为什么我们要积极努力地工作？
人工智能带给我们的刺激或威胁
工作对我们来说意味着什么？
马克思如此说

（2） 工作、职业、事业有什么不同？
何谓职业尊严？——《寿司之神》小野二郎
你喜欢三和大神？NEETs一族吗？
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（3） 外企基本工作哲学
 保持积极，在有限的条件下尽量去做；
 给公司结果，而不是理由
（4） 穷人和富人有什么不同？——分清成为富人的原因和结果
 赢家总是事前使尽浑身解数，输家总是事后讨论责任归属；
赢家总在说 surprise，输家总在说 sorry

 节制和自律；规划未来；延缓满足；时间看得见
（5） 什么样的行为是有执行力的？
（6） 何谓责任心？什么样的行为是有责任心的？

2、建立良好的执行习惯，在自己身上杜绝以下状况（行为习惯）
 对执行偏差没有感觉，也不觉得重要
 个性上，不追求完美。
 在职责范围内，不会自己尽责处理一切问题
 对“要求标准”不能也不想坚持

角色扮演或案例研讨：这种情况你会怎么处理？
3、良好的执行力习惯 （行为要求）

 执行力标准模型五个阶段：从“被动不执行”到“在风险中执行”
 执行力关键词之一：主动

工作主动性的五个级别
两个重要概念：主动性事务和应对性事务

 执行力关键词之二：细节
为什么说：“细节决定成败”
几个强迫症的故事

 执行力关键词之三：速度
拖延是一种病；拖延的本质是恐惧
效率极低人士的七个习惯

4、发展能力，提升效率
（1） 两种任务：主动性事务和应对性事务

永远关注自己的贡献和自己的成长
（2） 不同的时间管理原则：年、日、时

时间管理的目的，不是把 24 小时用成 25 小时……
番茄工作法
效率极低人士的七种习惯

5、自我评估和行动计划
 您对自己的执行力和效率状况打多少分？
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 您打算怎么做？这样做会有什么结果？
 您的承诺度有多高？

结语：图难于其易，为大于其细，天下大事必作于细，天下难事必作于细。是
以圣人终不为大，故能成其大。

课程提供的工具及材料 5 项:

通用素质模型：责任心
前摄性思维和反应性思维
阅读材料：职业尊严
阅读材料：就怕你胸有鸿鹄之志，手无缚鸡之力
阅读材料：我的助理辞职了

 3 / 5



培训落地解决方案

一、课前准备
1. 课程内容确认：

课前老师提供《问卷调研》给客户填写，或与客户培训决策者、培训
组织者、项目负责人（或助教老师）进行三方电话（不超过 30 分钟）。
调研配合度越高，培训越落地。请各方务必全力配合，让培训更有价
值；

2. 课程形式确认：
培训承办方须告知客户：老师的教学方式、风格特点、互动习惯等，
同时培训承办方须告知老师：企业倾向的授课互动尺度、以往培训经
验或其他特别需求等，各方最大限度确保培训质量及客户满意度；

3. 根据课前调研结果，由老师设计个性化方案并交由客户审核确认后定
稿；

4. 由助教老师确认教务筹备和教具准备情况（详见第四点教务教具清
单）。

弐、 课上落实
1. 严格按照确认的课程内容与授课方式实施培训教学；
2. 授课形式包括但不限于：理论讲解/实例解析/提问互动/角色扮演/教练

引导/分组讨论/视频学习/测评及解析，根据具体课题需要会有调整；
3. 课程结束前，老师将本次课程的工具包或其他辅助资料分发给学员；

参、 课后支持（需预约老师时间，通常在培训结束后三个月之内，1、2项限时
一小时）
1. 免费提供工具包或辅助资料的跟踪点评和建议；  
2. 免费解答学员在实际应用中的  问题  ；  
3. 免费给客户培训决策者、培训组织者提供后续培训建议。  

四、 教务教具清单
教务方面：
1. 现场助教一名：具备丰富的培训助教经验，良好的职业化水平，合格的

沟通理解能力，优质的服务意识与技巧；
2.按清单要求准备齐全所有教具，并主动与老师确认，如有缺失须主动告
知老师；

3. 现场拍摄各景别培训实况照片或视频片段（10分钟左右），并在课后
发给老师；

4. 课前主动与老师确认是否有课程工具包或辅助资料，如有则提前拷贝资
料；
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5. 课前主动与老师确认授课地与老师常住地的疫情防控政策；
6. 在课堂现场高质量地完成助教服务工作。

教具方面：
1.投影设备：投影仪及幕布（或教学一体机/LED屏）、备用转接头、备
用翻页笔；
2.音响设备：麦克风、音响、音频线、麦克风电池；
3.书写设备：一块教学白板、若干白板笔、一个白板擦（用大白纸书写也
可以）；
4.准备一张空书桌摆在演讲台上，用于放置电脑等自用教具；
5.准备一个电源接线板置于讲台下，用于连接授课电脑的电源；
6. 为老师准备三支黑色白板笔，一支红色白板笔；
7. 为学员准备每组一支黑色白板笔，每组3张大白纸；
8. 为学员准备教学讲义（学员手册），人手一册，签字笔人手一支；
9.将课桌呈岛屿（鱼骨）式摆放（见下图示），分组方式请与老师确认；
10. 为学员准备培训奖品若干份，具体请与老师确认。

老师自带教具如下：笔记本电脑（windows系统）、转接头（HDMI与
VGA互转）、翻页笔、水杯、印章及道具（互动时使用）。

现场布置参考图示：
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