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	陈德胜 博士/教授
	宏观经济与商业银行经营管理专家
	为了迅速实现业务创新，加强互联网应用客户体验，缩短产品研发投产周期，提高产品研发效率，对研发资源削峰填谷，传统商业银行在满足《银行保险机构信息科技外包风险监管办法》的要求基础上，逐渐大量使用外部研发资源，以解决研发工作量及新技术使用等需求。基于上述背景，如何更好地提升外包人员管理效能，成为银行外包工作中的重要议题。
	为此，本课程对银行外包人员管理效能提升解析，为银行外包人员管理效能提升指明方向。

