
阳光心态魅力教师      

——培训课纲——

一、课程背景： 

孔子曰：“不学礼，无以立。”学习和掌握教师礼仪，是教师进入教师领域的“身份证”
和“通行证”，学习礼仪是从事教育者不可或缺的职业素养。英国哲学家约翰 洛克说：“没•
有良好的礼仪，其余的一切成就都会被人看成骄傲、自负、无用和愚蠢。”教师只有具备
良好的礼仪修养，才能在教育工作中举止大方、谈吐得体、彬彬有礼、处事有度，才能真
正“为人师表”，展现良好的自我形象和教育水平，给孩子们树立学习的榜样

二、课程对象：教师、管理人员；
三、学习价值：

1、从内到外培养教师的素质，提升形象、建立和谐积极的人际氛围；
2、通过教师礼仪的讲解能分清楚工作场合中自己的角色运用、掌握语言沟通能力。

3、清晰教师在工作场合中的行为举止，应变能力和协调能力。并赢得尊重；

4、掌握基本礼仪知识，并能运用礼仪知识规范的言行举止，提高自身的审美能力，提
高修养，做受欢迎的人民教师。

四、学习时间： 两天面授课程（12 个小时）
五、培训老师：张慧莲

六、教学特点：理论分享、教师案例、技能训练、实战应用、场景模拟等形式；

七、课程大纲

模块一：德之师礼—— 优秀教师品德

一、教师职业观念

前言: 东西方文化的差异

1、礼仪的概念

2、礼仪的核心

（礼仪视频分享）

3、礼仪的作用

4、礼之四德：个人品德、家庭美德、社会公德、职业道德

二、何为职业素养

1、教师礼仪的特点
2、为人师表是一种责任
3、角色定位—— 不越位不出位 准确定位才到位



4、四种职业意识

● 仅为满足个人需求

● 只满足于安全需求

● 考虑企业的要求

● 把工作与自己的事业紧密结合

5、教师基本要素 —— 好教师具备要点
实训：职业意识自检

模块二：乐之师礼 —— 幸福快乐之本
一、内在幸福修炼
引言：幸福的分解
1、传统幸福的五大特点
2、 幸福的定义
3、幸福的含义
4、幸福是一种能力
案例：砌墙工人的三种心态
5、幸福就是可循环

二、阳光心态是第一步

故事:心态的力量
1、什么是阳光心态
2、阳光心态的作用
3、阳光心态促进健康
4、阳光心态的四个原理
5、提高阳光心态的方法
练习：自我评估

模块三：悦之师礼—— 教师职业亲和力
一、职业形象中的仪容
视频分享
1、教师第一印象建立的重要性
2、让形象告诉家长你很专业
3、教师仪容仪表的基础
4、教师形象的四个范围
5、饰品装饰的巧妙运用
实战：场景模拟点评

模块四：雅之师礼—— 教师举手投足
一、无声语言的表达方式
1、教师仪态美的标准
2、站姿的基本要求
3、规范站姿的三种方式
5、教师端庄大方的四种坐姿
6、大方得体的蹲姿



7、教师规范明确的七大手势
8、多竖起拇指
二、无声语言的魅力
1、做善于微笑的教师
2、微行为背后的温暖
3、零度有神的注目礼
4、眼神注视的范围及要求
实战：场景训练

模块五：言之师礼——教师语言艺术
一．教师语言
1、学会回避他人短处
2、将否定句转成肯定句
3、灵活运用文明用语
4、教师声音的四种色彩
5、倾听的五个步骤

二、互联网的通信桥梁
1、微信形象定位
2、微信社交礼仪
3、微信社交禁忌
4、微信形象塑造
5、专业形象打造
实训：实战场景训练

模块六：敬之师礼—— 教师社交活动
一、与家长建立合作
1、从家长的期待出发
2、选择握手的迎接方式
3、请家长坐什么位置
二、与同事和谐相处
1、尊重同事隐私
2、学习同事的长处
3、宽容同事的不足
4、关心同事的喜怒哀乐
实训：实战场景训练

模块七：静之师礼—— 教师情绪管理
一、认识情绪
情绪自测：您如何调整情绪？
1、情绪管理三步法

● what——我现在有什么情绪

● Why——我为什么会有这种情绪

● how——如何有效的管理情绪

2、调整积极情绪的工具



二、情绪管理技巧
游戏（谁在决定你的情绪）
1、不做情绪的主人
2、踢猫连锁反应
3、人类九大基本情绪
4、幸福就是可循环
游戏：情绪垃圾桶，善用好心情

模块八：净之师礼—— 教师社交规则
一、顺利开展人际交往的开始
1、怎样称呼他人
2、介绍的几种常见情境
3、社交中的空间距离

二、宴请饭局的设计
1、宴请的四大种类
2、宴请接待规格
3、宴请席位、座次如何安排？
4、点菜的三个基本原则
5、筷子的寓意
6、点菜的技巧
实训：实战场景训练

课程总结
1、老师进行课程总结
2、学员心得分享
3、行动计划


