
《现代项目管理（PMP）的理论与实务》
——项目管理（PMP）落地企业的五个措施

主讲：张永军教授

【课程背景】
六中全会通过的《决议》指出“毫不动摇巩固和发展公有制经济，毫不动摇鼓励、支持、

引导非公有制经济发展，支持国有资本和国有企业做强做优做大”。

进入新时代，国企和条件成熟的民企加快了建设现代企业制度的进程，在国家经济建
设中发挥着越来越大的作用。现代企业制度定义为：以市场经济为基础，以企业法人制度
为主体，以公司制度为核心，以产权清晰、权责明确、政企分开、管理科学为条件的新型
企业制度。

“科学管理”是现代企业的标志和特征。《项目管理 PMP》是国际社会公认的科学管理
体系，它适应了现代企业制度建设的需要，是企业管理模式的首选。美国《财富》发文指
出：项目管理正在成为现代企业制度的重要组成部分，项目经理将成为 21 世纪青年人的
首选职业。中国企业具有其自身特点和特色，机械地学习、应用 PMP，往往事倍功半。

项目管理是为了实现项目目标而进行的一系列决策、计划、组织、协调、控制、指挥
和创新等管理活动。项目管理过程包括了：启动、计划、执行、控制和收尾；项目管理知
识体系包括了：范围管理、成本管理、计划管理、质量管理、采购管理、风险管理、人力
资源管理、沟通管理和整体管理等。结合我国企业特点，通过一些有效措施，让 PMP理论
或实务落地，对企业实施真正意义上的科学管理，推动企业高质量发展，是企业家必须做
好的一项重点工作。

本课程给出了项目管理理论落地企业（管理）的五项措施，在一定程度上满足了企业
家和项目管理人员的需求。

企业管理者应该掌握，也必须掌握项目管理的理论、实务和创新方法，推动企业科学
管理、规范管理、高效管理，助力现代企业制度建立，为实现中华民族伟大复兴的中国梦
再做新贡献。  

【课程收益】
1、了解现代企业制度建立与实施项目管理的关系
2、熟练掌握项目管理的五大过程，并能够遵循应用（措施1）
3、熟悉企业管理的基本概念，灵活应用项目管理的知识体系，理论联系实

际，学以致用、知行合一（措施2—5）
4、理解“管理是科学，管理更是艺术”的思想内涵
5、应用项目管理模式提高项目管理水平，圆满完成项目运作

【课程特色】
深入浅出，掌握项目管理过程和知识体系；紧贴企业项目需求，解决项目管理中基本

问题；内容实用、逻辑清晰、语言简练；应用企业案例，针对企业问题，理论联系实际；
重点突出、即学即用

【课程对象】
企业管理层、企业项目管理人员、企业项目运作人员等。 

【课程时间】12—20H
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【课程大纲】

第一讲（3H），走进项目管理
分五个组，采用头脑风暴方式，给出项目管理和运作中经常遇到的五个问题，并按重

要度排序。
本课授课目标：熟知管理、项目管理的职能；掌握项目管理的有关概念和术语；项目

管理概论；项目和作业的区别；熟悉项目管理的五大过程，熟练掌握每个过程需要解决的
问题；“五个过程”案例分析（行动学习法）等。
提  纲

一、项目管理概论
1、生日晚宴就是一个项目，组织晚宴就是项目管理
2、管理和管理的职能
3、项目、项目特征、有关术语
4、项目与作业的区别
5、项目管理系统
6、应用项目管理模式的意义

二、项目管理的过程（PMP落地的措施 1）
1、项目管理的五大过程
2、项目的启动
3、项目的计划
4、项目的执行
5、项目的控制
6、项目的收尾
7、“五个过程”案例赏析

第二讲（3H），项目的范围管理；制定项目进度计划
分五个组，采用头脑风暴方式，给出项目计划（时间）管理中经常遇到的四个问题，

并按重要度排序。
授课目标：熟知项目的范围管理，如何与领导讨价还价；掌握项目计划或时间管理的

概念；时间管理的方法和技术；工作计划的制定；估算项目工期，编制进度计划；项目进
度的控制方法。“项目进度计划”案例分析（行动学习法）等。
提  纲

三、项目管理的知识体系
1、项目的范围管理

2、项目的计划管理（PMP落地的措施 2）：时间管理概述、项目网络图、时间管理
的原则、估算活动工期、编制项目进度计划、时间控制的过程、“项目进度计划”案例赏析

第三讲（3H），项目的人力资源（HR）管理
分五个组，采用头脑风暴方式，给出项目人力资源（HR）管理中需要解决的五个突出

问题，并按重要度排序。
授课目标：理解HR管理的重要性；熟悉项目的组织方式和特点；项目团队的组成和

职责；如何选派项目长，如何挑选队员；重点学习并掌握团队的软件建设，即高绩效团队
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建设（冰山一角）：团队战略、共识、绩效、学习、协作、文化；项目团队的质量管理
等。“项目HR管理”案例分析（行动学习法）等。
提  纲
3、项目的人力资源管理（PMP落地的措施 3）：概述、任命项目经理、组建项目团
队、培育团队精神、案例分析（行动学习法等）
4、项目的质量管理（概述）：质量管理的概念、质量计划的编制、质量管理系统
（TQM、ISO9001、PDCA）、质量控制方法和技巧、演讲与口才

第四讲（3H），项目的沟通管理
分五个组，采用头脑风暴方式，给出项目管理或运作中需要做好的四个沟通方面的问

题，并按重要度排序。
授课目标：熟知项目成本管理；熟练掌握项目沟通管理的理论和实务：沟通概述、项

目管理沟通、沟通的方法、沟通的艺术、会议沟通、沟通屏障分析、沟通的外部环节分
析。“项目沟通的方法和艺术”案例分析（行动学习法）等。
提  纲
5、项目的成本管理：成本的构成、成本的估算、项目融资、成本预算、成本的控制
6、项目的沟通管理（PMP落地的措施 4）：管理沟通的问题、管理沟通的方法、管
理沟通的艺术、沟通的屏障、跨部门沟通、沟通的外部环节分析、情商和情商领导力
简述等

第五讲（3H），项目的风险管理
分五个组，采用头脑风暴方式，给出本次项目运作中的主要风险（4—5个），并按风

险等级（严重度、概率）排序。
授课目标：熟知项目采购管理的基本要求和流程；熟练掌握项目风险管理的理论和实

务：风险概述、项目风险特征、风险管理的主要内容、风险评估、应对风险的方法、“应对
项目风险的方法”案例分析（行动学习法）等。
提  纲
8、项目的风险管理（PMP落地的措施 5）：风险无处不在（案例）、风险的概念和
特征、风险管理的内容、风险评估、应对风险的方法、案例赏析
8、项目的采购管理：采购管理概述、招投标和采购合同、合法的采购程序、案例赏
析

四、PMP案例分析
1、具体项目管理或执行实景演练

小结：总结项目管理和执行的五大过程、总结 PMP落地的五大措施、总结本次项目运作需
要做好的重点工作。
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