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一、从经验型人力资源管理向AI型人力资源管理迈进
1、过去人力资源管理侧重于经验，但受限于信息不对称
2、人工智能背景下人力资源管理迈向理性，借助于AI手段提升效能
3、AI在人力资源管理中几大应用场景——以AI人才画像和AI背调为例

二、HRBP的嵌入式升级
1、传统HRBP思维跟不上业务快速发展的步伐
2、构建柔性的、嵌入式的HRBP系统

三、HR与主流社交媒体的高度融合
1、小红书HR事件的启发
2、HR要密切关注雇主舆情，合理利用，趋利避害
3、社交平台中人力资源管理模式可能发生重大变化——以抖音招聘为例

四、WLB（work-life balance）与组织再造
1、WLB就是对员工实行更加人性化的管理，兼顾家庭与工作——以弹性制为
例
2、WLB要求HRBP对组织进行更加富有创见性的弹性设计

五、用业务来反向带动人才发展
1、传统人力资源更强调招聘和利用，用人才来推进业务
2、现代商业模式更强调用业务发展来反向带动人才发展
3、五位一体的OD系统

六、更强调合规性
1、全球更关注劳工利益的保护，并通过多种立法明确下来
2、HRBP如何在合规性的前提下提高人力资源使用效率，将面临更大的挑战
3、一个案例：这个员工既懂法又难缠
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