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一、减本增效的几个关键点
1、用人管理的根本目的就是减本增效，既要减本，更要增效。
2、做好人力资源规划，是降本增效的前提
3、减本不仅要减显性人工成本，更要减隐性人工成本。
4、增效有两个关键点，既要提高员工能力，更要有效激励。

二、做好用工规划，不冗员不缺编，结构合理，是降本增效的前提
1、做好人力资源的总量性规划，五个人的活三个人干拿四个人工资
2、做好人力资源的结构性规划，重心前置，炮火向一线集中，好钢用在刀刃
上
3、通过“定员”明确能力要求，避免人岗错配。
4、人力资源规划不能闭门造车，通过对标打开视野
5、案例：某企业通过对标制定人力资源规划方案，实现降本增效

三、如何降低显性人工成本？
1、人岗错配是最大的显性人工成本
2、如何避免人岗错配？
3、制定合理的选聘条件？
4、科学识人，做到人尽其才、物尽其用。
5、激活内部劳动力市场，为人岗错配提供矫正机会。

四、如何降低隐性人工成本？
1、优秀员工流失是最大的隐性人工成本
2、留人要有提前量，不能临时抱佛脚
3、主管要动态评估关键员工的离职风险，采取前置性留人手段
4、通过模块化的工作设计来留人
5、提高离职成本

五、加快能力复制，为增效提供能力基础
1、提高员工能力，是增效的前提。 
2、主管的任务就是要快速复制员工的能力
3、主管要帮助员工做好职业生涯规划，让员工看到晋升的希望
4、通过任职资格体系将能力标准化，让员工找到能力目标
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5、通过多元化学习手段，快速提升员工的胜任力

六、通过激励机制创新，为增效提供动力保障
1、有效激励员工，是增效的关键。
2、有效激励的前提是精准捕捉员工动机
3、根据员工动机，设计差异化的激励手段
4、如何提高物质激励的效果？——以分享制为例
5、由于员工心理是复杂的，需要通过创造性激励手段来激活员工潜能
6、案例：以挑战赛为例
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