
设备管理——TPM实战训练

课程背景：
产品是制造出来，是谁制造出来呢？是设备！设备是最直接的产品制造者，设备性能的好坏
将直接决定产品的质量、成本、效率！
如何做好设备管理？TPM全员生产维护，让全体员工都参与设备维护管理，做到我的设备
我操作，我的设备我维护。
TPM是现今竞争企业的管理必备方法之一，近年来实施 TPM的企业急速增加，并展现出了
丰硕的成果。它以企业现有设备为中心、生产现场为核心，追求生产系统效率极限。它进行
彻底地改善，消除一切损失，不但能提升生产设备性能，也能提升产品品质和改善企业体质，
是制造型企业降低成本与增加效益的最直接、最有效的途径。
何有志老师扎根制造企业 16年，从 2006年开始负责在企业推进 TPM管理，并在 2011年、
2014年不断升级 TPM管理模式，具有丰富的实战经验。2016年从事咨询与培训后，将
TPM管理方法不断输出给各类优秀企业，本次《TPM实战训练》课程，是何老师多年的实
战管理经验的总结，可帮助企业管理人员、维修人员认知 TPM、运用 TPM，助推企业实现
高效设备管理，创造利润。
课程收益：
 掌握 TPM对企业发展的实际推动作用，引导学员学以致用
 运用科学方法维护设备管理，对产品质量、效率、环境、成本提供全方面支撑
 掌握 TPM的基本内容，结合实际现场，思考差距并进行改善
 掌握 TPM推行的基本流程与步骤，为公司提升设备管理打下基础
 通过 TPM实施，打造团队，提升员工技能水平
 从公司未来发展与管理提升中思考，设计构建设备管理科学性的基础模型
课程时间：
2天，6小时/天
授课学员：
生产副总、设备部长/经理、生产部长/经理/主任、维修人员、班组长
课程形式：
 知识技能讲授+案例剖析+教学分享+要点提炼
 老师培训方式：以学以致用，引导讲授、案例研讨、角色扮演、行动计划、情境模拟等
多样化的方式综合授课，启发学员思考和掌握实用管理智慧。

 课程培训转化：结合企业问题诊断分析，授课过程中引导出针对性解决措施，有效支持
企业结合实际需求解决问题，促进学员用以致学，提升学习及应用技能。

工具清单：
 设备综合效率
 设备管理指标库
 设备管理浴盘曲线
 点检标准 6 原则
 点检标准实用表格



 6 源指引表格
 专业维修标准
 设备ABC分类维度
 一页纸故障报告
课程大纲
第一讲：设备在企业管理中的价值
1. 设备在产品制造中的作用
2. 如何衡量设备的作用
1) 什么是时间开动率
2) 什么是性能开动率
3) 什么是合格品率
4) 设备综合效率OEE

练习：OEE的计算及应用解析
3. 设备使用中的 6 大损失
1) 调整
2) 空转
3) 故障
4) 低速
5) 不良
6) 启动
4. 设备管理中的问题分析
1) 慢性损失背景及原因
2) 传统设备管理的误区
3) 零故障的设备思考方向
5. 设备管理的体系~TPM模式 
1) TPM的涵义
2) TPM的对全球制造业的作用
3) TPM导入的核心理念
4) TPM管理体系包括的五大内容
第二讲：TPM之目标分解管理
1. 设备管理四个零目标
1) 零故障
2) 零不良
3) 零浪费
4) 零灾害
2. 设备管理目标的分解方法
1) 设备故障率
2) 设备故障时间
3) 平均故障间隔时间
4) 平均故障维修时间



练习：设备管理目标分解的实操练习与解析
第三讲：TPM之6S基础管理
1. 设备 6S管理
1) 整理实操案例解析
2) 整顿实操案例解析
3) 清扫实操案例解析
4) 清洁实操案例解析
5) 素养管理应用持续
6) 安全的海因里希法则
第四讲：TPM之6源改善管理
1. 问题源的对设备的影响
2. 故障发生的阶段性变化
3. 生产设备六源分析
1) 污染源
2) 清扫困难源
3) 故障源
4) 浪费源
5) 缺陷源
6) 危险源
4. 设备 6 源查找指引
5. 6 源查找四技巧
6. 6 源区分的五个要素
案例：设备 6 源改善案例解析
第五讲：TPM之标准建立实施
1. TPM 标准类型
2. 标准的建立与实施原理~浴盘曲线
3. 点检分工三种模式
1）操作+机修+外部专业人员
2）操作+专职+机修+外部专业人员
3）操作+机修+电气+仪表+外部专业人员
3. 点检标准执行 4要素
练习：关键设备点检表制定及解析
案例分析：“一根金属软管理惹得祸”？
4. 点检标准 6定实操原则
5. 专业维修标准的建立
1) 专业维护的策略设计
2) 设备的ABC分类的十个维度
3) 维修流程规范化
4) 维修技术标准化
5) 维修质量验收标准化



练习：维修计划制定练习与解析
6. 专业维护技能训练三个维度
第六讲：TPM之故障分析管理
1. 故障管理机制
2. 故障分析 6步法
第一步：明确故障现象
第二步：故障现象分析
第三步：故障现象成立的条件
第四步：故障原因进行多角度探讨
第五步：确定主要原因
第六步：提出改进方案
案例：故障分析报告解析
3. 一页纸故障报告
第七讲：TPM管理体系建立
1. TPM体系模型
2. TPM体系构建步骤
3. TPM 目标评价的三种形式
4. TPM的激励机制设计
5. TPM管理项目实施评价的三个维度
1）设备目标指标管理
2）设备项目管理
3）设备运行管理
研讨练习：如何将 TPM工作变成常态管理工作！

注：实际课程将根据不同授课需求，提取或增加相应的课程内容，以实现最佳培训效果。


