
《赋能领导力—个人发展和团队驾驭》

                         主讲：杨天雄

课程的意义 ：                                                             
一个优秀的管理者是不是就可以做一个优秀的领导者？

掌握高超的管理技术就是一个优秀的领导吗？

在一个领导岗位并拥有相应权利，就可以做一个领导吗？

如何实现从一个管理者到一个领导者转变？

如何实现从业务精英到业务领导的顺利过渡？

优秀领导的胜任力模型是怎样的？？

作为已登上管理岗位的人，如何从素质和行为上全面提升自己，让自己拥有影响力？

课程收获:                                                               
    让参训人员有如下收获：

1. 懂得领导的本质含义

2. 在心理上，真正实现管理者向领导者的过渡

3. 了解作为一名合格的领导者应具备的素质和能力

4. 提升激情、信任、欣赏、共赢等领袖魅力

5. 提高决策、授权、执行、控制、沟通等管理技能 

6. 提升权力之外的个人影响力，激发并带领团队，实现企业目标

课程原理：                                                              
做领导，无外乎关注“人”和“事”，领导力课程的原理是：人的信念影响人的行为，而人

的行为又影响人的成果。“顾问+教练”模式是通过教练型领导力去教练人的心态信念；同时

通过顾问型领导力去顾问指导人的行为技能；教练心态和顾问方法双管齐下、相辅相成，

充分发现及发掘人的潜能，提升管理团队的领导力，影响力，执行力，从而提升企业绩效。

其一、提升领袖魅力，即领导力之道，从激情、共赢、承诺、信任、感召、负责任、

付出、欣赏、可能性九个方面进行训练，这部分主要关注人的部分，调动管理层的影响力

和魅力，从而影响带动全体员工。见下图：
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心态信念体系图

其二、提高管理技能，即领导力之术，从有效授权、决策管理、危机管理、目标计

划管理、沟通艺术、执行控制、团队建设、激励、挑战九个方面进行训练，这部分主要

关注事的部分，重点提升管理层的管理技能。见下图：

行为技能体系图

“顾问+教练”型领导力训练体系强调：一个人应在知识技能和心态信念两方面平衡发

展，才能成为全面发展的卓越领导者，推动企业持续化发展。

【课程时间】：实战版 2 天 (12 个小时)
【参加对象】：本课程适合于中高层管理者
【授课模式】：

【课程大纲】：

第一部分：能力与管理——什么是领导力？

1. 什么是领导？

2. 领导者的角色定位；

 中层干部常见的角色错位
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 避免中层经理的两种病症 

 如何应对管理的两难现象

1、有情的领导；
2、无情的管理；
3、绝情的制度

 针对上中下三层的定位分析
1、 承上；2、启下；3、平行。

 3 .中层管理者的角色认知 
  规划者

1、明确知晓公司整体战略； 

2、牢记部门年度工作目标（来自战略目标分解及部门职责方面的目标）； 

3、根据目标制定具体的执行计划和实施战术，将总目标分解到每一个人。
  执行者

1、把企业决策层的管理理念、战略规划，具体的方案和方法，准确地传递给基层
的每一个员工； 

2、明确团队及各岗员工的职责，严格执行工作标准，认真履行岗位职责。
 问题解决者

 监督和控制者

 领导者

 4.领导者和管理者的区别；

 5.领导力测试；

领导力测评：给在座学员做个人领导力评估

第二部分：领导力研究观点——领导风格

1. 传统领导方式

2. 高 EQ 下的领导风格

a) 交易型领导

视频：传奇之王

b) 教练式领导

视频：北京爱情故事

c) 参与式领导

案例：小米手机的参与感

视频：杜拉拉升职记

d) 家长式领导
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视频：失恋 33 天

第三部分：创新思维——领导力之魂

1. 什么是思维创新

（1）机制创新（2）模式创新（3）管理创新（4）技术创新

2. 创新思维与管理创新

案例: 从乔布斯看创新思维与领导力

案例: 万达王健林的创新制度

3. 创新思维图

普通人的思维---苹果的思维---万科的思维 

4. 思维方法介绍

1) 发散思维法—多角度看问题

2) 强制联想法—激发想象力

   常人在表层寻找旧答案，创造者在深层发现新答案

5. 群策群力

互动讨论：三个庙·三个和尚·三种办法

6. 创新思维实战

1) 界定问题：
2) 选择工具：
3) 团队研讨：

第四部分：领袖魅力——领导力之道

魅力领导的特质

1) 激情 ：如何激发个人梦想 

视频赏析：(马云的领导力)

2) 承诺：

你如何让你的团队承诺目标，并全力以赴去实现。

3) 欣赏：欣赏是领导者的重要特质

视频赏析：（赞美的力量)

4) 信任：信任是建立团队的基石

案例分析：（领导者如何授权）

4



5) 共赢：共赢是一种心态，共赢是一种取向

视频赏析：（分享成果）

6) 感召：感召是人与人相互影响的过程

视频赏析：（感召力）

第五部分：打造高效的团队——领导力之本

1. 什么是团队

案例分析：西游记团队角色分析

2. 优秀团队的特征

案例：大雁的精神

3. 团队管理的四原则、四途径

4. 团队执行力

1) 视频：亮剑的精神

2) 案例：华为任正非的七种武器

3) 团队执行力的问题与方法；

5. 团队成员的有效沟通

1) 沟通是管理高效的基础

2) 沟通的过程；

视频分享：《倾听》

3) 有效的沟通障碍；

视频分享：《心术》

4) 如何有效的沟通；

a) 向上沟通，要有“胆”
b) 平级沟通，要有“肚”
c) 向下沟通，要有“心”

课程总结
注：本方案为初步方案，通常情况下，会在培训前，与客户做进一步沟通，根

据企业具体情况，调整成最符合企业实际情况的个性化方案。
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