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	【课程背景】
	如何选择最佳的市场切入点，快速推广和运营新产品？新产品的发布上市该做些什么？如何做？
	如何选择和分析目标市场？如何研究目标市场？
	如何制定产品线策略？企业整体产品组合中，哪些好卖？哪些不好卖？如何优化和调整？
	如何制定产品运营计划和战略规划？如何根据市场环境来调整运营计划？
	如何根据市场环境调整产品定价？
	如何对产品进行卖点包装？如何制定品牌策略？
	如何挖掘潜在目标客户？刺激潜在需求？如何搭建营销渠道？
	如何开展营销活动，制定客户运营策略，提升客户转化率？
	基于我们对企业产品生产经营过程和工作模型的多年研究，本课程就是提供一个整体的方法论，拥有多项专有技术对企业产品进行整体的打造！
	【课程目的】
	1. 了解产品产品运营的流程和知识框架
	2. 了解新产品发布上市的流程和策略
	3. 了解市场分析的主要方法、市场调研的工具；
	4. 了解产品定位和产品布局的策略设计
	5. 了解产品运营计划的制定流程和方法
	6. 了解产品品牌策略设计
	7. 了解产品定价设计方法；
	8. 了解渠道、宣传、推广和活动的策划；
	9. 了解产品卖点设计和包装；
	10. 了解销售漏斗和客户运营
	本课程将全方位提供专有技术对电商平台进行全方位的设计和打造！包括以下四大模块内容
	基于我们对企业产品生产经营过程和工作模型的多年研究，本课程就是提供一个整体的方法论，拥有多项专有技术对企业产品进行整体的打造！
	【课程大纲】
	一、 目标客户识别和市场洞悉
	二、 市场营销战略制定：目标、计划和阶段
	1. 商业前景的分析和评估
	1） 市场细分和评估
	2） 机遇和风险分析
	3） 优势和劣势分析
	4） SWOT战略制定
	5） 项目周期、时间成本和损益平衡分析
	6） 商业模式的可行性分析和评估
	2. 产品战略制定要素：
	1） 新产品目标
	2） 战略领域选择
	3） 市场进入策略
	4） 资源配置
	3. 产品组合设计
	1） 产品线策略：产品线的宽度、深度、长度和密度布局合理性
	2） 产品品类设计
	3） 产品布局：全市场覆盖、市场专门化、产品专门化、利基市场
	4） 产品组合管理：套餐和解决方案
	5） 基于战略目标的产品组合：主推品、形象品、走量品、促销品等销售策略
	4. 市场进入策略：
	1） 市场下沉：从高端市场，下沉到低端市场
	2） 市场上升：从低端市场，到高端市场
	3） 市场扩展：从专业市场，到大众市场
	4） 市场聚焦：从大众市场，到专业市场
	5） 一般策略：成本优先、差异化、聚焦
	6） 时间策略：先行者、追随者、延迟者、模仿者
	7） 战略视角：企业获利角度和客户收益角度两个纬度来制定战略。
	8） 营销角度：从对客户的营销方式、便利性等角度考虑
	9） 技术角度：从产品开发技术成本角度考虑
	10） 服务角度：从产品供应和服务质量角度考虑
	11） 产品多重战略的再平衡
	5. 产品定位要素：
	1） 消费者感知要素：产品形象、服务、质量、价格、包装、渠道等
	2） 产品形象、包装、品牌和档次定位
	3） 服务定位
	4） 质量、功能定位
	5） 价格定位
	6） 风险定位
	6. 认知图和品牌定位：目标市场宣传的定位
	1） 认知图：性能-价格认知；功能-风险认知；风险-价格认知
	2） 二维空间市场定位模型
	3） 四圆区位定位法则
	7. 品牌定位
	1） 品牌的定位
	2） 品牌的设计
	3） 品牌的推广
	4） 品牌的维护
	8. 产品生命周期
	1） 产品生命周期管理：研发期、导入期、成长期、成熟期、衰退期
	2） 产品的发布和上架计划和流动性管理
	2）导入期的市场运营策略
	3）成长期的市场运营策略
	4）成熟期的市场运营策略
	5）退出期的市场运营策略
	9. 市场运营计划制定
	1） 运营区域和范围设定
	2） 运营目标和阶段设定
	3） 区域客户和市场环境分析
	4） 运营时机和营销方式
	5） 销售流程和策略设计
	6） 资源配置：人财物
	7） 风险控制和应对：市场风险、法律风险、管理风险等
	三、 客户购买行为分析、销售漏斗设计和客户运营
	四、 定价和促销设计
	五、 产品卖点设计、论述和销售话术
	六、 品牌的包装和宣传
	6. 线上/线下联动推广和品牌传播
	品牌的线上线下传播和体验路径
	打造线上/线下业务双驱动模式
	线上的传播和引爆
	线下的体验和黏性设计
	七、 渠道通路管理：实体和电子渠道的分销管理
	1） 渠道的类型：代理人、批发商、零售商、经纪人等
	2） 渠道的功能：通路、销售、客服、支付、售后等
	1） 客户在哪里？如何找到客户？
	2） 基于客户动机产生，找目标客户
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