
                    企业金牌主播训练营

一、背景：

1、互联网的普及让企业线上商学院越来越普遍，组织经验萃取成为必要手段；    
2、外部经营环境的急剧变化让无数大企业需要即时上传下达，随市场节奏而动态调整；
3、知识付费让有一技之长的能人期待成为“企业网红”，吸引粉丝的同时顺带打造 IP！
4、新冠疫情的影响带来宅家经济，大中企业顺势转型线上教学。大势之下，线上转型多
了必然，少了阻力，有了便利。
    本课程着重讲授知识付费和线上直播课程中的关键心法和诸多实战技巧，帮助企业完成
上传下达培养人才的目的，帮助众多企业直播达人赶上“网红经济+知识付费”的时代浪潮。
    适合人群：有线上直播任务的企业人，尤其内训师、营销部门。先做圈红，再做网红。
    备注：可以根据企业要求，加入直播带货、短视频等热门内容。

 二、痛点：

1、习惯了线下授课，对线上教学茫然。
2、第 1 次直播讲课准备不足，缺东少西。
3、直播时能力被封印，做不到神采飞扬。
4、一个人对着镜头讲，不知道如何与屏障对面的学员沟通和互动。
5、直播时的意外处理，如卡顿、掉线、画面延迟等。
6、直播通常只有一小时，但由于没有训练和课堂练习，其实知识量很大，如何有效组织
内容，让学员听得懂，记得住，学得会？
7、如何设计系统化教学模式：课前练习，课后测试，效果追踪等。

三、对治及课程收获：

1、循序渐进的课程进阶式设计，线上转型突破的道、法、术、器
2、涵盖线上教学中的痛点+难点+热点，做足线上直播的多种准备
3、解密内容结构化、系统化的秘诀，应用鱼式结构来保证效果
4、掌握直播可用的肢体语言和语音语调训练
5、极富魅力的语言表达能力，轻松成为故事高手、幽默高手和互动能手
6、掌握直播互动的控场技巧， 巧妙处理突发事件
7、系统化教学模式，真正拿到直播或知识分享的成果
 

四、线上授课安排：

次数 建议时段 主题 备注
第 1 次直播 19:30-20:45 线上潮流化 线上转型突破的道、法、术、器
第 2 次直播 19:30-20:45 准备极致化 做足线上直播的多种准备
第 3 次直播 19:30-20:45 内容结构化 案例萃取和内容组织
第 4 次直播 19:30-20:45 讲授场景化 用鱼式结构来保证场景生动，前后呼应
第 5 次直播 19:30-20:45 表达生动化 成为故事高手、幽默高手、互动能手



可以在五次直播结束后的一月内，安排一次线上答疑或内部经验分享座谈会

五、课程大纲

第一次直播：线上潮流化
安排：授课 60分钟，答疑 15分钟  
建议时段：19:30-20:45（通常用过晚餐，不影响上班，兼顾到内训师健康和休息）
备注：有课前思考题，现场答疑，课后作业线上打卡。
1、线上直播是大势所趋，线上授课是内训师必备技能!

2、对内宣导，对外营销，细分领域，深度课程
3、知识收费，线上与线下结合
4、IP 化迭代：特点鲜明，自带小点，新锐个性
5、线上授课的差异和关键：语言放大，视听觉放大，体验放大
6、心法：准备极致化；内容结构化；讲授场景化；表达生动化
7、心理调控和预判突发状况
8、如何设计课前练习，课后测试，效果追踪等。

第二次直播：准备极致化
安排：授课 60分钟，答疑 15分钟  
建议时段：19:30-20:45（通常用过晚餐，不影响上班，兼顾到内训师健康和休息）
备注：有课前思考题，现场答疑，课后作业线上打卡。
1、如何让自己超状态出场
2、如何让领导高度重视，同事高度支持
3、直播准备
    1）灯光

    2）设备调试

    3）服装与道具

    4）物品摆放

    5）嗓音准备与语音语调调节

    6）开场自我介绍与转化紧张

    7）“声音+图+文字”的配合

4、肢体语言训练（最易忽略，需要强化）
5、镜头感训练
    1）目中无人，心中有人。

    2）运用想象，预演未来         

    3） 三招处理“晕镜头”            

6、线上授课需要的知识储备和 ppt页数
7、主持人（管理员）、班主任及团队配合
 

第三次直播：内容结构化
安排：授课 60分钟，答疑 15分钟  



建议时段：19:30-20:45（通常用过晚餐，不影响上班，兼顾到内训师健康和休息）
备注：有课前思考题，现场答疑，课后作业线上打卡。
1、谋定而后动
    1）选择互联网平台工具

    2）场景化细分

    3）找准受众人群

    4）抓“热点+痛点+难点”，结合时髦词汇

    5）版权意识+定位（树立旗帜）

2、 内容分类及优化：收集；分类；优先性；组织；分拆

3、重构：结论先行；层次清晰；结构简单；重点突出；讲法匹配

4、内容三点法论述：麦肯锡常用，容易记，逻辑清晰

5、案例设计
    1）好处：案例导入，让理性内容变得有温度

    2）操作：如何做案例设计？

    3）案例点评显功力

6、预先设计开场白，把握 3 个要点，助你事半功倍
7、课件的视觉呈现和图文储备
 

第四次直播：讲授场景化
安排：授课 60分钟，答疑 15分钟  
建议时段：19:30-20:45（通常用过晚餐，不影响上班，兼顾到内训师健康和休息）
备注：有课前思考题，现场答疑，课后作业线上打卡。
1、开场：一语惊人，直击场景
    1）问两个问题

    2）感谢两个人

    3）提两个背景

    4）课后作业+练习：场景发问 90秒练习 

2、内容：理直气壮，三点突破
    1）说三个故事

    2）提三个重点

    3）举三个例子

    4）工具：三点法

    5）课后作业+练习：三分钟讲课练习

3、结尾：首尾呼应，一气呵成。
    1）感恩听众

    2）回顾要点

    3）呼吁行动

    4）课后作业+练习：90秒练习

4、鱼式结构演练：五分钟完整场景化授课
5、如何做好备课授课的时间掌控
6、示范：如何在 5分钟内设计出一个 1 小时直播课件
7、内容布局设计和 ppt制作的极简省时省事技巧
 

第五次直播：表达生动化



安排：授课 60分钟，答疑 15分钟  
建议时段：19:30-20:45（通常用过晚餐，不影响上班，兼顾到内训师健康和休息）
备注：有课前思考题，现场答疑，课后作业线上打卡。
1、以故事加强场景化代入感
    1）三类故事

    2）讲好故事的三大秘诀

2、直播中如何互动？
    1）四大好处：收集信息；了解动机；补充资料；鼓励参与

    2）互动 8招（实景演练） 

3、语调训练（课后打卡作业：朗诵+戏剧练习）
4、善用口诀化
    1）英文首字母法

    2）一字决

    3）通俗类比法（例如出门时，身手钥钱）

    4）顺口溜

    5）数字顺序法

 5、三招打造幽默
    1）段子

    2）借题发挥，例如直播互动花絮

    3）自嘲

 6、五次直播回顾与总答疑


