
                     精英人士的七个习惯

课程前言：
著名管理学大师史蒂芬 .柯维博士倡导“七个习惯”，其核心思想和方法，为忙碌人士
带来超价值的自我提升体验，改变自我思维方式和行为方式，不断塑造全新的自我，
渗透精英人士的持续成功之路。

课程目的：
1、掌握先进的通向高效能的方法，面对今天的挑战；通过培养高效能的员工创造高
效能的组织，明确今天组织的基础不在是权力，而是信赖！
2、如何实现建立在原则基础上的领导力和管理能力。
3、培养对他人的信任感，让每个人都能找到一方可以有所贡献、发挥影响力的人生
领域，是每个人都觉得自己的人生有意义，有份量。
4、如何运用双赢思维处理人际关系。
5、在统合综效的基础上建立高效能的团队。
6、如何在有效的沟通的基础上，充分理解和满足他人的需要。
7、在确立核心价值的基础上，如何提高工作和生活的效率与质量。

课程对象：
企业中高层管理者，优秀党员干部，储备干部等 

课程大纲：2 天，13 小时

第一篇 重新探索自我

一、由内而外全面造就自己
1. 品德与个人魅力孰重
2. 思维定式的力量
3. 思维转换的力量
4. 以原则为中心的思维定式
5. 成长和改变的原则

二、七个习惯概论
1. 习惯的定义
2. 成熟模式图
3. 效能的定义
4. 三类资产
5. 团体的产能



第二篇 个人领域的成功：从依赖到独立

一、习惯一：积极主动——个人愿景的原则
1. 社会之境
2. 选择的自由——刺激与回应之间
3. 积极主动的定义
4. 关注圈与影响圈
5. 直接控制、间接控制和无法控制
6. 做出承诺，信守承诺
7. 积极主动：为期 30 天的试验

二、习惯二：以终为始——自我领导的原则
1. 任何事物都需要两次创造
2. 领导与管理：两次创造
3. 改写人生剧本：成为自己的第一次创造者
4. 个人使命宣言
5. 以原则为中心
6. 撰写使命宣言并付诸实施
7. 确定角色和目标
8. 家庭的使命宣言
9. 组织的使命宣言

三、习惯三：要事第一——自我管理的原则
1. 独立意志：有效管理的先决条件
2. 别让琐务牵着鼻子走
3. 第四代时间管理
4. 管理方法六标准
5. 个人管理四步骤
6. 付诸实践
7. 高效能的秘诀：有效授权
8. 以要事为中心的思维定势

第三篇 公众领域的成功：从独立到互赖

一、人际关系的本质
1. 情感账户
2. 六种主要的投资方式
3. 一对一的人际关系
4. 问题的反面是契机
5. 相互依赖的习惯
二、习惯四：双赢思维——人际领导的原则
1. 人际交往的六种模式
2. 不能双赢就好聚好散
3. 双赢思维的五个要领



三、习惯五：知彼解己——移情沟通的原则
1. 你真的听懂了吗？
2. 移情倾听
3. 心理空气
4. 先诊断，后开方
5. 四种自传式回应
6. 适时扮演知音
7. 表达也要技巧
8. 一对一沟通

四、习惯六：统合综效——创造性合作原则
1. 敞开胸怀，博采众长
2. 商业领域的统合综效
3. 沟通的三层次
4. 寻求第三条道路
5. 消极协作减效
6. 尊重差异
7. 化阻力为动力
8. 自然界是统合综效的最佳典范

第四篇 自我提升和完善

一、习惯七：不断更新——平衡的自我更新的原则
1. 更新自我的概念
2. 自我提升和完善的四个层面
3. 更新中的统合综效
4. 螺旋式上升
5. 每天问一个问题

二、再论由内而外造就自己
1. 成为转型者
2、抹去心灵的尘埃——精神之旅
3、我不完美，同时我可以每天更好

第五篇 课程回顾和总结


