
                     

《从战略解码到部门年度经营规划》
主讲：林  安

课程背景
针对企业在战略解码及部门年度经营规划制定等方面的问题，我定制了这门研讨，从方法论与工
具的维度，结合案例、练习与讨论，使各级管理者理解并掌握战略制定后如何解码战略以及如何
制定年度经营规划，帮助各级管理者建立系统的、逻辑的、结构化的思考，并能实战操作。

培训收益：
企业收益：提升企业的战略实现能力。
学员收益：掌握战略解码、经营规划的制定、指标紧扣目标的工具、方法。

授课特点： 授课 60%+案例 20%+讨论 20%

参训对象：各级管理者

授课时长：2天（6小时/天）

课程大纲
一、战略解码
1. 端到端的战略管理框架与逻辑
2. 战略解码
1) 战略澄清
a) 平衡计分卡
b) 战略（澄清）地图
c) 战略澄清容易出现的关键问题及解决方案
d) 案例：华为战略地图
e) 练习：制作企业或本部门的战略澄清地图
f) 讨论：战略澄清要注意哪些问题？需要跨部门拉通评审吗？为什么？

2) 战略分解
a) 关键成功要素分解法
b) 从战略澄清地图中抽取关键成功要素进行分解，得出组织的 KPI指标与承接部门
c) 练习：用战略澄清地图与关键成功要素的分解工具，分解出部门的 KPI指标及完成 KPI

的重点工作。
d) 指标分解的原则
e) 行政职能部门的 KPI指标
f) 案例：指标设计示例
g) 案例：华为某部门的 KPI
h) 讨论：指标是否越全面越好？为什么？

二、 制定部门年度经营规划
1. 制定年度经营规划的关键输入与输出
2. 由战略规划制定企业年度经营规划
3. 由企业年度经营规划制定各部门年度经营规划
4. 练习：制定本部门的年度经营规划
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5. 讨论：目标与指标的关系？经营管理的是指标还是目标？
三、 使部门指标体系紧紧代表部门年度规划
1. 将战略规划各个板块填入平衡计分卡战略澄清地图的四个层面
2. 找出各要素之间的平衡影响关系
3. 分解出部门的 KPI体系
4. 练习：将BLM战略规划（如果有的话）填入澄清地图
5. 讨论：指标完成了，但部门规划没有完成，或者指标与目标相偏离，是什么原因？如何避免

指标偏离目标？
******************************************END**********************************
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