
企业的全面经营管理创新

主讲：林  安

课程背景
创新是企业发展永恒的主题。
企业在创新方面面临的主要的问题是盲目创新，未能系统地审视创新需要综合考虑的若干关键视
角。通过近 10年的企业调研，也重点分析了华为近 32年的发展历程，除了华为普适性的“以客
户为中心，以奋斗者为本”的核心价值理念等关键因素使得华为飞速发展外，华为的创新也是促
使华为快速发展的关键要素。我们发现影响企业创新的由 10大关键视角，即战略、流程、组织
人才、绩效与激励、财务、技术、管理、干部管理、文化等 10大领域， 这 10大创新视角直接
影响企业经营管理的 7大逻辑主干。
本研讨围绕这 10大创新领域给大家介绍了一些较好的创新的理念、工具与方法，并重点围绕华
为的创新管理实践展开，伴随大量的案例与讨论，对大家有较大的借鉴价值。

培训收益：
企业收益：提升企业的创新能力，促成企业健康、快速且稳定的发展
学员收益：拓宽创新视野，掌握创新的方法，形成创新的结构化思维。
课程特点：
授课 30%+讨论 30%+案例分享 40%

参训对象：法人代表，高层管理者

培训时长
2天（6小时/天）

课程大纲
引子：企业经营管理的主干逻辑
第一天
一、 创新的战略视角
1. 战略思维
2. 战略思维能力的基本内涵
3. 提高战略思维能力的方法
4. 战略管理与创新
5. 战略规划的过程
二、 创新的流程视角
1、创新的流程视角
2、案例：以客户导向推动流程创新从客户中来到客户中去
3、案例：华为的流程创新历程
4、讨论：本企业的流程建设能从华为的流程创新中获得哪些借鉴？
三、 创新的组织视角
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1、创新的组织视角
2、案例：华为面向客户的组织创新
3、讨论：本企业的组织建设有何问题？能都从华为的组织创新中获得借鉴？
四、 创新的人才视角
1、从战略需求到人才供给
2、案例：华为人力资源管理的创新视角
3、创新的人才视角
4、讨论：结合本企业的人才管理，华为在人才管理创新上有哪些可以借鉴？
5、人才发展的核心理念
6、讨论：你是否赞同人才发展的核心理念？对你有何启示？
五、 创新的绩效与激励视角
1、企业的价值体系
2、价值创造
3、价值评价
4、价值分配
5、激励体系
6、讨论：企业价值体系的运作与管理有何问题？如何解决这些问题？

第二天
六、 创新的财务视角
1、创新的财务视角
2、案例：力出一孔，利出一孔
3、讨论：创新的财务视角对本企业有哪些借鉴？
七、 创新的技术视角
1. 创新的技术视角
2. 案例：华为研发的定位转变
3. 案例：华为分布式基站的产生
4. 技术创新需把握节奏
5. 案例：超前半步是先进，超前一步成先烈
6. 技术创新的前瞻性
7. 案例：海思芯片
8. 以价值转移趋势为技术创新预测的判断依据
9. 案例：华为企业级技术解决方案的产生
10.讨论：华为的技术创新对本企业的技术创新有哪些值得借鉴的地方？
八、 创新的管理视角
1、变革的 8大重要症候
2、管理创新总的原则
3、管理创新总的原则
4、案例：华为管理的“七反对”
5、无为而治
6、管理创新
7、案例：华为的核心理念
8、讨论：从华为创新的渐变过程得到哪些启示？
9、顺境中图创新
10、 案例：惶者生存
11、 创新的风险管理
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12、 案例：华为十大管理要点
九、 创新的干部管理
1、干部的发展创新不能走捷径
2、干部培养框架建设与实施
3、干部标准
4、案例：如何应用干部标准选拔干部
5、案例：干部的选拔与淘汰
6、在实践中发展干部和专家
7、案例：最优秀的人要培养更优秀的人
8、干部的考核与激励
9、案例：中高层关键岗位干部“之”字形发展
十、 创新的文化视角
1. 企业文化、核心价值观
2. 以奋斗者为本，长期艰苦奋斗
3. 文化的创新视角
4. 讨论：华为的文化创新有哪些值得借鉴？您企业的文化建设应该如何创新？
5. 讨论：《企业全面经营管理创新》给您的启示是什么？
十一、 总结
******************************************The
END***********************************
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