
《信贷风险防范与案件防控合规》
讲师：仪老师

[课程背景] 近年来随着实体经济增速地位徘徊，以及互联网冲击下

传统商业模式的巨大转变等因素，导致商业银行信贷业务风险事件

频繁发生，银行案防压力持续加大。剖析现阶段集中爆发的信贷风

险问题，商业银行信贷三查风险管控仍存在一定的薄弱环节。

本课程系讲师多年风险管理理论研究，并在筹建并一直担任某

银行总行小微金融专营机构负责人的岗位上对国内各类银行小微风

险管理长期跟踪的成果。通过信贷业务全流程的梳理与分析，以及

大量风险管理典型案例的剖析，为商业银行信贷业务审查审批及风

险管理提供有效建议。

[授课形式]结构型知识讲授+典型案例研习+互动型研讨

[授课对象]商业银行营销与风险条线中高级管理、信贷客户经理。

 [课程目录]

第一部分  信贷逻辑篇

一、信贷风险形成路径

1.信用风险

练习 1：客户不还款的理由有哪些？ 

练习 2：哪些失误我们身不由己？

2.监管风险

练习：我们为什么会犯错？

二、还款意愿与还款能力



练习：怎样判断客户的还款意愿？

三、阳光信贷成就你自己

1.给谁发放贷款

2.客户使用贷款做什么

3.用什么还款

4.还不上该怎么办

第二部分  贷前调查内容概要

一、借款人的非财务信息

1.借款人及其家庭的真实性、背景及成长经历

2.借款人借款理由的逻辑合理性

3.借款人经营（或工作）的稳定性

4.借款人现有负债的合理性

5.借款人还款能力和还款来源

6.借款人抗风险能力

7.借款人或其家庭成员其他经营或投资情况

8.借款人民间借贷、对外担保情况

9.借款人或其实际控制人口碑（员工、上下游合作伙伴、

临近业户、邻居、管理方等）

二、借款人的财务信息

1.核实借款人资产中金额或占比较大科目的真实性

2.尽可能测算借款人及其家庭成员的真实收入

3.尽可能查询或推算借款人及其家庭成员全部负债



4.尽可能测算或推算借款人及其家庭成员运营及家庭成本

5.测算借款人现有负债及增加本行贷款后的偿债能力

6.测算借款人毛利并与经营类别相同客户比较

7.根据财务指标推算借款人已结清负债或未到期负债真实

还款来源

三、担保或抵押

1.担保人的担保意愿

2.担保人担保的真实目的

3.担保人的风险（按照借款人非财务、财务调查方法）

4.担保人与借款人的关系

5.抵押物价值

6.抵押物的变现能力推演

7.抵押物可能存在的处置瑕疵

第三部分  信贷资料收集

一、收集客户资料的目的

二、客户提供的风险

三、信贷资料分类

1.客户声明

2.确认

3.文件证明

四、格外说明的资料

1.过往/当前营业执照



2.生意协定/合同

3.应收账款清单

4.当前或过往租赁合同

5.会计软件系统

6.供货商

7.收入证明

第四部分  贷款人贷款贷前调查的要点

一、借款人的真实性

1.身份证明及证据有效性

2.关键信息甄别

3.家庭关系或社会背景的合理性

4.日常细节是否相匹配

二、借款人履历或经历的真实性

1.履历或经历证明及有效性

2.反向推论履历或经历变化逻辑

三、信贷需求逻辑验证

1.贷款需求的合理理由

2.资本积累存在状态

3.信贷需求额度的合理性

第五部分  担保合法性与有效性审查

一、担保的“实”与“虚”

1.对还款意愿的制约



2.代偿或处置的有效性

3.担保“不实”的表现与特征

二、不动产抵押

1.标准不动产的内涵及要素

2.不动产评估的风险控制

3.非标准不动产的风险控制

4.不能办理抵押的房产

三、非不动产抵押

1.重视“权利”的价值

2.多个担保人不一定有效

3.非不动产价值的判断

第六部分  经营类个人贷款的财务分析

一、个人信贷财务分析的原则

1.尽可能

2.谨慎

3.交叉检验

二、收入与积累

1.客户口述销售收入检验

2.客户财务软件应用检验

3.某一财务指标反推检验

4.家庭成员收入检验



5.客户收入与积累的合理性检验

三、负债检验

1.征信中负债时间、理由、审批状况分析

2.供应商赊销

3.民间借贷的蛛丝马迹

四、现金流检验

1.运营成本及家庭成本推算

2.经营商品毛利推算运营成本

3.现金流检验 

第七部分  贷后检查的风险控制

一、贷后检查的目的

1.确保贷款流程的合规性

2.降低贷款的信用风险

二、信贷资料的规范性

1.信贷资料真实

2.资料之间不存在逻辑瑕疵

3.信贷资料保存的顺序性

三、信贷合同文本风险

1.民法典与信贷合同

2.信贷合作与消费者权益保护

四、风险化解原则

1.现金清收为王



2.信息为王

3.压降有度

五、清收的 TSP


