
《团队领导力沙盘》课时：2天

一、课程效益

培养领导者的“商业才智”，商业才智这个用来描述商务活动普

遍规则的术语，正式当今潮流。管理者们所需要的首要能力就是将

那些复杂和令人畏惧的概念和术语变得简单易懂，并且把这些基本

要素时时处处应用于管理的过程及任何商务情形。

1、认识领导力和团队协作的重要性，是自己的行动与团队共同

理念保持一致。

2、建立领导者的信誉、提升领导者的前瞻能力，以身作则，为

团队树立榜样。

3、让领导者使团队形成互相信任、良性冲突、兑现承诺、提升

责任、聚焦结果的氛围。

4、激发领导者突破现状，提升激励他人的能力，带领团队迎接

挑战。

5、有效地处理组织变革中的各种抗拒，保证组织的成功变革。

二、授课对象



企业各经理层或具备管理潜质的人员

三、课程特色

模拟沙盘+深度参与

氛围热烈+深度思考

四、讲师特色

幽默风趣＋亲和专业

《团队领导力沙盘》

模型介绍：

你的公司面临巨大挑战，作为领导者你临危受命，引领一场巨大的组织变

革。你将带领来自各个部门，临时组建的团队，穿越迷雾，成功起航。在变革



的每个阶段都有若干棘手的关键事件摆在你面前，每个问题又面临不同的选择，

并对你的团队成员造成不同影响。而且每个选择都受到领导者资源和精力的限

制。你要决定采取什么选择，才能用最大限度的展现你的领导力，将团队拧成

一股绳，从而将敬业度调整到最好的状态。

课程大纲

《团队领导力》 提纲

第一部分

【领导力与变革】

 

一、领导力与敬业度

1、什么是领导力

2、领导力越高敬业度越高

二、领导变革的六个阶段

1、变革的周期理论

2、把握变革所处的阶段

3、处理变革的动力和阻力

三、领导者的五项行为

1、以身作则

2、共启愿景

3、挑战现状

4、使众人行

5、激励人心



四、克服团队的五层障碍

1、抗拒分析

2、把团队带上一条船

第二部分

【克服团队协作的

五项障碍】

一、克服障碍 1：建立信任

1、个人行为练习

2、外部行为练习

二、克服障碍 2：掌握冲突

1、冲突的外部分析

2、冲突分配练习

3、冲突解决模式

三、克服障碍 3：兑现承诺

1、明确承诺

2、传递承诺

3、设定受邀目标练习

4、约定规则

四、克服障碍 4：增强责任感

1、团队协作的有效练习

五、克服障碍 5：关注结果

1、建立团队计分板

第三部分 一、为什么进行压力管理



【管理者的压力与

情绪管理】

1、实现工作与生活的平衡

2、实现压力与个人承受能力的平衡

3、维护身心健康发展

4、提升个人抗压能力促综合能力

二、了解压力本身

1、如何看待压力

2、如何理解压力

3、压力的来源

4、外部压力分析

5、内部压力分析

6、影响压力轻重的因素

7、压力的正负影响

三、压力管理

1、亚历山大-压力自我诊断

2、沥青压力点

3、缓解压力的方法和措施

四、为什么进行情绪管理

1、掌控情绪是成熟的标志

2、情绪失控的影响

五、了解情绪

1、何为情绪及其分类



2、情绪的正负影响

三、如何进行情绪管理

1、从察觉-行动

2、培养情商

3、语言及非语言的呈现


