
从拳打脚踢到决胜千里——管理者的带队之道

课程背景： 
绝大多数现代企业认为培育核心竞争力的途径就是“建立人才优势”。“人才优势就是企业

优势”的论调在这样的企业内部弥漫且根深蒂固，然而“人才优势”由于对关键人才的依赖，在
面对复杂竞争环境时难以及时应变，使得企业常常出现如下问题——

为何业务能手组成的团队却无法形成高业绩团队？
为何团队无法形成坚实的“领导力基石－信誉”？
管理者该如何发展足够的领导能力来推动团队成长与事业的发展？
针对以上问题设计《从拳打脚踢到决胜千里—管理者的带队之道》的课程。通过打造

“组织优势”，改善团队领导力，从团队需求的角度构建起坚实的“领导力基石－信誉”，改善
团队领导能力以推动团队成长与事业的发展，打造高效能团队！

为了在更短时间内，使用更少资源来创造更大的价值，组织需要强有力但却是灵活的管
理者。组织希望领导力准则被每一位员工所理解和运用，而领导者能够采用个性化的、灵活
的领导方式去帮助员工的发展。

本课程讨论的是领导者如何找到领导力的真谛，如何激励他人自愿地在组织中做出卓越
的成就，如何通过实际行动把理念化为行动，把愿景化为现实，把障碍化为创新，把分裂化
为团结，把冒险化为收益；讨论的是领导者如何激发人们抓住挑战性的机会，取得非凡的成
功。

课程特色：
实用：针对管理者的实际困难。
系统：在课程内容上，倡导“深度与广度兼顾，实践理论并举”，课程内容注重实用性及启发
性，善于从事物本源出发，全面系统解决问题。
生动：综合运用多种培训手段。

课程获益：
● 全⾯认知并找到⾃⼰当前阶段领导⼒的优劣势，有意愿有针对性地提⾼领导能⼒，掌握
领导⼒持续提升的⽅法、途径。
● 建⽴领导者的信誉、使⾃⼰的⾏动与团队理念保持⼀致，激发团队活⼒。
● 提升领导者的前瞻能⼒，掌握如何更好传播团队基本价值观和理念，激发他⼈与⾃
⼰分享共同愿景，增强团队执行⼒。
● 培养领导者追求卓越精神，不断更新⼯作标准，寻找机会带来团队发展壮⼤，并承
担必要的风险。
● 提升领导者激励他⼈、构建⼈才体系的能⼒，增强团队凝聚⼒

课程时间：2天，6小时/天
授课对象：中层管理人员、新晋管理者
授课方式：案例分析、管理游戏、角色扮演、小组活动等

课程大纲
第⼀讲：管理与领导的基本常识
一、管理的定义
1、管理的目的



2、管理的方向
3、管理的方法
二、领导力的定义
1. 领导是在众⼈迷失⽅向时，能够指明⽅向、带领团队向既定⽅向前进的⼈。
2. 领导⼒是让⼈们⾃愿追随并达成团队⽬标的能⼒。
三、领导与管理的区别
1. 管理重在管⾏；领导重在管⼼
2. 管理靠制度约束，领导靠经营，经营⼈的动⼒和热情
3. 管理解决确定的事情，领导⾯对不确定的事情；
四、管理者的整体管理框架
1. 战略⽬标
2. 商业模式
3. 流程管理
4. 制度设计
5. 组织建设
案例分析：诠释领导者的含义

四、新晋管理者重要管理方向
1、抓任务
2、带团队
结论：新晋管理者的管理水平表面体现在任务完成情况，实质是团队管理能力。
第⼆讲：管理者的⾓⾊定位及⾓⾊转变
一、、新晋管理者的⾓⾊转变-从独⽴贡献者到管理他⼈
1. ⼯作重⼼的转变
由个⼈贡献重⼼转变为通过他⼈完成⼯作，发展他⼈
2. 时间安排的改变
把更多时间⽤于新⾓⾊（责任）上
3. ⼯作技巧的转变
由发挥个⼈能⼒转变为为他⼈树⽴榜样，提⾼管理⽔平和领导能⼒。
二、管理者的⾓⾊定位
1. 充满想象⼒的具体问题的综合解决者
2. 内⼼燃烧的现实主义者
3. 不为⾃⼰的⾃我主义者
4. 精⼒充沛的⾏动者
5. 奋不顾⾝的决⼼者

第三讲：管理者四大突破及四大行为方式
一、将团队效能发挥到极致，管理者需要完成四大突破：
1、从管自己到带团队的突破：
2、从管理人到经营人的突破： 
3、从指挥到与授权的突破；
4、从守城到变革的突破。
二、依据员工的状态采用不用管理方式
1、根据能力和意愿，将员工分为四个阶段
D1：能力低意愿高



D2：能力低意愿低
D3：能力高意愿低
D4 能力高意愿高
2、不同阶段员工需要的管理方式
D1阶段员工需要指挥
D2阶段员工需要辅导
D3阶段员工需要支持
D4阶段员工需要授权
工具：管理方格

第四讲：卓越领导⼒的三⼤核⼼及提升执行力的三大条件
一、卓越领导力的三大核心
1. 意图理解⼒
把意图转化成⽅案，把⽅案转化成结果；要与执⾏⼈达成⼀致，必有相应措施作⽀撑。
2. ⽬标分解⼒
⽬标的源头是战略，举措的背后是资源。
3. 结果达成⼒
衡量管理⽔平唯⼀的标准就是绩效；
讨论：领导的三个层次
二、员工执行力提升的三大条件
1、意愿：解决动力的问题；
1）人性意愿定理：人们愿意花时间在自己感兴趣的事物上面；
2）意愿的第一驱动力：责任
3）责任归位 4 大方法
2、能力：能力匹配才能做好结果；
1）对外：客户价值创造能力
2）对内：流程管控能力
3、资源：内外部资源匹配与整合 
1）解析资源的涵义：
所有能帮我们达成目标的东西； 
2）企业内部资源是有限的，但对资源需求是无限的；

第五讲：领导力的纵向发展阶段及四个发展变量
一、领导者的纵向发展阶段
1. 投机者：
以自己的意志和欲望为出发点
2. 遵从者：
遵守规则、适应环境、压抑自己的欲望
3. 运筹者：
喜欢通过数据解决问题、完美主义者
4. 成就者：
以结果和有效性为导向，有长期目标，寻求关系的相互性
5. 重构者：
善于写作，包容个体差异，洞悉情境和意外情况，寻求独立创造行工作



6. 转型者：
以过程和目标为导向，具有战略目光、系统意识、高度重视特定特殊历史时刻
7. 整合者
认为时间和事件具有象征性、类比性而不仅是线性
二、各阶段发展变量
从视角、时间、反馈、权力四个变量分析各阶段特点
1、 单边强制型权力
2、 外交型权力
3、 逻辑型权力
4、 系统效率型权力
5、 愿景型权力
6、 实践型权力
7、 相互改造型权力


