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随着中国企业的组织发展与人才培养体系日趋完善，越来越多的企业组织开始构建自己的课程体系及
内部讲师队伍，实现了从“发现问题、外采课程”到“协同战略、助推绩效”的理念飞跃，内部的培训力量
逐渐弱化甚至替代外部讲师资源成为各行业优秀企业的人才培养利器。

时代背景

内部讲师虽然能够基于企业现阶段真实存在的任务场景、业务痛点以及发展需求研发更为有实操性、可
行性的内部课程，但在课程实际的交付阶段，由于教学技术薄弱、手法单一，学员们的课堂反应、学习
成果、迁移转化并不理想，几乎不能满足柯氏四级评估（反应层、学习层、行为层、结果层）对企业学
习有效性的所有界定。

组织痛点
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帮助企业打造出一支能够传承企业文化，萃取企业经验、沉淀企业工具及方法论的内训讲师队伍，让企
业员工广为受益、为企业带来附加价值。

学习愿景

我们将提供给内部讲师
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更为清晰
明确的
教学逻辑

更符合时代
发展趋势的
教学手法

更专注于
可预见结果的
教学理念

令内训师：讲得清楚、讲得生动、讲得惊艳；
令企业内训学员：听得明白、学的投入、记得牢固、做得有效。



授课呈现篇

课程章节 课程模块

01
行为交互之声音语言

 (1）声音语言的使用标准：清晰、磁性、引人
 (2) 教学声音的精度与锐度：发声吐字训练+语速调控训练
 (3) 教学声音的场控技术：【停顿设计】、【轻重音设置】
通关考核：
声音语言技巧的全面应用，素材为学员个人的课程内容

02
行为交互之肢体神情语言

(1  ）姿态衬托内容：站姿、躯势、移动
(2)手势展现情感：4种常见应用场景下的手部动作与标准
(3)目光传递信息：眼神的使用要求与技巧
通关考核：
标准化提问的操作流程  现场演练  

03
逻辑交互的3种应用

(1 ——）概念型内容讲授：山地穿越教学法 佐证+诠释+例证
(2  ——）流程型内容讲授： 汉堡教学法 位置+价值+连接
(3 ——）工具型内容讲授：六芒星教学法 困境+目标+方法+举例+升
级+回顾
通关考核：
根据自己的课程内容选择适宜的讲授逻辑进行试讲

04
提问交互的6种类型

(1）激发型提问；
(2  ）假设型提问；
(3）ABC提问；
(4  ）挑战型提问；
(5  ）递进型提问；
(6）余音式提问
通关考核：
根据自己的课程内容进行多元化的提问设计



课程版权证书 



交付客户 全行业、多领域、高频次完美交付

仅展示部分客户，且排名不分先后

交通
运输

房地产
建筑

保险
金融
投资

互联网
传媒

科技
生产
制造

能源
矿产
环保

通讯
人力
咨询

食品
餐饮
健康




