
成长型心智模式的修炼

课程背景：

心智模式就是你看待这个世界的方式。某件事情之所以会对我们产生影响，并不是因为事
实是什么样的，而在于我们是怎样看待它的。有不同心智模式的两个人去观察同一件事，
会给出不同的描述，因为他们看见了不同的细节，并且做了不同的解释。简单地说，因为
每个人具有不同的心智模式，因此我们每个人看到的真相都不是真相，而是片面的真相。
心智模式在帮助我们理解和认知这个世界的同时，也会保护和禁锢我们的见解。而唯有拥
有成长型心智的人能够更快地创造和成长。当外界环境在发生着日新月异的变化时，我们
的心智模式往往并没有同时在更新；而唯有成长型心智能够帮助我们更好地觉察自己固步
自封的部分，发现自己的盲点，改变心智模式，才能够更好地学习和创造。
这并非一件容易的事，但了解和学习心智模式的形成过程，认识成长型心智的原理和价值
能够帮助我们找到修炼成长型心智的方法。

课程收益：

 认识和了解心智模式的形成过程；
 能够运用推论阶梯的工具进行心智模式形成过程的推演；
 能够从心智模式的推演中觉察可能的盲点，并提出改善建议；
 运用成长型心智的原理进行事例分析；建立可能的最佳心智模式；
 建立以反思为基础的个人或团队工作习惯。

课程时长：

1天



课程大纲：

第一部分 破冰：看见不同的心智模式
‧ 互动：艰难的选择
‧ 故事：真相有时在少数人这里

第二部分 心智模式的概念和形成

‧ 心智模式的概念

‧ 心智模式的形成

‧ 心智模式与系统思考的关联

第三部分 心智模式的推演工具：推论阶梯

‧ 推论阶梯的概念及过程
 练习：描绘具体事件的推论阶梯

‧ 爬上推论阶梯及走下推论阶梯

‧ 推论阶梯的运用及转变（反思&探询）

第四部分 成长型心智的工具及应用
‧ 固定型心智与成长型心智

‧ 固定型心智的成因及正面意义
 有利性原则：归因的分类
 成本最小化原则：快速反应的心智模式

‧ 双环学习

‧ 心智模式的反思与修正
 练习：心智模式的区分与修正

‧ 辩护与探询

‧ 聆听

‧ 提问
 案例分析

第五部分 设计成长型心智形成的结构

‧ 结构影响行为

‧ 阻力最小之路

‧ 创造复利价值
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