
《智慧银行：未来银行服务新模式》

主讲：马老师 约6小时

一、未来建设银行发展的主要思路

1、轻资产银行

(1) 轻负债

(2) 资产轻：零售

(3) 交易型银行

2、科技化银行

(1) 金融科技

(2) 数字化转型

3、国际化银行

(1) 一带一路

(2) 开拓新市场

二、智慧银行服务新模式探索

1、科技赋能银行转型： 

（1）智慧支付

（2）工商银行：夯实平台，力推智慧银行战略

 “e-ICBC”品牌：融 e 行、融 e 购、融 e 联

（3）建设银行：打造网络金融生态系统

2、智慧零售银行转型对比：智慧零售

（1）智慧渠道获客

（2）智慧业务办理

（3）大数据与风控技术

工商银行：智慧零售“比你更懂你”

建设银行： 智慧化管理，构建场景化服务生态圈

3、智慧资管银行转型：智慧资管

（1）工行“四个稳定”

（2）向净值型、标准化转型


