
         《管理的真相与哲学》
为什么要学习本课程：

企业管理是一个系统工程。在运用管理工具、方法、技术之前必须

具备系统的、挖掘真相与本质式的思维，才能真正掌握管理的精髓

与智慧，对组织做出贡献。在人类历史的长河中，“笔杆子”永运是比

“枪杆子”更强大的“武器”。正如西方英雄“拿破仑”所说：世界上有两

种东西最有力量，一是宝剑，二是思想。而思想是比宝剑更有力量

的武器。

课程收获与主要内容：

1、执行力到底靠什么？

从来就不会有无缘无故的执行力，人性告诉我们:没有任何人能够被

管理,人只能自己管理自己.每一个人都是自己的上帝,他也不能成为

别人的上帝,人们可以被引导,不能被强制,人们只服从自己的意愿.。

2、什么是永恒的激励？

赫茨伯格有一个双因素理论：驱动人有两个因子。一个是保健因子，

一个是激励因子。而什么是企业永恒的激励因子呢，那就是危机和

PK，所以高明的管理者都善于制造假想敌，内部 PK机制的建立和

外部假想敌的营造是永远的激励发动机。

3、什么是文化的落地？

文化对一个团体而言,其意义就如同人格或性格之于个体,我们可以看

到行为的结果,但是我们通常不能看到导致某特定行为的背后驱动力,



然后,正如我们的人格和性格指导并约束着我们的行为一样.文化同样

也通过团体的共有规范指导和约束着一个团体成员的行为。

4、领导力的本质？

什么是领导力？领导力就是总的来说就是让别人跟随你并通过他们

拿到卓越成果的能力。领导的身份，并不意味着你就在领导，你在

领导，并不意味着你有领导力。

授课方式与课程特色

1、激情讲述，充分互动，现身说法，案例分析研讨，实战指导等。

2、运用中国传统文化的管理智慧与西方现代企业管理工具，破解中

国企业管理实践中，“人的难题”与“事的迷局”。

3、与众多一线管理实践者，齐聚一堂“头脑风暴”，擦碰思想的火花。

他山之石，可以攻玉。

课程对象：

企业中高层层管理干部

授课时间

12 小时（2 天）

课程大纲：

第一单元：关于学习共识与管理认知

一、关于成年人学习的共识

1、提升认知水平。（跟着感觉走？眼见才为实？借我一双慧眼

吧？）

2、提升情感水平。（越王勾践卧薪尝胆，韩信受胯下之辱。）



3、提升技术水平。（知识、技能、工具、方法。）

4、行为是思维的落地。（思想支配行为）

二、关于管理的共识

1、管理就是激发人性中的善意。（彼得德鲁克。）

2、人性“善恶”讨论。

3、管理就是惩恶扬善。（“善恶”是针对“组织”而言的。）

4、管理用什么手段？

三、管理的哲学

1、明“道”。（道：本源，规律。）

2、取“势”（势：方向，力量。）

3、优“术”。（术：方法，策略。）

第二单元：资源是会枯竭的，唯有文化生生不息

一、企业文化与企业执行力

1、管理深处是哲学，执行背后是文化

2、企业核心竞争力模型

3、企业发展的理念依据

4、源泉原理与生长原理

二、企业文化的概念与内涵

1、“易经”对文化的表述

2、企业文化定义

3、对定义的进一步理解

4、企业文化的内涵



5、企业文化同心圆

6、企业文化的要素构成

三、企业经营哲学与企业核心价值观

1、使命

2、愿景。

3、核心价值观

4、案例、《从华为基本法》与《阿里巴巴的六脉神剑》

5、塑造企业价值观的基本原则

6、企业文化建设的方法 

7、流程工具：企业文化氛围建设 7要素

第三单元：员工不会做你希望做的，只会做你检查的

一、年度目标制定与分解的方法与工具

1、目标管理与绩效管理的概念。

2、如何制定“年度目标”。（公司级、部门级、岗位级。）

3、目标分解的方法与工具。（成功关键法与鱼骨图。关键业绩指标

与战略平衡记分卡。）

4、计划与执行是实现年度目标的重要保障。

5、如何把目标变成可操作的计划。（计划的构成：时间段、阶段性

目标、资源配置、行动措施、激励手段。）

二、实现目标提升组织执行力的人员战略

1、高层战略：狼性领导原则，打造一个强大团队的哲学。（领导力、

文化建设）



2、中层执行力：放大镜原理，聚焦企业战略目标。（角色认知、猴

子的管理法则）

3、基层执行力：责任制造结果。（心态、能力、责任、结果。）

三、人力资源管理的核心是员工激励

1、有好报才会有好人。

2、人力资源管理的核心是如何激励员工。

3、激励原理及其启示分析。

4、薪酬设计的方法与原理。

5、非物质激励的方法与措施。

第四单元：领导的身份，并不意味着你就在领导，你在领导，并不

意味着你有领导力。

一：问天下谁是领导

1、 历史上的三类英雄：武雄：文雄：领导英雄

2、 领导到底在忙什么：哈弗大学研究成果：日程、关系网、沟

通。

3、 领导必须思考：如何搭建人才队伍、如何搭建班子平台、如

何带这个队伍

4、东方管理和西方管理的区别：东方管理: 人本管理。强调满意度，

幸福感，人际关系和谐。西方管理: 规范管理。强调制度，规范，流

程，标准，方法。

二：你凭什么说了算

1、综合案例：《西游记》



2、权力概念。

3、权力的本质：稀缺、依附

4、权力的种类：职位权力与个人权力

5、树立权威的策略：先严后宽，制严语宽，近严远宽，上严下宽 。

6、罚上立威，亲下得人、赏小取信。

7、权胜才必有其辱；威胜德必有其祸。

三：识人用人与领导风格

1、 向《西游记》学团队建设

2、 选人技巧：能岗匹配

3、察人策略：《庄子》八观

4、 用人策略： 认人为知

5、 用人的基本模型：关联资源、胜任素质、激励特征

6、 四种领导风格：授权、激发、命令、传授。

7、 做教练和拉拉队长

8、 分槽合槽与鹤立鸡群

9、 培养接班人


