
                                                                         

看谁看懂  想谁想通

《FPA 性格色彩领导力与团队管理》
一、您遇到过这些困惑吗？

   ◆我到底是一个怎样的人？为什么最应该理解我的人们总是不能理解我？

   ◆作为一个上司，我很关爱我的下属，可是为什么他们不领情？

   ◆我的优秀员工总是流动性很大，他们到底追求和渴望的是什么？怎么才能留住他们呢?

   ◆我怎么为下属分配工作，不同的工作交给谁做最省心？

   ◆我的客户是什么类型的？他们最关注的是什么？我怎么做才能得到他们的信任，成为
他们的朋友呢？

   ◆我到底应该怎样做才能让生活和事业走入一个良好的循环？

   ◆我告诉孩子什么是对他/她好的，可是为什么他/她却很抵触？

   ◆为什么我们总是抱怨爱人不懂我们，而我们也不懂他们为什么是那样？

   ◆我需要找到一把钥匙开启限制与封闭自我的门，才能逃离生活中那些看不见的监牢。

   FPA®性格色彩作为一门识人利器、用人宝典的工具，已经被越来越多的人所应用，在
这个课堂里可以帮您找到答案。

 如果生活就是一场戏剧，您更倾向于承担那个角色：主演、编剧、导演、观众？

　　主演：您天生外向好动，喜欢新鲜好玩、自由自在、开心快乐的生活，同样的工作您
总是喜欢创造多种方式去做，您不喜欢呆板而单调的工作，尤其是在一个沉闷的氛围里，
可别人总说您“不专一”，“虎头蛇尾”，这令您感觉“很不开心”；

    您个性冲动、有正义感、喜欢带领并保护身边的人，但却常因情绪过于冲动而令您付出
沉重代价，虽然事后反思，却总是“重蹈覆辙”；

    编剧：您总是喜欢思考，追求知识，渴望比别人知道的多，懂得快，由于您不习惯说好
听的话，身边人总说您“不懂人情世故”；

    您渴望别人多些了解您的内心感受，注意到您的独特和不平凡，但总是苦恼于这个世界
真的没有人能真正明白您，您总是在探索和寻觅，希望有一天，在这个世界上能够找到一
个能真正明白您的人；  

    您为人忠心耿耿，但却多疑过虑，内心深处常有担心和不安，别人也总是说您想的太多，
而如果不想清楚就冒然行动，您总担心“万一……”，常因此而焦虑；

    导演：您渴望事业有成就，希望被人肯定，受人注意和羡慕，却总是因为追求一个又一
个目标而令您变成了别人眼中的“工作狂”；

    您理性正直、做事有效率，事事追求目标的达成；但别人却说您过于强硬、不顾及他人
感受，批判性太强，其实我是真的想帮助他们。

    观众：您是一个平和的人，相信“忍一时风平浪静，退一步海阔天空”，渴望人人能和平
相处，可别人却说您是“和事姥”， “优柔寡断”。



                                                                         

    您乐于付出、善解人意、总是热情地去满足他人的需要，可别人却常常忽略您，对您的
付出视而不见，这常会令您很难受；

　 如果您是他们的上司，您知道怎样激励及推动他们，让他们用性格优势来创造价值吗？

    如果您是他们的下属，您知道怎样有效了解和理解上司的意图，把事情做得更好吗？

    如果您是他们的供应商，您知道您的客户是什么类型的？他们最关注的是什么？我怎么
做才能得到他们的信任，成为他们的朋友呢？

　　如果您是他们的妻子 / 丈夫，您知道怎样了解和欣赏对方的性格优势并有效的影响对
方吗？

　　如果您是他们的父母，您知道怎样帮助支持培养他们形成健康的个性，完美的成长吗？

　　您一定是他们中的一个，但您知道您的性格优势将怎样成就您的事业，而您的性格局
限又怎样影响您的发展吗？

    痛苦的 98%是矛盾，矛盾的 98%是误会，误会的 98%来自于性格的差异。我是谁？他
是谁？为什么？怎么做？

    不看物品的使用说明书，物品可能被损坏；没有人的使用说明书，人可能就会遇到更多
的伤害！FPA®性格色彩帮您找到关于人的使用说明书。

二、课程背景

     性格色彩课程最大的奥秘是简单、实用、好操作。它运用无数众人皆知的案例强力唤
起人们对于性格冲突和差异的巨大共鸣，揭示所有人际互动中性格冲突的本质。

    过去十二年中，近百万受众接触到性格色彩理论并从中受益，我们不仅为您评估“您的
行为”（您在做什么），同时让您领悟“您的动机”（为何这么做），从而促成深层的自我觉
醒和改变。

    《FPA®性格色彩》是一把破译性格密码的钥匙，它能帮助您深入了解自己和他人的性
格特征，准确地判断和掌握他人的长处和短处。更好的相处与沟通。

    《FPA®性格色彩》人的个性是复杂的，当不同性格的人表现出相同的行为时，简单的
行为推导法就无法准确分析，性格色彩工作坊是国内唯一一个帮您深刻区分“动机”和“行为”
的性格分析培训课程。

    《FPA®性格色彩》性格色彩工具的变革性意义在于――将复杂的心理学理论及术语，
用生活化的语言和贴切的色彩符号来演绎，即使没有任何心理学专业背景您也可以轻松掌
握！实用、简洁、易操作。

    《FPA®性格色彩》可以将自己性格的局限性防患于未然，在问题没有发生之前提前意
识与回避，更重要的是提供乐自我修炼的方法和途径。

    《FPA®性格色彩》可以帮助您理解他人，促进团队关系：分享不同性格的描述和解释，
并与他人讨论，这会让您在相对低风险的条件下去更好地理解和体验各种性格模式的不同。

    《FPA®性格色彩》FPA®广泛用于各种类型的培训，其中包括:：FPA 领导力和优势管
理、 FPA 与亲子教育、 FPA沟通 、FPA销售、  FPA选才与招聘、FPA职业规划和发展

   《FPA®性格色彩》作为一门已被各类组织广泛认同并喜爱的课程，已从位居全球 500

强的外企走入巨型的上市民企，从政府机关到中欧商学院都在广泛地应用和传播。在学员
的成份中既有组织中的高管，也可是团队中的任何一名成员，这是因为性格色彩始终抓住



                                                                         

培训的最本质---一切组织运作及管理的核心就“人”。  复旦、交大、武大、华师大、中山大
学将FPA®性格色彩作为 EMBA选修课程。各行业精英人士，如心理学家、企业家、培
训师、律师等，都在工作中广泛有效运用 FPA®性格色彩学。

三、您将在《FPA®性格色彩》课程中拿到如下成果

    解读自我，整合身心：掌握《FPA®性格色彩》的本质精髓，对自我性格类型深入洞见，
扬长避短，突破个性局限，达到身、心、灵的整合，越过“事业高原”，觉悟并走上内在成
功的新人生。

    准确识人，合理用人：在团队建设中有效的识人、鉴人，选拔真正高效人才，实现人才
个性优势与岗位需求的完美结合，优化人力资源。

    激励职工，凝聚职工：在管理过程中，能因人而异，因材施教，知人善用。针对不同类
型的员工运用不同的管理策略与激励方法，发挥每个团队成员的主观能动性，把“以人为
本”、“人性化”管理的理念落实到实处，而非空洞的口号。因势利导、顺势而为，真正实现
科学化的人才配置。

    正确决策，快速决策：减少决策失误，降低管理成本。飞利浦总裁杰尔森说:“商业一诺
为重，在各种失误中，决策失误是最大的。在决策失误中最大的失误是用人的失误”。

    和谐家庭，亲密朋友：能够在解读自己性格的同时，了知家庭成员的性格类型，从而走
向理性的宽容好情感融合，对子女教育也更加有效，使家庭更加的和谐。如果将学到的智
慧用到交友当中，能让您立即进入对方的内心，进行深层次的沟通，从而使关系更加亲密。

    传递智慧，爱人助人：传播性格色彩工具，助人助己。

 四、课程对象：企业管理者/销售团队

   企业的 CEO或是决策者：FPA®性格色彩会令您的决策更加客观全面；

   企业的管理者：如何让您的下属扬长避短，创造卓越的业绩；

   企业的 HR（人力资源经理）：怎样选对人；用对人；留对人；

职业经理人：怎样突破个性局限，越过“事业高原”；

   销售人员：客户不仅需要产品，更需要您了解他的需要；

   教育工作者：根据学生的性格实施因材施教；

   夫妇：明白他/她，欣赏他/她，影响他/她，而非改造他/她；

五、课程内容 ：

★ 您的思维模式及怎样影响您的决策

★ 您的价值取向及怎样影响您的事业 

★ 您的情绪反应及怎样影响您的人际

★ 您的惯性行为及怎样影响您的成长 

★ 您个性的优势与个性局限带给您怎样的个性体验

★ 您在事业发展中的个性障碍及突破的方向

★ 您在人际关系中的个性冲突及改善的技巧

★ 您在亲密关系中的个性困扰及解决的方法



                                                                         

六、课程目标 

对自己的性格类型进行深入探索，看到自己发自内心的注意力焦点和盲点

了解自己的个性的优势与局限及突破的方向；

改善自我的人际沟通模式，提升管理效能；

欣赏他人的特长，理解日常矛盾产生的深层原因；

增强对人的洞察力，做到人尽其才，知人善任；

提高团队的情绪智能(EQ)，改善成员间的沟通和合作；

有效地领导和激励团队成员，建立优胜团队；

有效地推动销售和更好地为客户服务。

七、课程价值

1、您将比任何时候都清晰透彻地了解自己，并且在此基础上获得性格修炼的专业辅导
和长期服务；

2、您将比任何时候都深刻地尊重和理解人与人行为上的差异，学会通过对个体行为特
征的锐利观察,探究其内在的性格倾向和内心的基本需求

3、您将获得不同性格倾向的人的欣赏和认可，“山不过来，我就过去”,从而建立密切的
人际关系和成就卓越的人生。

   4、您将因为知道了“为什么做”而迅速提升您对他人的影响力；


