
《卓越领导力－中高层管理干部必修课》
一、课程背景：

    美国管理专家霍根曾经做过一项调查，他说：“无论是在哪里，无论是在什么时候

进行调查，无论你针对的是什么样的行业，60%～75%的员工会认为在他们工作中，

最大的压力和最糟糕的感受是来自于他们的直接上司。”霍根进一步指出：在美国不

称职的经营管理者的比例占到了 60%～75%；德国人在过去的 10 年中，大概有一

半的高级主管在管理方面是失败的，对中国企业来说也是同样的问题。如何提高领导

者的管理素质，从管理的原则、方法、能力三个方面系统的学习提高领导者的综合素

质。

二、培训对象： 

    企业总经理、副总、各部门经理、主管、各级中层管理人员、新晋中高层管理者

及其储备高管。

 

三、课程收益：

    了解国情现状与危机管理能力

    了解领导者在企业管理中的地位与作用，确定正确的角色定位；

    认识正确引导高效管理的重要性；

    学习掌握卓越领导的方式和方法：

    学习如何培养下属、合理授权；

    解放思想拓展创新思维。

 

四、课程大纲：

危机与挑战（洞察环境）

战略与转型（升级创新）

    一、为什么要管理心态（先修炼心态，再践行管理）

        领导者职业素养---培养良好的心态是管理的第一要务
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        1、心态决定事情能否成功

        2、心态决定工作的绩效

        3、良好的心态可以决定你的命运

        4、你是为自己工作还是为公司工作

           （1）应付工作还是投入工作

           （2）全力以赴还是全力应付

           （3）解决问题还是推托问题

           （4）承担责任还是规避责任

        5、主动积极，自信向上、面对现实

        6、自我“精进”

     二、中高层领导者的管理误区

        1、什么样的管理是最适合企业的管理

           只有找到最适合我们企业发展的管理模式，才能避免管理的盲目性

        2、管理、组织、领导三者的相互关系

           管理者、领导者到底应该做哪些事？

           管理者在组织中到底应该扮演什么角色？

           给自己定位：到底是管理者还是领导者？

           管理者和领导者到底有什么区别和联系？

        3、中高层管理者的角色认知

           中高层管理者的角色分析

           中高层管理者的工作重心

           中高层管理者角色转变的难点

      三、领导力运营的技巧

        1、领导权威的来源

        2、领导权威的八个素质特征

           案例分析：什么样的领导是一个优秀的领导?

        3、领导方式
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        4、情境领导与四种领导风格

           案例分析：针对不同场景与对象的领导方法。

        5、支持型领导行为的培养

        6、指导型领导行为的培养

        7、参与型领导行为的培养

        8、奖惩型领导行为的培养

        9、魅力型领导行为的培养

      四、如何培养下属

        1、培养下属有什么好处

        2、培养下属的顾虑

        3、培养下属的方法

        4、培养下属的原则

           案例分析：如何理解因材施教的培养原则？

      五、如何授权管理

        1、为什么要授权

        2、授权管理的误区是什么

        3、授权管理的原则

        4、授权管理的方法

      六、创新思维拓展

        1、如何在企业中塑造创新氛围

        2、管理创新的思路与方法

           案例：创造性开展工作的若干案例

           练习：体验一下您的创新思维

      七、思维优势修炼与领导力提升

         1、思维优势是唯一能持久的优势

         2、思维优势塑造与领导力提升

         3、掌握五个典型的思维技巧

         4、成为创新型领导



八、高效执行打造

执行力归根结底是企业培养或形成的一种文化，是企业赖以生存的能力。

         1、 执行是过程，而执行力是完成执行的能力

         2、 企业执行力是培养出来的

         3、 执行力是一种机制

         4、 执行力是一种习惯

         5、 执行力是一种文化

6、认识误区和执行误区是提升企业执行力的最大障碍。

         7、执行误区：只求结果、不求过程或把过程当成结果。

         8、工具误区：过分迷信管理工具的作用

         9、培训误区：把执行力建设寄托在培训上

         10、文化误区：把经验当原则

九、六维领导力修炼

1、学习力（超速成长）

2、决策力（高瞻远瞩）

3、组织力（选贤任能）

4、教导力（带队育人）

5、执行力（绩效超长）

6、感召力（人心所向）

十、文化基因塑造

1、文化的四个内涵

2、基因培育与传承

3、区分体制与机制

4、标准化系统规范

5、由人治到自治转型

6、优秀案例分享与解读
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