
《卓越中基层高效管理的道与术》
【课程背景】

现状一：管理能力不是天生的，学校教授的管理知识也是杯水车

薪，或是相对过时，不一定贴合企业实战需求；

现状二：学而优则仕，以前学业好的人则会走向仕途，现在做管

理的也大都是由业绩好或是技术好的提拔担任，缺乏实用的管理经验；

现状三：现在很多的管理层没有接受过系统的管理知识、管理思

想、管理技能的训练，全凭想象、模仿进行管理，有的冷冰冰，有的

太随意，有的迷迷糊糊；

现状四：也有一些管理层学习很多的高大上的管理方法、技巧、

甚至是工具，但是真正运用时，却发现很难落地，无法达到预期效果。

其实很多企业的管理层都在“裸奔”，没有思路，没有方法，没有

管理的灵魂。特别是新生代管理层，全凭感觉搞管理，随着知识迭代

速度提升，员工结构更加年轻化，管理思维、理念、方法都面临着不

可避免的压力和挑战。

员工因公司而加入，却因中基层管理而离开，这是很多公司普遍

的现象。中基层管理是最关键的核心环节，在企业管理当中，是带组

织、带管理、带团队的核心力量。承上启下，是整个组织的脊梁。优

秀的中层管理需要有卓越的管理思维、需要有“以人为本”的管理灵魂，

可以充分的激发每一位员工的特长和潜能。发挥整个团队最大的战斗

力。优秀的中基层管理干部就像一个“催化剂”，可以推动团队的进步。

中基层管理定生死；

中基层管理是关键；



中基层管理是企业的腰部；

中基层管理是企业发展壮大的基础！

【课程大纲】

管理是管人，管人我们就要了解人，关注人。影响一个人在职场

中的稳定和发展最重要的两个方面就是“利益”和“思想”。利益就是他

的价值，思想就是他的感觉。现在越来越多的 90后、00后己逐步

成为职场生力军，从历史的发展到现在的社会现状，我们都可以清晰

的看到，员工关注的就是价值的体现，感觉的好坏。

第一篇：利益管理

第一单元：帮助员工更值钱

帮助每一位管理者建立员工利益管理的理论体系和价值塑造模型。

1） 建立岗位制股份公司；

2） 人力资本快速增值变现的核心玄机；

3） 解码企业用人、育人的根本宗旨；

4） 揭晓生生不息职业发展的黄金法则；

第二单元：授权自主

授权是管理者必须会熟练使用的管理技巧和工具，合理的授权是

管理者提升团队效率，改善自己工作状态的基础。

1） 案例分析：不会授权的领导很痛苦；

2） 授权与受权的区别与好处；

3） 授权的四要点；



4） 授权五忌讳；

5） 授权六步骤；

6） 案例实战分析；

7） 讨论分享小结；

……

第三单元：培训辅导

培训辅导是团队中提升员工工作能力、态度、知识的主要方式之

一。管理者必须善于发现团队问题，找到员工能力短板，能够及时的

组织资源，为员工提供相应的培训辅导。

1)培训的“三驾马车”；

2)管理者培训的精准定位；

3) “非人”培训的五要点；

4)新老员工辅导的差异化方法；

……

第四单元：评估检查

评估检查是团队管理中最频繁最重要的工作之一，员工的成长，

工作的进度，理想结果的达成都离不开评估检查。

1） 评估检查工作的运用场景；

2） 评估检查五项原则；

3） 评估检查的常用工具；

4） 工作复盘的五步骤；

5） 员工岗位述职技巧；



第二篇：思想管理

第一单元：擒拿常见典型心魔

员工在工作过程中，总会不断地面对着各种成功、失败、困难、

挫折等。这每一种经历的过程中都会产生各种不同的心理状态，都直

接影响着员工的工作状态，稳定性等。管理者必须会关注细节，了解

员工的心理状态，并有相应的方法解决这些“心魔”。

1） 正视功劳，破解归功于内的心魔；

2） 直指顽疾，擒拿职场“差不多”先生；

3） 自我突破，全面改善自我设限的处境；

4） 主动出击，打破固步自封的牢笼；

5） 脚踏实地，根除急于求成的心魔；

6） 敢于担当，走出“归错于外”的惯性思维；

……

第二单元：激励

团队和个人都需要激励。没有激励就没有动力，没有激励就没有

改变，管理者必须懂激励，会激励，擅激励。

1） 激励的常见误区和不等式；

2） 激励的目的分解；

3） 员工激励的终极绝招；

4） 激励员工需求的四步法；

5） 激励实战案例分析与小结；

6） 激励小贴士与视频赏析；

……



第三单元：沟通

沟通是桥梁，沟通是解决问题的基础方法，什么样的沟通更能打

动人？什么样的沟通更高效？这都是管理者们应该学习和掌握的技能

与方法。

1） 沟通的应用场景分析；

2） 团队沟通的真实目的；

3） 团队沟通的 5项原则；

4） 沟通实战案例分析和视频赏析；

5） 高效管理沟通的 6个重要词汇；

……

第四单元：开会

开会在团队管理中无处不在。如何开会？如何开好会？如何用一

场会议来收心？如何用一场会议解决问题？如何用一场会议来激励斗

志？这都有技巧。学会开会，管理效率事半功倍。

1） 案例分析：老D开会不含糊；

2） 开会的常见 5大误区；

3） 开会的目的解析；

4） 管理必会开 5会；

5） 案例实战讨论分享；

6） 《高效开会》视频赏析与小结；

【课程收益】：

1） 改善中层管理者自身的精神面貌，被动变主动，推责变担当；

2） 全面提升中层管理团队的管理理论水平和管理理念；



3） 丰富中层管理团队实用有效的管理技巧、方法、工具；

4） 建立企业内部统一的管理方向、思路、模型；

5） 强化企业“腰部”力量，打造一支有思想、有能力、有结果的中

层队伍；

【讲课风格介绍】：

谷任明老师对于自己讲的课程有两点要求：一是讲自己做到的，二是

做到自己所讲的。课程内容皆为原创，观点新颖视角独特，课程内容

为自身多年职场实践并深度思考后千锤百炼而成。同时，谷老师的课

程呈现极富感召力，直击本质核心。更为重要的是，他擅长在培训前

深入企业进行调研，把课程内容与各个企业的实际问题和员工的实战

能力相结合，用最接地气的案例，最真实的情景互动，重视与学员之

间的互动，使课程总能在理论与实践、策略与执行之间得到平衡，以

达到最佳的授课效果。


