
精益生产现场管理降本增效系统改善培训
                             主讲：郭晓宁老师
培训时间：2天/期
参训对象：企业领导、厂长、生产经理、班组长/主管、工程QA部门经理、研发等主管﹑
IE PE QE﹑ ﹑ 等工程师；设备管理部/技术部/生产部/质量部/采购计划部门等现场管理及技
术人员等。
I

课程背景：
郭晓宁老师三十余年专注工业工程（IE）与精益生产咨询与培训深刻感悟：企业要素

非独立存在，要素之间互相制约且互相依存，“头痛医头”的管理模式不但不能从根源上解
决问题甚至还会延误“战机”，慢慢拖垮企业。而将要素连接起来系统解决要素之间的学科
是工业工程，将工业工程理念及手法做到极致即精益生产。

从根源上系统解决：计划·交期·成本·效率·品质·库存·多批少量与士气激励·缺料·故障·
离职率·5S反弹等科学管理方法。郭晓宁老师该课程已被众多知名企业（富士康、美的、
格力、海信、伊利、康师傅、顺丰速递、京东、立白、东风本田……）甄选师资的共同选
择与见证！

解决问题：
 生产计划不准，只能制定月计划，周计划，如何制定准确的日计划？
 标准工时不准，生产计划就不准，生产计划不准采购计划就不准，唯一准的就是不准

这件事，80%以上的企业标准工时都不准，为什么不准？如何准？
 生产周期长，90%以上时间都是等待，如何减少直至消除等待，或者把等待从不一定

变成一定
 转变生产模式及解决各种异常减少半成品库存，减少半成品的尽头就是单件流 生产模

式是关键，机器故障，计划不周，切换时间长，缺料，品质问题，员工离职等的各种
异常都会造成半成品库存，那么解决？

 减少成品/原材料库存的前提是减少半成品库存，如何制定安全库存？如何缩短交期？
 品质是做出来的，如何制定标准？如何让员工严格按标准作业？如何设计防呆防错？
 功能布局和流水线作业是大批量生产模式，如何设计多批少量的柔性生产模式？
 企业所有活动围绕提高效率，降低成本展开，为什么企业自己提高 10%效率都很难？

而外部咨询公司经常能提升 30%以上效率？宏观与微观/整体与个别的区别
 如何解决离职率高的问题？收入低/伤了心，提高效率/有效激励/权责清晰

课程收获
“制定准确生产/采购计划、缩短交期、降低成本、提高效率、提升品质、降低库存、

实现多批少量生产模式，同时解决缺料、设备故障、员工激励、降低辞职率与 5S反弹等
各种异常：
 根本原因分析及应对策略
各种生产模式自带，区分共性与个性，整体与局部原因产生，标杆企业应对策略
 解决的前后逻辑及优先顺序
定方向定顺序，方向顺序不对努力白费
 解决的系统改善手法
以解决以上问题为目标的理论体系及系统方法，针对以上所涉及的问题、任务、工具、方

https://baike.baidu.com/item/%E7%90%86%E8%AE%BA%E4%BD%93%E7%B3%BB/56053909?fromModule=lemma_inlink


法技巧的论述。
    

课程大纲：
第1讲：统一思想，坚定信心

1. 思考：企业系统改善的误区
2. 案例研讨：亲历企业 8 个月从粗放型管理进入科学管理（系统改善）

项目立案-设定目标-统一思想-成立团队-现场调研-现场改善-标准化
   标志性指标：单件产品生产周期从 7到 15天，压缩到 6 分钟，消除所有等待
3. 项目建议书—改善报告—改善前后录像
4. 方法介绍：遵循原则，采用手法（系统手法）

第2讲：制定准确的生产计划---准确的标准工时是计划的基础
1. 标准工时三要素—其中“标准作业“80%企业不具备
2. 核心区分：标准作业与非标准作业
3. 解决非标准作业的方法及思路—非标准作业是不准的根源
案例分析：某重工企业/某电子厂/某服装厂/某食品厂/某轻型飞机厂识别并改善非
标作业案例
4. 备货、订货、混合式生产模式制定计划的优缺点及选择
5. 年计划（规划）--月计划（预测）--周计划（预警）
6. 计划分解：年度--月度—周—日—控制小时/分钟计划
7. 月/周/日计划管理看板设计  日/小时/分钟/秒实施看板设计
8. 不是计划适应产能（市场会变）而是产能适应计划（柔性生产）
9. 实现日计划准确率 100%具备的要素及逻辑
案例演练：某灯饰厂/某轻型飞机厂/某电子厂生产计划排布（月/日计划准确率
100%）

第3讲：物料采购计划（MRP/ERP）与降低库存---准确的生产计划让一切变的简单
1. 自上而下的供应链战略设计与自下而上的战术执行
2. 主计划体系:销售计划、生产计划、采购计划
3. 支持计划体系:物流计划、仓储计划、资金计划
4. 流程简单，快速，有效，防呆
5. 系统的稳定决定了库存的多少—安全库存设计思路
6. 降低原材料库存的步骤及逻辑
案例演练：某轻型飞机厂供应链战略设计

第4讲：缩短交货期---让产品流动起来
1. 交货期长且不准的 5 大因素
2. 5 大因素产生的原因及应对措施及顺序
3. 生产模式是关键—显现表现是布局，隐形表现是模式
4. 方法论：物流分析
5. 案例演练：某重工企业/某电子厂/某服装厂缩短交期案例

第5讲：提升品质---标准的制定与执行
1. 什么是标准化？标准化的特点及作用



2. 作业标准书的三要素—量化是关键
3. 不可量化的标准是不可执行的—如何量化
4. 标准执行的有效方法—绩效考核/防呆防错设计
5. 熟练员工是品质/效率保证的重要因素—如何留住员工
案例演练：某灯饰厂/某轻型飞机厂在行业标准不准的情况下，制定准确的标准且
有效防呆执行

第6讲：提高效率---所有活动为其服务
1. 效率公式延申的六种提高效率的着眼点
2. 整体效率与个别效率（权重占比 70%与 30%）
3. 提高整体效率的方法：流程分析（物/人/管理），平衡分析
4. 提高个别效率的方法：作业分析（人/机 人/人），动作分析
案例演练：某灯饰厂/某电子厂/某重工厂提高整体及个别效率案例分析

第7讲：降低成本---所有活动为其服务
1. 成本的组成：库存成本，人工成本，设备成本，管理成本，场地成本，能源
成本，资金成本等介绍

2. 降低成本方法：
原材料库存：物流分析 半成品库存：平衡分析/布局分析 成品库存：缩短交
期
人工成本：人流分析/作业分析/动作分析/平衡分析/时间分析
设备成本：人机分析/平衡分析/布局分析
管理成本：信息流分析/时间分析

第8讲：科学管理---其实管理很简单
1. 没有时间就没有管理---时间分析
2. 标准的准确制定---一切活动的基础
3. 提高士气---激励措施设计及导入（标准的设定方法及措施的关联性）
4. 权责清晰，奖罚有据—生产力评估体系设计及导入（解决异常最有效的手段
及方法）

最后：课程解决的问题是——“把复杂的事情简单化”
复杂的事情简单化、简单化的事情标准化、标准化的事情数字化、数字化的事情信息化、
信息化的事情简单化。----我们需要花 80%的精力（课程所包含的所有方法及内容）解决
20%的事情（复杂的事情简单化），那么剩下 80%的事情，只需要花 20%的精力。


