
ChatGPT前世今生及咨询行业 GPT技能

一、 课程大纲

课 程 名

称：
ChatGPT前世今生及咨询行业 GPT技能

培 训 时

长：

2小时

课 程 大

纲：
第一部分 ChatGPT 的前世今生

一. 体验ChatGPT

二. ChatGPT是怎么来的？

1. 

AI的基本研究框架

2. 

发展趋势

3. 

ChatGPT提升的核心点

4. 

基于人类反馈的强化学习（ RLHF）

5. 

大模型的发展史

6. 

OpenAI vs 其他大厂

三. ChatGPT是不是真的理解人类的意图？

四. 这一波ChatGPT和前面两次 AI破圈有什么不一样？
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五. ChatGPT和之前的聊天机器人有什么区别？

第二部分 AI的 iPhone 时刻

六. ChatGPT vs iPhone

七. 人机交互的范式改变

八. ChatGPT标志着一个新的时代的到来

九. 人会不会被 ChatGPT替代？

第三部分 ChatGPT 在咨询行业的应用场景

1. 

更精炼更精准的“百科”

2. 

快速入行

3. 

头脑风暴

4. 

创造性写作

5. 

文章改写（扩写、缩写、改写、纠错、翻译、校验审核）

6. 

文生图（图生图、文生图）

7. 

精准定义产品

8. 

快速写周报

9. 

写工作邮件
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10. 做个人计划

11. 做日程管理

12. 数据分析

13. 快速做 PPT

14. 写商业计划书

15. 写会议纪要

16. 售前咨询

第四部分 ChatGPT 对各大行业的冲击与新机会

17. 软件开发行业：需求文档生成、代码编写、测试用例编写

18. 自媒体行业：文章生成、图片生成、策划案生成、直播话

术

19. 营销运营行业：市场调研、产品分析、营销话术生成、内

容生成、自动化客服、写好评

20. 金融行业：研报提炼、风险评估、文档审核、销售自动

化、产品分析、客户分析、数据分析、智能催收

21. 平面 / 装修 / 游戏设计：图片生成、效果生成、原画生

成

22. 制造业：采购需求整理、标书制作、供货商分析、合同审

核
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23. 人力行业：文档生成、简历筛选、面试辅助、内训辅助、

档案管理

24. 财务行业：财报提炼、自动化记账、数据分析、财务建模

第五部分 课程总结

注：培训中讲师会根据学员的情况进行适当的调整。

【课程收益】

1. 对 ChatGPT 有通识性理解；

2. 熟知咨询行业常用 ChatGPT 的应用场景；

3. 对各个行业的 ChatGPT 未来发展有常识理解。

【课程特点】

1. 紧贴当前最新 ChatGPT 的趋势；

2. 结合丰富职场真实案例来讲解 ChatGPT 实践；

3. 注重学员操作，感知最佳实践；

4. 讲师为 ChatGPT 从业者、公司创始人，有丰富的AI应用于互联网营销的经验。
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【课程对象】

1. 高管

2. 经理

3. 专员

【学员基础】

 具备一定的IT基础

二、 讲师介绍

卢森煌

 毕业于北京邮电大学，自动化专业

 前阿里巴巴产品经理

 啊喔科技 CEO ，公司 18 个月完成 3轮融资，公司旗下有基于 ChatGPT 的应

“用 万能 AI ”助手

 豆瓣 7.8分《产品经理面试攻略》作者，机械工业出版社出版

 起点学院特邀讲师、逆行求职特邀导师、爱思益特邀导师、圣商商学院讲师、实践

家总裁班讲师，咨询服务过 65 家企业进行互联网化转型。
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