
AI在人力中的应用

一、 课程大纲

课 程 名

称：

AI在人力中的应用

培 训 时

长：
2天（ 12 小时）

课 程 大

纲：
第一部分 人工智能概要

一. 人工智能概念理解

二. 对人工智能的误解

三. 人工智能发展全貌

1. 

美国AI企业数量遥遥领先、全产业布局

2. 

美国主导产业巨头有先发优势

3. 

美国对我国人工智能发展的牵制与应对

4. 

世界AI人才争夺战

5. 

中国AI资本格局

6. 

中国对 AI的法律监管

四. 人工智能的未来
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第二部分 人工智能的最新进展与案例

五. ChatGPT： 4.0 最新能力、多模态

六. 语音处理

七. 计算机视觉

八. 自然语言处理

九. 机器学习

十. 无处不在的人工智能算法

十一 . 自动驾驶

十二 . 无人飞行器

十三 . 智能机器人

十四 . 智慧政务

十五 . 智慧党建

十六 . 智能医疗

十七 . 智能投顾

十八 . 虚拟现实和增强现实

十九 . 智能家居
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二十 . 无人飞行器

二十一 . AI领域的创业 / 副业

第三部分 人工智能的技术特点

二十二 . 快速感受 AI的能力：对话、文字、图片、视频、多模态

二十三 . AI行业的产业层级结构

二十四 . 最新大模型的技术特点

二十五 . 神经网络模型的颠覆性

二十六 . ChatGPT重塑岗位和行业

二十七 . ChatGPT带来第四次工业革命

二十八 . ChatGPT带来新交互革命

二十九 . ChatGPT带来内容产业革命

第四部分 行业创新案例

一. 微软办公和 WPS

二. 快速生成 PPT：秒出办公

三. AI赋能 Excel ：酷表 ChatExcel

四. Xmind Copilot：AI思维导图
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五. 腾讯会议：会议自动记录和总结

六. 字语智能：办公写作场景全覆盖

七. 搭话快写：企业级营销文案生成

八. 据意查句：让文笔升华

九. 爱改写：科研工作场景

十. 万能AI助手：超级图片生成

十一 . 创可贴：智能海报生成

十二 . 标小智：图标生成器

十三 . 即时AI：UI智能生成

十四 . 度加剪辑：最强 AI视频生成

十五 . 网易天音：音乐 AI生成

十六 . 来画：数字人、真人表演转 CG

十七 . BibiGPT：一键总结音视频内容

十八 . 文字语音转换大师：生成多种逼真语音

十九 . 一个工具箱：最受欢迎的提示词平台

二十 . GPT零：检测内容是否来自 GPT
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二十一 . 美能华智：低代码生成 GPT应用

第五部分 ChatGPT 对日常工作的颠覆

1. 

更精炼更精准的“百科”

2. 

快速入行

3. 

头脑风暴

4. 

创造性写作

5. 

文章改写（扩写、缩写、改写、纠错、翻译、校验审核）

6. 

文生图（图生图、文生图）

7. 

精准定义产品

8. 

快速写周报

9. 

写工作邮件

10. 做个人计划

11. 做日程管理

12. 数据分析

13. 快速做 PPT

14. 写商业计划书
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15. 写会议纪要

第六部分 ChatGPT 对人力的技术变革

1. 

做人才规划方案

2. 

写招聘需求 / 岗位说明书

3. 

简历分析

4. 

面试题和答案生成

5. 

AI数字人面试

6. 

写公司制度

7. 

写通知邮件、红头文件

8. 

人员报告生成

9. 

生成员工培训计划和内容

10. 创建千人千面的企业内训机制

11. 岗位调整的谈话话术生成

12. 发票审核

13. 生成人员成本优化建议

14. 绩效设计
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15. 撰写 / 审核合同

16. 从合同中快速抓取对我方不利的条款

17. 比对多份合同

注：培训中讲师会根据学员的情况进行适当的调整。

【课程收益】

1. 对AI和 ChatGPT 有通识性理解；

2. 熟知职场常用 ChatGPT 的应用场景；

3. 具备能基于AI做人力业务创新的能力。

【课程特点】

1. 紧贴当前最新 ChatGPT 的趋势；

2. 结合丰富职场真实案例来讲解 ChatGPT 实践；

3. 注重学员操作，感知最佳实践；

4. 讲师为 ChatGPT 从业者、公司创始人，有丰富的AI应用于职场的经验。
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二、 历史授课

客户 课题

中原地产 房地产行业必掌握的 ChatGPT技能

中信证券 ChatGPT技术与商业模式及产业发展布局在证券行业的应用

阿里云 ChatGPT原理与互联网场景的应用

招商银行 ChatGPT原理与金融场景的应用

北京师范大

学
ChatGPT原理与科研 / 教育从业者必备 GPT 技能

中海物业 ChatGPT原理与物业行业 GPT 技能

乐事 ChatGPT原理与运营 / 营销 / 销售场景的应用

广东华附高

中
ChatGPT原理与中小学 GPT 技能

快手公益 ChatGPT原理与养老的结合

康恩贝 医药行业必掌握的 ChatGPT技能

中国移动 ChatGPT带来的技术变革与客服行业应用

携程 ChatGPT和数字人在文旅的应用

三、 讲师介绍

卢森煌
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 毕业于北京邮电大学，自动化专业。

 前阿里巴巴产品经理。

 啊喔科技 CEO ，公司 18 个月完成 3轮融资，公司旗下有基于 ChatGPT 的应

“用 万能 AI ”“助手 AI ”“英语口语陪练 AI ”“短视频脚本 AI ”装修效果图生成 。

 豆瓣 7.8分《产品经理面试攻略》作者、AI对话第一书《 Prompt魔法书》作者，

均机械工业出版社出版。

 被三节课（IDG投资）、量子教育（腾讯投资）、起点学院邀请研发了 ChatGPT

视频课且已上架，2万人付费学习。被多所高中邀请举办 ChatGPT 科普讲座。

 逆行求职特邀导师、爱思益特邀导师、圣商商学院讲师、实践家总裁班讲师。
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