
高危行业企业安全管理实务

【课程背景】

高危企业（如矿山、冶金、化工等）因其生产过程涉及大量危

险源和安全隐患，一旦发生事故，后果往往十分严重。因此，提高

高危企业的安全管理水平和应对突发事件的能力至关重要。本课程

在帮助，提升企业整体安全水平。 

本课程旨在帮助高危企业管理干部在提升安全管理意识的基础

上，掌握安全管控的核心知识与实践技能，通过总结国内、国外著

名企业所沿用的安全生产管理的理念、方法与工具，切实让学员掌

握实现零事故安全生产的方法，真正将“安全第一”落实到执行的层面。

内容系统完整、实务剖析、注重实战与操作技巧，将是本课程的最

大特色！

【课程目标】

◆ 帮助学员重新构建安全意识和安全责任认知

◆ 掌握高危企业安全管理的基本原则和方法



◆让学员掌握安全管理的核心知识点（如：危险源识别与管理、隐

患辨识与控制、风险评估与预防措施、安全检查表应用、工作安全

分析等），从知其然到知其所以然

◆ 帮助学员掌握如何建立安全管理体系和完善企业安全管理制度、

规则

◆ 提高应对突发事件的能力和水平

◆  了解国际著名企业的安全管理的实践和经验

◆ 帮助学员解决实际工作中遇到的问题和困惑

【课程大纲】

第一讲 安全责任重于泰山

1、高危企业特点

高风险性

后果严重性

管理复杂性

法规严格性

应急处理重要性

2、事故案例分析

冶金企业典型事故案例

化工企业典型事故案例



矿山企业典型事故案例

2024年初典型安全事故

3、安全生产的“0”与“100”

达成“零”事故目标

隐患排查必须“100%”（不漏一个）

〖案例分析〗响水爆炸案看隐患排查现状

4、安全管理常见现象

不注重事前控制、多数为事后处理

领导对安全管理不重视

安全教育内容没有针对性

缺乏有执行力的安全文化

安全检查流于形式，检查没有针对性

安全检查结果没有很好的落实和追踪

基层组织发挥的安全管理作用不强

安全管理没有与考核结合起来

新员工进出频繁

特种作业持证上岗、特种设备的定期安检存在问题

5、什么是安全意识？

安全敏感性在保障安全中的作用

讨论：高危行业的风险有哪些？

6、安全生产管理四个阶段

经验管理



制度管理

风险管理

文化管理

7、安全管理要具备的三个意识

 安全是相对的，不安全是绝对的

 要解决安全教育、培训效果差的问题

 保障安全是为了自己和家人

 解决员工要我安全还是我要安全的问题

 安全是需要知识和技能的

 提升员工的安全敏感度，解决安全管理的落地问题

8、安全管理新理念

 所有安全事故是可以防止的

 各级管理层对各自的安全直接负责

 所有安全操作隐患是可以控制的

 安全是被雇佣的一个条件

 员工必须接受严格的安全培训

 各级主管必须进行安全检查

 发现的安全隐患必须及时更正

 员工的直接参与是关键

第二讲 危险源辨识与隐患排查治理

〖案例〗山东临沂某公生重大爆炸事故

三只羊引发的惨剧



1、安全事故的演变过程

 事故成因分析

2、识别和管理危险源是抓安全的根本之路

 什么是危险源？

 重大危险源？

 什么是安全隐患？

3、危险源、隐患和事故的关系

 危险源（风险）→隐患

 隐患→事件或事故

 安全管理的核心：危险源是否得到有效屏蔽或隔离

4、危险源（或风险）辨识的方法

 询问交谈

 现场观察

 查阅纪录

 获取外部信息

 作业危害分析

 安全检查表

5、风险和隐患排查的程序

 识别危险源

 识别、评估风险

 依据危险源的隔离可靠性确认隐患

 恢复隔离有效性消除隐患

6、风险与隐患治理的两大要素



 隔离

 高调

7、安全操作三循环

 暂停-确认-操作

第三讲 风险评估与风险控制

1、风险的评估

 安全、风险、风险评估的关系

 矩阵法风险评价

风险严重性与可能性的关系

 作业条件评价法（LEC法）

 D=L*E*C

 D:风险大小

 L：发生事故的可能性大小

 E；人体暴露在危险环境跌频繁程度

 C：一旦发生事故会造成的损失后果

 风险等级与风险值 D 的关系

 5 级风险：D≥320

 4 级风险：D=160-320

 3 级风险：D=70-160

 2 级风险：D=20-70

 1 级风险：D∠20

2、危险源（或风险）的风险控制



 按风险等级进行控制

 5 级风险：极其危险，不能继续作业

 4 级风险：高度危险，要立即整改

 3 级风险：显著危险，需要整改

 2 级风险：一般危险，需要注意

 1 级风险：稍有危险，可以接受

 制订安全管理方案

 工程技术的控制

 管理控制

 人的不安全状态

 物的不安全状态

 现场作业环境安全管理

 安全检查  

 个体防护

 应急准备与响应

第四讲 安全管控措施制定与实施

1、安全管理制度建设

 安全生产责任制

 安全操作规程

 安全检查与考核

2、安全教育培训

 培训内容与方式



 培训效果评估

3、应急救援体系建设

 应急预案编制

 救援队伍组建与装备配置

 应急演练与评估

4、安全文化建设

 安全理念与价值观塑造

 安全行为规范与激励

第五讲 不安全行为与反习惯性违章

1、海因里希因果连锁理论

 控制不安全行为，终止事故链

2、什么是人的不安全行为

 不安全行为的主要表现

3、不安全行为成因分析

 不知道

 不会

 没注意、一时忘了

 明知故犯（省能心理、侥幸心理等）

4、不安全行为的呈现方式：习惯性违章

 什么是习惯性违章

 习惯性违章的主要形式

 习惯性违反劳动纪律



 习惯性违章操作

 习惯性违章指挥

5、如何反习惯性违章，控制不安全行为

 反违章的手段一：预防违章

教育培训、强化练习

危险源识别与管理

标准化管理

 保持高调：明示、提示、警示

完善规程、制度

达成本质安全

 反违章的手段二：查处违章

 安全检查

 工作安全性分析

 安全隐患排查

 严格执法

 墨菲定律（鼠洞定律）

6、预防习惯性违章的几点认识

 重点在基层班组

 关键是领导

 依靠科技手段（完善安全防护设施）

 坚持重罚

 抓好老工人



 坚持“小题大作”

第六讲 突发事件处置与应急预案

〖案例〗最牛校长

1、突发事件的定义与分类

2、目前企业应急管理存在的问题

3、如何开展突发事件应急管理

预防、准备、响应、恢复

预防

 无论事故是否发生，企业和社会都处于风险之中

安全规划

应急教育

 监测预警

安全研究

制定法规、标准

 灾害保险

准备

事故发生之前采取的行动，目的是提高应急能力

应急方针政策

应急预案

应急通告与警报

应急医疗

应急队伍

应急资源

应急培训与演习

响应

事故即将发生或发生期间采取的挽救生命和财产，稳定



和控制事态一系列行动

 启动应急报警系统

 启动应急救援

 报告有关政府机构

提供应急援助

发布紧急公告

 疏散与避难

 搜寻与营救

恢复

 使生产、生活恢复到正常状态，包括短期恢复和长期恢

复

 清理废墟

 损害评估

 消毒、去污

 保险赔偿

事后恢复

预案复审

4、什么是应急预案

5、应急预案三级结构

综合预案

专项预案

现场预案

6、 应急资源的整合与调配

7、 危机沟通与舆情应对

8、 案例分析：突发事件应对与处置实践

9、 紧急救护知识



 为什么要学习紧急救护

 天有不测风云，人有旦夕祸福

 救命的黄金时间

 紧急救护的四项技术

 紧急救护基本程序

 现场急救基本方法

 人工呼吸方法

 胸外心脏按压

 现场外伤急救

 如何拨打 120


