
数字化生态思维与赋能

课程背景：
以互联网、云计算、大数据、物联网和人工智能为代表的数字技术已成为第四次产业革命的
重要驱动因素，数字技术正向人类生活的各个领域全面推进与渗透，一切皆可数字化连接与
呈现，一切皆可数字化重新定义，数字化将对产业和行业带来巨大变化和颠覆，同时为传统
企业与行业带来新的发展机遇。数字化与数字经济为全球经济活动赋予巨大能量，为中国企
业的战略成长提供了全新的发展机遇与发展空间。数字化转型对中国企业而言，不仅是一道
战略选择题，更是一道生存题。

在数字经济时代，企业间的竞争与合作并存是常态。数字化转型更不可能是一家企业或组织
机构的单打独斗，确切地说，这是一个行业、一个生态的整体转型。拥抱数字化转型，也要
拥抱数字化转型的生态系统。尽管许多公司和组织已经意识到数字化转型是必不可少的，但
对于如何构建数字化生态系统，及数字化生态系统如何帮助企业解决行业问题，协助机构和
企业品牌满足客户需求的等问题，仍然存在一些困惑，即在数字经济的大背景下，我们如何
打造一个健康可持续的数字化生态？

新技术的发展，对传统企业和行业带来的巨大变化，传统企业的管理模式和运营模式很难适
应当前的时代特性。思维决定行动，行动带来结果，企业进行数字化转型，建立数字化生态
将是企业在移动互联网时代转型的非常重要的一步。数字化生态如何构建，基于数字化生态
的赋能体系如何搭建，如何让企业与市场零距离，敏捷把握市场的动态和需求，成为当前企
业和组织急需的企业能力。《数字化生态思维与赋能》课程，讲述传统企业的数字化转型之
路，构建企业的赋能体系，支持前端员工的需求，建立快速响应机制，才能让企业在激烈的
竞争中脱颖而出。

课程收益：

●了解数字化趋势和要求

●了解企业数字化生态布局

●掌握企业数字化生态的构建的四种路径和方式

●掌握搭建赋能式管理体系的方法

课程时间：1天，6小时 

课程对象：企业董事长、总裁、副总裁、总经理、副总经理、总监等高层管理者；企业老板

等创业者。
课程方式：老师讲授+案例剖析 +情景模拟+分组讨论；通过现场互动和案例分享，剖析知
名企业的数字化转型的操作、核心思维、公司布局等，让学员掌握数字化转型方法论，明晰
数字化转型的达成路径和方法，建立数字化思维架构体系；

课程大纲



第一篇：取势篇
第一讲：数字化时代的趋势
一、时代发展的趋势是什么?
二、数字化时代的特征和要求是什么？
三、数字化新技术介绍：

5G、物联网、大数据、人工智能等新技术特征介绍
四、零售业在数字化时代的冲击和影响：

线下零售业的关店潮；
银行业的增长乏力；

第二讲：经典数字化生态案例解读
五、互联网生态的企业操作案例：阿里巴巴的数字化生态布局

第二篇 明道篇
第三讲：数字化生态思维的基本理念
1. 数字化生态的三大关键词
2. 数字化生态的概念
3. 打造数字化生态的六个关键因素
4. 构建数字化生态的四种方式
5. 数字化生态构建的 3个思考维度
6. 数字化生态案例分享：

1） 互联网金融生态案例：蚂蚁金服；
2） 金融业数字化生态构建及案例分析：平安集团；
3） 教育行业生态圈案例；
4） 旅游行业生态圈案例：文旅集团生态构建；
5） 智能制造生态圈案例：天猫精灵生态案例

6、生态思维：共融共生、赋能生态

第三篇 优术篇
第四讲：生态圈构建的路径
1、如何规划公司数据化生态体系
2、企业数字化生态的系统架构；
3、 生态系统的演进路径

物联网生态圈案例：小米物联网生态布局及赋能分析；

第五讲：企业赋能体系搭建
一：从战争看管理变革：从管控到赋能；
二：疫情对管理的启示：科层制+自组织；
三：构建生态圈的路径：3步 11法；
四、如何搭建企业的赋能体系？

 案例及讨论：志愿军的经典狙击战
（一）内部赋能体系

1、内部赋能的四个方面：管理赋能、组织赋能、机制赋能、技术赋能；
2、四种赋能机制详细介绍；

1）管理方式调整 



2）考核机制调整 
3）组织形式调整 
4）技术支持系统搭建

（二）外部赋能体系：
1）业务创新赋能：
2）服务创新赋能：
3）生态支持赋能：

案例：市值 2000亿美金企业是如何搭建赋能机制的？

第六讲：组织数字化转型
数字化生态推动企业数字化转型
1、 数字化文化的建立；
2、 数字化思维的转变
3、 数字驱动能力的搭建
4、 领导者职能转变：成为量子领导者；
5、 数字化流程和数字化平台的支持和赋能

结束


