
经营业绩循环改善实战

课程背景：

   很多企业随着业务规模扩大，业务种类、人员数量的增加，开始让企业感受到效率的低下，

同时有些公司导入了大量外部经营管理方法论，但是，在企业做大过程中，部门墙、流程墙

开始出现，跨部门无缝衔接与协同、战略及年度重点任务的推进等越来越引起高层的关注，

随着反映企业中经营业绩结果的三张表越来越难看，很多公司也意识到提升整体经营业绩的

重要性，但是，企业经营究竟重点抓什么？我们应该以什么作为整体经营效率和业绩提升的

突破口？内部经营是否找到清晰、系统构建方法？ 如何利用大数据和互联网+构建全息透明、

及时准确的数字化经营业绩管理体系？如何通过业绩循环改善机制的构建为企业打更多的粮

食？

  为了解决企业经营实践过程中的困惑与问题，我们希望通过对标学习华为的同时传授经营

业绩循环改善体系构建方法以及日常经营实操经验帮助企业持续提升业绩改善能力！

课程价值：

1、学习掌握如何通过企业经营体系立体构建为企业持续创造高收益！

2、掌握经营的五大核心能力，经营规划、经营分析、流程管理、组织绩效管理与项目经营

3、通过对标学习吸收华为经营模式，实操掌握经营管理的核心要素以及改进方向，形成自

己独特的业绩循环改善机制。

课程特点：

● 实战性：谈老师在华为和三家上市公司有多年高层管理实战经验并完成了几十个经营管

理咨询项目，积累了大量客户现场实际案例。

● 实效性：多个成功企业真实而有用的案例在课堂上与学员分享，给学员启示。

● 实用性：多种经营管理的方法和工具传授给学员，帮助学员提升团队管理能力。

课程时间： 1天，6小时/天

课程对象：董事长、总经理、中高层管理者

课程方式：训战结合、全程互动、案例丰富

课程大纲

一、企业经营管理解剖与经营模式构建



1. 国内企业当前诸多经营问题与管理困惑

2. 经营的含义、目的与价值

3. 识别经营的关键要素

4. 经营模式与数字化转型

经营结果、组织绩效、业务流程、项目经营、数字化经营.........

案例分享：华为的经营模式（从战略到执行）

5. 构建企业业绩循环改善体系（PDCA）

二、经营规划与经营目标管理

1. 战略规划制定与管理（SP）

2. 华为 BLM 战略管理模型精华

3. 华为 BEM 体系（战略执行）构架经验

4. 年度经营计划管理（BP）

5. 以客户为中心的流程管理机制

 基于战略规划与年度规划的流程规划

 流程变革与流程项目管理

 数字化经营的基础构建

 流程型组织构建经验

6. 月度经营计划管理（目标、分析、改进、闭环）

7. 摒弃不能打粮食的感性经营

8. 关键经营数据梳理及经营报表构建

9. 以经营为导向的管理指标数据建立

 如何识别组织的花瓶 KPI

 经营指标如何与管理指标拧麻花

 及时、准确管理与维护经营数据

 管理为经营服务实战

三、业绩跟进管理与组织赋能

1、经营稽核与经营指标的监测

2、日常经营业绩指标监控管理

3、重点任务的跟进管理

4、从项目管理到项目经营

 项目经营首先要构建组织级的项目管理体系



 项目经营保证年度关键任务（Top N）落地

 项目经营的应用场景—产品开发、重大销售、技术革新等

 项目经营管理的关键活动

 项目经营数据管理（进度、成本、质量等）

 项目的数字化经营与决策机制

 案例分享:华为项目经营管理体系

5、日常业绩赋能的主要抓手（流程、平台、资源池等）

四、经营业绩分析与复盘改进管理

1、经营报表的分析与决策

2、经营业绩分析会的管理机制

3、如何开好月度经营业绩分析会？

 经营分析会心法

 会前管理

 会中管理

 会后管理

 经营业绩分析如何找根因？

案例研讨：经营业绩差距背后如何发现根本问题？

 经营业绩分析的数据管理

 经营业绩分析结果应用

 月度经营计划演练

4、华为一报一会制经验分享

5、经营业绩评价管理（部门及部门长的业绩评价）

案例研讨：针对某部门如何科学开展组织业绩评价？

6、经营分析会分层管理

7、经营分析会贯穿经营全过程

五、互动研讨：经营管理的展望、改进方向、发展趋势探讨


