
合同法及企业法律风险防控

课程背景：

随着国内和国际市场环境和法律环境的变化，法律风险也会发生变化。加强法律风险防

范已成为当前企业管理中最重要的一项工作。企业要善于识别风险、规避风险、控制和化解

风险。加强风险管理，是现代企业管理体系中不可或缺的重要组成部分，而法律风险防范在

加强企业风险管理中又具有重要的地位。

同时，由于企业法律风险涉及企业各个方面，而且互有交叉，组成很复杂，预防与控制

也就因事而异。直接的法律风险，往往可以通过提高法律意识与企业法务管理力度而得以加

强预防;间接的法律风险，则必须通过聘请专业律师担任常年法律顾问参与而加以预防。

法律风险防范涉及到企业经营管理、战略发展的各个方面。法律风险一旦发生，企业自身难

以掌控，往往带来相当严重的后果，有时甚至是颠覆性的灾难。所以说，建立健全法律风险

防范机制，是加强企业风险管理最基本的要求。
合同是企业经营的直接体现，企业在经营中必然会签署大量的合同，用以规范双方当事

人的权利和义务，保障彼此的利益。从最近公司的几起法律纠纷来看，无一例外都是由于合
同的签订和履行的不规范所造成的，可以说，目前，合同风险是是我们公司甚至中国企业最
大的法律风险。为了帮助企业建立和完善相关合同管控制度，提升合同管理人员、业务人员
以及履行监管人员相关实操技能，研发本课程。

课程收益：

1. 如何防范企业法律风险；

2. 企业法律风险的防范与建议；

3. 互动提问，如何规避风险；

4. 完善企业管理制度，预防风险发生；
5. 让学员了解企业签订合同的相关的法律法规；
6. 让学员认识到企业在签订合同过程中可能存在的法律风险；
7. 通过案例教学，让学员掌握风险的防范和化解技巧，以实际运用于企业合同的处理；
8. 使企业的合同审查与制定更为规范和完善，减少争议的发生。

课程时间：2天，6小时/天
授课对象：企业主、管理人员、业务人员
授课方式：讲解+问答+案例

课程大纲

导引：根据案例引出合同风险
案例：某电信公司因有效期问题单方面停止了消费者服务，被判败诉并对消费者赔偿
问答及讨论：请学员思考和分析败诉的原因及该企业在合同制定时存在的问题；
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案例分析：分析案情，解答学员提出的问题。
引入正题：企业在合同制定中应当注意的问题，阐述什么是合同风险。在合同法上，广义的
风险是指各种非正常的损失，它既包括可归责于合同一方或双方当事人的事由所导致的损失，
又包括不可归责于合同双方当事人的事由所导致的损失；狭义的风险仅指因不可归责于合同
双方当事人的事由所带来的非正常损失。合同是契约关系的体现，是企业建立一个规范的管
理制度及避免合同纠纷的重要体现。

下面从合同签订几个方面分别阐述应注意的法律风险及防范：
1. 企业法律风险与防范
2. 合同签订时的法律风险与防范
3. 合同履行中法律风险与防范

第一讲：企业法律风险的防范

一、企业法律风险分析与评估，如何识别、理解法律风险？

互动问答：企业法律风险防范要达到什么目的？

点评分析：

1. 企业法律风险与企业收益的关系：图表分析

2. 企业法律风险的分类：

1）按部门法分类：结构图分类---横向、纵向、综合分类

2）按企业运行分类：内部分类、外部分类

3）经营过程中多发的刑事法律风险：危害公共安全类犯罪、妨害企业管理秩序类犯罪、破

坏金融管理秩序类犯罪等等

4）律师在企业法律风险识别工作中应当发挥的作用

5）如何选择律师？

二、企业法律风险控制与管理，如何建立有效控制法律风险的企业管理制度？

互动问答：企业内部法律风险控制制度的建立是一项综合系统工程，以合同法律风险为例，

如何制定合同管理制度？

点评分析：

1）合同签定前法律风险与防范：无权代理、表见代理等

2）合同签订时的法律风险与防范：交付方式、定金与订金等

3）合同履行中法律风险与防范 ：无过错责任、管辖、可撤销合同等

三、企业法律风险化解与补救，如何有效应对、化解现实发生的法律风险？

案例：如何有效化解现实发生的法律风险？

案例分析：

1. 利用管理工具，进行RCA分析，CQI 改进。



2. 化解法律风险的途径：三个途经

互动问答：如何有效风险补救？

点评分析：

1. 制度、高管培训

2. 律师提出专业意见

3. 针对企业团队在法律风险化解过程中所显露出来的法律意识、风险意识的问题，由专业

人员进行有针对性的培训。

第二讲：合同签订时的风险与防控

一、合同条款中应注意哪些规范？
1. 质量标准条款
2. 交付方式条款
3. 付款条款
4. 定金条款
法律小常识：订金与定金的区分
5. 违约责任条款
6. 争议管辖条款

二、签订时的几个小细节：（根据现场气氛，问答后总结亦可）
1. 合作方应加盖其单位的公章，合作方的经办人应提供加盖了其单位公章的签约授权委托
书。
2. 加盖的公章应清晰可辨。
3. 合同文本经过修改的，应由双方在修改过的地方盖章确认。
4. 取得合作方的营业执照复印件。

第三讲：合同履行中的风险与防控

一、注意合同的法定期限和约定的期限
列举几个合同法相关法条及做相应解读（例如合同法 54 条、158 条等）

例如合同法第 54 条规定：“当事人一方因重大误解订立的或在订立合同时显失公平的，
有权请求人民法院或者仲裁机构变更或者撤销;一方以欺诈、胁迫的手段或者乘人之危，使
对方在违背真实意思的情况下订立的合同，受损害方有权请求人民法院或者仲裁机构变更或
者撤销。” 在 54 条中还规定：具有的当事人自知道或者应当知道撤销事由之日起一年内没
有行使撤销权，则该撤销权消灭。

例如合同法第 158 条关于对产品数量和质量检验的规定：”当事人没有约定检验期间的，
买受人应当在发现或者应当发现标的物的数量或者质量不符合约定的合理期间内通知出卖人。
买受人在合理期间内未通知或者自标的物收到之日起两年内未通知出卖人的，视为标的物的
数量或者质量符合约定，但对标的物有质量保证期的，适用质量保证期的时效约定，不适用
该两年的规定。”

以上几个方面的撤销权期限，其实都是国家从法律上对受损方的一种法定的救济权的规
定。如果合同履行过程中发现问题应及时行使撤销权。

二、交付时应注意的风险



案例：货款问题以我方为送货方为例应注意的问题
案例分析要点：
1. 签收问题：必须由合同中注明的经办人签收货物，或者由经对方书面授权的其他人签收。
2. 接收支票时应注意的事项

实践中，只要支票是真实有效的，一般都可以接受。接收支票当时应重点审查以下内容
避免银行退票带来的麻烦和损失：
1）收款人名称是否正确; 
2）书写是否清楚，字迹是否潦草; 
3）大小写的金额是否一致; 
4）大写数字是否正确; 
5）印鉴(公章和法定代表人印章)是否清晰; 
6）如果是经过背书的支票，应审查背书是否连续; 
7）有无伪造变造的痕迹。
3. 出具收据和接收收据时的注意事项：经营过程中如果对方要求先出发票并挂帐，应当让对
方出具收条，并一定要在收据中注明“以上款项未付”。这样做，该张收具就同时具有欠款确
认书的作用。

三、合同变更、转让管理
提问：
1. 货款支付条件
应严格按照合同约定付款方式付款，强调 “契约精神”
2. 合同双方权利义务的变更需要注意何种问题？
变更需要双方协商一致签订补充合同或条款方可有效。
3. 如果对方提出变更收款单位应如何处理？
1）必须双方协商一致并签订补充条款作为原合同附件
2）双方盖章确认后方可生效。必须杜绝仅凭单方变更通知即改变付款对象的情况。

四、证据保存制度
1. 妥善保管好合同的原件以及双方履行中往来的全部书面记录
1）合同的原件保管不但是合同的履行的必要条件，更是企业日后索赔的最直接最有力的原
始证据。如果企业把合同的原件弄丢，则会使企业索赔面临非常被动的局面，甚至会导致无
法进行索赔。 
2）实务中，有些合同中会涉及到商业秘密或者技术秘密。对这些合同的保管，格外显得重
要，建议可由签订了保密协议的人员负责保管，尤其是那些重要的设备、工程安装、工程施
工合同、房屋买卖合同等，这些合同的保管期限至少应等于或大于合同内容指向的物体本身
的使用年限。
2. 涉及合同签订或履行的重要电子邮件证据的收集
尽量长时间的保存在邮箱服务器中，取证时可由公证机关下载保存并打印，制作成公证书。
3. 涉及往来传真件必须及时复印加以保存

结语：法律风险和防控体系建设，任重而道远
法律风险并不可怕，只要我们掌握了其中的基本规则，就能预防、控制风险产生的损失，

使法律风险可以被评估、被预防、被控制。
最后我想说的是，对认识、控制企业法律风险的提倡，也并不是要束缚员工、企业的手

脚，而是促进员工、企业在可控制的风险范围内运作，增强企业的赢利能力和抗风险能力。
企业法律风险防范体系的完善也必须制度化，并实行目标管理，唯有如此，我们企业才能健
康、有序、可持续地发展，才能做大、做强!
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