
《高震撼呈现》

让你的呈现更具感染力

主讲：周隽峰老师
【课程背景】

利用有效的时间进行高效交流，通过生动活泼的演讲，吸引客户、商务伙伴注意力和
兴趣，对于任何职场人士及管理者来说都是不可或缺的职业技能，本课程专注于此项技能
的培养与提高。通过学习，学员将掌握实用、有效的各类商务和技术演讲技巧，能够成功
主持各种会议及商务报告，并具备指导下属或团队成员商务演讲技巧的辅导能力。 
【课程收益】

 理解成功演讲的关键原则，从而有效提高演讲技巧；
 学会有效分析听众的方法，使你的演讲更加有的放矢，增强与客户沟通的效果；
 了解影响听众、控制场面的技巧，提升管理者的领导魅力
 掌握几种演讲中经常出现的疑难问题的处理方法

【课程特色】
 既突出逻辑思维又强化实践训练，效果显著 
 结合音视频研讨，形象生动 
 课堂多互动演练，通过实践提升学习效果 
 课堂总结形成行动计划，促进实践行为改善
 课程设计非常适合实践验收环节 

【课程对象】
基、中、高层管理者、各级员工

【课程时间】
1天（6小时/天）

【课程大纲】
一、什么是成功演讲的要素？
二、演讲的基本技巧是什么？ 
1.对时间的良好感觉 
2.让你的声音充满感染力 
3.用目光和表情打动听众 
4.丰富而难忘的身体语言 
5.演讲的准备及紧张情绪的克服 
三、什么是公众呈现的三大能力？ 
1、形象能力
 衣--着装
 饰--饰品
 发--头发
 容--容貌
2、姿态能力
 走--走步
 站--站位
 麦--麦克风
 手--手势 



3、演绎能力
 笑--笑容
 普--普通话
 声--声音
 情--感情
方式：现场演示、课题演练、点评反馈
四、如何做好演讲的组织与设计？ 
专业演讲流程： 
1、开--专业开场 
2、谢--真心感谢 
3、赞--全面赞美 
4、讲--讲解题材 
5、谦--谦虚致歉 
6、祝--送出祝福
方式：现场演示、课题演练、点评反馈
五、如何使用辅助工具？ 
1、白板、夹纸板、投影仪、讲义及实物等媒介使用 
2、如何让你的演讲更生动、更形象
六、如何把听众作为资源？ 
1、站在听众的角度 
2、专业知识的转化与处理 
3、吸引参与，建立双向气氛 
4、获得听众的认同
七、如何做好问题的处理？ 
1、不要害怕问题 
2、应对问题的致胜策略 
3、如何处理“麻烦”的问题
八、总结回顾 
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