
《物流网络规划与物流项目管理》
卓越供应链管理系列课程

主讲：张冬老师

【课程背景】

作为物流系统的核心组成部分，物流网络是供应链运行的基础框架，制约了供应链的能力

和效率。而网络上的物流节点，都承担了供应链平稳高效运行的功能。因此，一个物流网

络的合理性和运作水平对企业经营发展和供应链战略目标的达成起到至关重要的作用。

现实中，企业物流网络的建设或调整，因其投资大，收益慢且存在风险，加之人员相应的

管理水平较低，导致该项工作滞后于企业发展需要的，因此就需要物流管理者要以专业视

角和能力做好规划和执行落地。同时也需要高层和其他部门要懂得物流网络规划与优化相

关要点，从而共同推动企业物流网络的高质量建设与运营。

本课程是张老师在 20多年的供应链和物流管理工作中提取出来的经验总结，形成了包

括：物流网络规划、运配线路规划、仓库节点规划及物流项目管理等四大模块，为学员提

供了快速掌握一整套物流网络建设与改善的管理策略和实施方法。

【课程收益】

1、让学员基于满足企业和供应链要求为目标，以全局视角分析现有物流网络情况，发现

不足，寻找改善策略；

2、让学员掌握物流网络中运输和配送线路规划要点与方法，并结合网络整体目标和各仓

储节点特点，设置最合适的运配线路、承载方式和时效要求等

3、让学员能有序规划网络节点仓库的布局和功能，掌握包括动线，功能区划分，运作管

理相关要求等；并以此指导学员分析现有仓库的问题和改进空间；

4、给学员展示了一个大型配送中心仓库从前期规划，到中期建设，再到后期投入运营并

配备各类管理制度，流程及信息化系统等全方位的实施过程。让学员掌握一套完整的建设

类大型物流项目的工作内容。

5、让学员了解各类型物流项目的特点和实施方法，包括管理项目、软件项目、改善项目

和新建项目等，并能指导具体工作中的项目管理工作。



【课程时长】1-2天（6小时/天）

【适合对象】企业物流部门各级管理者、企业高管及各职能部门（财务、行政、工程等）

管理者、供应链相关部门管理者，包括采购，生产，渠道、销售等。

【课程大纲】

开篇：三思而后行

一思：你所理解的物流网络和物流系统是什么？

二思：你遇到的仓储改进工作有哪些？（搬仓、扩容、调布局，改善硬软件）

三思：你所理解的物流项目包括哪些？

第一章、物流管理者要掌握的重要知识点

1、物流与供应链的关系

2、三层战略匹配的意义和管理策略

3、基于供应链能力的两种物流类型（效率型和响应型）

讨论：你工作上或生活上接触到的两类型物流有哪些？

4、物流管理的三级决策（战略级，计划级，执行级）

5、解读物流决策铁三角模型

6、现代物流管理需要具备的七种视角

视频案例：解析智慧物流仓库的驱动力

7、物流能力分析矩阵模型的说明

第二章、物流网络规划

1、物流系统的说明

（1）了解物流系统

（2）物流系统规划的内容

（3）物流系统规划的难点

（4）物流系统规划四步走

2、物流网络的本质

3、物流网络的两类功能

4、物流网络的三种基本形态



5、物流网络的五类构成要素

第三章、运输规划与管理

1、运输管理重要知识点

（1）运输与配送的比较

（2）运输管理的三个原理（距离、规模、速度）

（3）运输的七种分类

案例：基于总成本最低原则测算最佳运输方式

（4）选择运输模式的基本原则

（5）运输管理的两个抓手（时效和成本）

2、运输合理化分析

（1）运输合理化分析的五个参考因素

（2）运输合理化的七个举措

（3）不合理运输的八个情况

（4）运输运作管理六要点

3、运输资源采购管理

（1）运力采购三类型

（2）运输需求分析与预测

（3）行业供给调研

（4）三类运力供应角色收支分析

举例：广州—上海专线各供应角色收支测算

（5）运输招标组织过程及重点

（6）承运商管理心得

案例：亲身经历的由承运商关系导致的问题

（7）运输常见风险及改善九举措

第四章、配送规划与管理

1、配送与仓储和运输的关系

2、配送四环节（集货、拣配、运送、交付）说明

（1）配送的本质、特点、价值、分类

（2）配送作业七环节

案例：沃尔码的配送中心介绍

3、配送的三种管理策略

4、配送考核的五类指标

举例：亚马逊配送站规划与考核指标

5、配送线路规划



（1）配送线路规划种类

（2）配送线路规划要点

（3）配送线路规划内容

（4）配送线路规划方法（雷达扫描法）

（5）降低配送成本五种策略

第五章、配送仓内功能规划

1、配送系统的运行模型

2、配送规划的五个约束条件

3、仓内功能区规划的六个要点

4、仓内功能区的规划内容

5、仓内作业动线的基本类型

6、仓内各功能区的规划步骤和测算方法

第六章、物流项目管理

1、项目管理（PM）的核心理论

举例：时代伟人是项目管理大师

2、项目管理的主要难点和应对策略

3、物流相关的项目类型说明

4、项目管理的主要实施步骤

5、常见物流相关项目及实施关键点

6、案例分析

案例一：中外运公司 100亩大型仓库建设项目介绍

案例二：美的集团大物流信息化平台建设项目介绍

结尾

1、课程回顾与答疑

2、分析工作中可以开展的物流类项目，并形成目标和实施计划
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