
《薪酬优化及谈判技巧》   
主讲：张子斌老师

【课程背景】

在当今复杂多变的商业环境和日益完善的法律体系下，企业面临着诸多劳动用工方面

的挑战与不确定性。

薪酬是人力资源管理工作中的重要内容，也是员工最关心的项目之一。针对薪酬的优

化和谈判方面，如何设计薪酬优化的方式，如何针对性的采取优化的方法，是企业人力资

源从业人员，需要掌握的基础能力和要求。

本期课程，将从劳动用工的管理环节入手，提出薪酬的设计和内容，薪酬优化的方

向，以及薪酬优化和谈判的步骤和方法等，构建企业和谐稳定的劳动关系前提下，实现企

业与员工的共同发展。

【课程收益】

 掌握劳动用工的模式与选择，劳动合同的管理与争议的关键环节

 掌握薪酬福利管理的合规与管理的重要环节

 掌握薪酬优化和谈判的重点内容，步骤和方法

 掌握企业劳动风险防控体系建设的要点

【课程特色】

 需求诊断：课前充分沟通，确定培训的需求定位和要求，并针对性的提出解决方

案

 定制课程：结合需求对象的工作场景，设计到培训的过程中

 模拟演练：结合企业的实际情况，用方法和工具，指导进行现场演练

 工具落地：方法和工具全程使用，既有理论，还有实践，案例丰富，工作实操性

强

【课程对象】

企业人力资源从业人员等

【课程时间】

1 天（6 小时/天）

【课程大纲】

一、了解劳动用工管理基础

1. 用工模式选择与分析

 全日制用工特点与管理要点

 非全日制用工适用场景与风险

 劳务派遣与劳务外包差异及风险防控

2.合同履行与变更管理



 调岗调薪的合法操作

 工作时间与休息休假管理

3. 常见劳动争议类型分析

 工资福利争议案例剖析

 解除劳动合同争议焦点解读

4. 争议预防机制建立

 内部沟通与协商机制完善

 员工投诉与申诉渠道建设

二、员工薪酬与福利管理

1. 薪酬体系设计与合规性

 工资结构组成分析

 最低工资标准与加班工资核算

2. 福利政策制定与实施

 法定福利（社保、公积金等）管理

 企业福利（如带薪年假、商业保险等）规划与风险

三、薪酬优化与谈判技巧

1.薪酬优化现状分析

 收集员工薪酬数据，对比市场行情与行业标准

 审视公司薪酬结构，分析固定与浮动薪酬比例

2.薪酬优化目标设定

 明确吸引与留住人才的薪酬竞争力目标

 确保薪酬公平性，契合公司成本预算

3.薪酬优化策略方法

 调整薪酬结构，合理设置基本工资、绩效工资等

 建立动态薪酬调整机制，依业绩、市场变化调整

4.薪酬谈判方法技巧

（1）准备阶段-知己知彼

 自我评估：让其梳理工作经验、技能证书、业绩成果，明确自身价值

 市场调研：了解行业薪酬水平、目标公司薪资范围及岗位价值

 公司研究：掌握公司财务状况、文化及近期业绩，为谈判铺垫

 设定底线与预期：确定可接受最低工资，结合调研设合理预期的区间

（2）开场阶段-轻松引入

 建立融洽氛围：以轻松话题开场，缓解紧张

 引入薪酬话题：沟通中自然过渡到薪酬，表明关注



（3）核心谈判-左右逢源

 阐述价值：结合其准备的内容，判断能为公司带来的价值

 提出薪酬期望：听其给出的合理范围，让其说明依据

 倾听与回应：认真倾听对方观点，有理有据回应质疑

 探讨其他福利：若薪酬谈判难达预期，在考虑其他福利

（4）收尾阶段-宠辱不惊

 总结共识：概括双方达成的共识，确认关键内容

 确定后续步骤：明确后续流程与时间节点


