
《沙龙主持主讲逻辑设计学习》
主讲人：李瑞倩老师

【课程背景】
随着金融行业的快速发展和市场竞争的加剧，银行越来越注重通过沙龙活动等形

式加强与客户的互动与交流。银行沙龙活动不仅有助于提升客户对银行产品和服务的
认知度，还能增强客户对银行的信任和忠诚度。因此，如何设计和准备一场高质量的
银行沙龙活动，成为银行从业人员必须掌握的技能之一。通过本次课程学习，可以使
银行从业人员需要掌握沙龙活动的主持与主讲技巧，包括课件逻辑设计、销讲逻辑设
计等，以提升活动的质量和效果。

同时，银行从业人员可以学习如何更好地满足客户需求，提供个性化的服务，从
而增强客户体验。沙龙活动不仅是传递信息、普及知识的平台，更是拓展业务、促成
交易的重要渠道。通过培训，银行从业人员可以学习如何有效地利用沙龙活动促进业
务发展。
【课程收益】

 掌握课件逻辑设计技巧：使银行从业人员能够根据活动主题和目标客户群
体，合理地规划课件结构，提炼内容要点，设计视觉与互动环节。 

 提升销讲逻辑设计能力：通过培训，使银行从业人员能够掌握销讲的开场白
与破冰技巧、主题阐述与案例分享方法、互动环节与问题解答策略以及产品推荐与促
成交易技巧。
【课程时间】

1天，6小时/天
【课程对象】

银行从业人员
【课程方式】

 理论讲解：结合 PPT、视频等多媒体手段进行知识传授
 实战演练：通过角色扮演、小组讨论等方式进行实战模拟
 案例分析：分享经典案例，引导学员思考与讨论
 互动问答：鼓励学员提问，及时解答疑惑，增强培训效果

【课程大纲】
一、银行沙龙活动概述
1.银行沙龙活动的定义与目的
 传递银行相关信息
 促进与客户之间的互动和交流
 提升客户对银行品牌的认知度和忠诚度
2.银行沙龙活动的类型与特点
 奢华型：高端贵宾沙龙
 常态型：中型讲座沙龙
 联合型：跨界合作沙龙
 碎片型：网点微沙龙
 户外型：综合活动沙龙
二、课件逻辑设计
1.课件结构规划
 引入部分：引起兴趣、引入主题、自我介绍



 正文部分：主题讲解、案例分析、互动环节
 结尾部分：总结回顾、产品推荐、后续跟进
2.内容要点提炼
 根据银行定位和目标客户群体选择主题
 主题涵盖财务规划、理财技巧、个人信用建设、房贷政策解读等
 强调金融知识普及和风险管理
3.视觉与互动设计
 使用图表、图片、视频等多媒体元素增强视觉效果
 设计互动环节，如问答、抽奖、小组讨论等，提高参与度
三、销讲逻辑设计
1.开场白与破冰
 简短有力的开场白，迅速吸引听众注意
 通过幽默或故事进行破冰，拉近与听众的距离
2.主题阐述与案例分享
 清晰阐述主题，突出银行产品或服务的优势
 分享相关案例，用事实和数据说话，增强说服力
3.互动环节与问题解答
 鼓励听众提问，及时解答疑惑
 通过互动环节引导听众思考，加深印象
4.产品推荐与促成交易
 根据听众需求和银行产品特点进行推荐
 运用促成技巧，如直接促成、情感促成、假设成交法等，促成交易
5.结尾总结与后续跟进
 总结沙龙内容，强调银行品牌和服务优势
 提供后续跟进方式，如邮件、短信、微信等，持续与客户保持联系
回顾课程内容，总结学习成果
强调课件逻辑设计和销讲逻辑设计的重要性


