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	AI赋能银行：从客户经理到财富顾问的效率革命
	主讲：贾蓓老师
	【课程背景】
	随着利率市场化和同业竞争的加剧，银行前台人员（客户经理、理财经理）正面临着前所未有的双重压力：一方面是日益繁重的KPI指标（存款、贷款、中收、获客），另一方面是客户对金融服务专业化、个性化要求的不断提升。 目前市面上的许多AI培训往往停留在工具普及层面，然而，银行前台真正需要的不是通用的技术操作员，而是懂业务、懂场景的“超级个体”。在AI时代，不同岗位对AI的需求截然不同。零售客户经理需要AI解决“广撒网”的营销效率问题；对公客户经理需要AI解决“深挖掘”的行业分析问题；理财经理需要AI解决“精服务”的市场解读问题…… 本课程应运而生，旨在打破“一刀切”的培训模式，针对银行前台核心岗位，量身打造AI实战课程，让AI真正成为每一位银行人员手随心动、即插即用的“外挂大脑”。
	【课程收益】
	【课程特色】
	【课程对象】
	【课程时长】
	【课程方式】
	【课程大纲】
	01 AI撰写朋友圈文案，塑造IP立人设
	02 AI优化话术，提升面谈成交
	03 AI洞悉需求，精准定位营销
	04 AI精准拓客，扩大客户基盘
	01 管理自我
	02 管理他人



