
角色魔方：三维职场适应力加速锻造计划
主讲：王伟老师

【课程背景】
当前新入职大学生中，95%面临“角色转换迟滞”问题，平均适应周期长达 4.6 个

月（2025 职场新人调研）。作为数字化原生代，他们对层级沟通敏感度低，易因“职
场政治盲区”引发协作冲突，32%的试用期离职源于角色认知偏差。传统职业化课程聚
焦表层行为规范，忽视身份转换的心理机制。

针对越来越多的大学生面临着角色转换困难、缺乏责任感、以自我为中心、团队
意识薄弱、玻璃心、不善于换位思考等一系列问题，本课程通过对三个基本问题的思
考进行设计的，即，第一，是什么会最大限度地阻碍我们的成长，本课程的观点是“思
维”；第二，是什么决定了我们可以有清晰的未来，本课程的观点是“目标”；第三，是
什么决定了我们可以到达那个清晰的未来，本课程的观点是“能力”。所以角色解码，从
校园人成为职场人的关键是“思维-目标-能力”的逻辑闭环，即为校园人定制了三维锻造
成长计划，以帮助新人用最短的时间和代价转型成为合格的职场人。
【课程收益】

 思维升级：通过色彩心理学了解自己的思维、心理及行为特征  
 方向清晰：成为目标管理的高手，用目标设计自己的发展路径与规划  
 文化认同：深入理解企业的价值观及强化企业使命感
 技能精进：系统学习职场所需要的各类知识与技巧，多维度提升能力  
 思维升级：掌握白酒行业趋势与古井战略逻辑，提升市场洞察力 
 文化认同：深入理解古井“真善美”价值观及“三品工程”，强化企业使命感  
 技能精进：系统学习销售、谈判与沟通技巧，成为终端动销与客户管理的实

战专家 
 团队协作：通过案例研讨与模拟演练，培养跨部门协作与问题解决能力

【课程目标】
培训结束后，学员在不参考教材的情况下，用自己的语言诠释：
1.思维是阻碍自己心智模式最大的障碍，学会向成长型思维的转变
2.目标可以帮助自己正确认识自己的未来方向，能够制定符合要求的目标，让目

标激发前进的脚步
3.能力是实现目标的保证，全面提升自己的专业知识和经验，缩短胜任岗位工作

的时间
【课程对象】

新入职的大学毕业生；经过挑选出来的优秀委培生等销售团队的相关人员

【课程时长】
1天（6小时/天）

【课程大纲】
单元一：角色解码——成长型思维裂变的破界引擎
一、直面禁锢思维的5个“盒子”
（一）盲从
（二）投机
（三）守旧
（四）设限



（五）抱怨
二、用颜色认识自己：色彩心理学视角的特质
（一）红色性格
1.特质/ 2.管理建议
（二）黄色性格
1.特质/ 2.管理建议
（三）蓝色性格
1.特质/ 2.管理建议
（四）绿色性格
1.特质/ 2.管理建议
小结：发挥颜色优势，挑战不可能！
三、从固定型思维向成长型思维转变
（一）常见的固定型思维表现及弊端
1.四个核心表现
∙  能力固化认知/ ∙  归因机制偏差/ ∙  行为回避倾向/ ∙  评价敏感度低
2.四个主要弊端
∙  教育领域 ：学生面对数学难题时，57%选择放弃并形成“他人更聪明”的固化认

知
∙  职场影响 ：领导者倾向于控制型管理，导致团队创新力下降 
∙  决策质量 ：因排斥新信息可能错过转型机会或做出错误判断
∙  自我否定循环 ：犯错后易陷入“能力不足”标签，抑制改进动力
（二）成长型思维的内涵及价值
1.什么是成长型思维
2.成长型思维的四个价值
∙ 激发内在动力/ ∙ 培养坚韧品质/ ∙ 提升学习能力/ ∙ 改善人际关系
（三）培养成长型思维的四个步骤
1.观察/ 2.接受/ 3.命名/ 4.接受
四、角色的裂变：用成长型思维加速从学生人向职场人的转变
（一）入戏，快速改变角色
（二）加戏，语言范式的更新
（三）演戏，强化新的行为模式
（四）定戏，养成符合企业文化的习惯
小结：思维方式的改变从 1/16 行动开始！

单元二：目标解码——设定清晰明确目标的破界引擎
一、哈佛大学目标-阶级分层
二、用目标引领工作业绩的实现
（一）何谓目标
（二）目的与目标的区别
（三）KPI 和 OKR 的视角
工具：KPI 和 OKR 的目标设计
（四）衡量目标是否合理的 SMART 原则
1.目标的明确性
2.目标的可衡量性



3.目标的可实现性
4.目标的相关性
5.目标的时限性
（五）工作业绩目标达成——将目标转变成可操作的行动
1.现状：从目标到工作任务的缺失
2.关键：明确自己的工作目标
3.逻辑：把工作目标——N 个工作任务——具体行动
三、破解引擎——目标清晰才能激发动力
情景演练：拿出当月制定的工作目标，检查并审视是否符合 SMART 原则。

单元三：能力解码——职业能力突变的破界引擎
一、信心的三个力量来源
（一）自身能力
（二）自我价值
（三）未来可期
二、区分三组关键词的内涵
（一）过程-结果
（二）目的-手段
（三）目的-目标
三、能力提升的三个必做动作
（一）动作 1：适应—— 主动适应企业文化和业务流程 
1.熟悉公司环境
2. 理解公司文化
3. 掌握核心工具  
4. 建立学习机制
（二）动作 2：构建—— 构建职场人际关系网络 
1. 融入团队活动
2. 寻找职场导师  
3.保持学习心态
4. 运用沟通技巧
（三）动作 3：效率—— 优化工作方法与效能 
1.工作需要规划
2.收集工作中的小技巧
3.知难而上
4. 分级任务管理  
5. 建立容错机制  
6. 把握反馈价值

总结和落地指南
1.学习要点回顾
2.课程结束后的行动计划


